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Brollach

Bliain ghndthach i ndail le cearta sonrai
pearsanta a chosaint ba ea an bhliain

2023. Le linn na bliana, thainig méadu
suntasach ar an lion gearan ar dhéileail

an Coimisiin um Chosaint Sonrai (“an
Coimisiun”) leo, agus eisiodh an lion is mo
finealacha riamh agus forchuireadh an lion
is mo orduithe ceartdchain riamh tar éis
fiosrachain trasteorann agus naisiunta. Rud
ba ghinearalta fos, thug Cuirt Bhreithiunais
an Aontais Eorpaigh lion mér breithidnas a
bhaineann le cosaint sonrai, agus leanadh le
dirid intire a leagan ar nithe cosanta sonrai os
comhair chuirteanna na hEireann freisin.

Leagtar amach sa tuarascail bhliantuil seo
leithead na hoibre a rinne an Coimisiun

ar fud na bliana 2023. Léiritear sna cés-
staidéir mhionsonraithe ar fud na tuarascala
an raon eagraiochtai ar déilealadh leo.

Idir chuideachtai réadmhaoine agus
airgeadais, ghniomhaireachtai eastait
réadaigh, scoileanna agus sholathraithe
oideachais, eagraiochtai agus oibrithe
curam slainte, ghniomhaireachtai earnala
poibli, fhostdiri agus fhostadiri ionchasacha,
gheallghlacaddiri, sholathraithe fuinnimh,
chuideachtai drachais, bhialanna, charthanais

agus chuideachtai mean sdisialta, déanann
eagraiochtai sonrai pearsanta daoine a Usaid
agus a phraiseail gach 13, agus an méid sin a
dhéanamh acu ar bhealai casta dothuigthe
go minic. Ar fud na bliana 2023, d'fhéach an
Coimisiun leis an gceart ata ag daoine aonair
chun cosaint chui a fhail da sonrai pearsanta
a chosaint tri rialail chothrom chomhréireach
a dhéanamh, ar aon dul leis na creatai
dlithidla is infheidhme agus leis an gcasdli a
bhionn ag athrd i gconai.

Fiosrachain agus Forfheidhmiu
Trasteorann

| dteannta breac-chuntas a thabhairt ar roinnt
fiosrdchan naisiunta a cuireadh i gcrich,
tuairiscitear sa tuarascail conas a d'oibrigh an
Coimisiun le rialalaithe eile Cosanta Sonrai
san Eoraip faoin Rialachan Ginearalta maidir
le Cosaint Sonrai (RGCS) ar fhiosridchain
mhorscala agus, ar bhonn ginearalta, chun
treoir agus caighdeain a leagan sios tri obair
an Bhoird Eorpaigh um Chosaint Sonrai.

Bhi 89 bhfiosruchan reachtula idir lamha

ag an gCoimisiun le linn na bliana, lenar
airiodh 51 fhiosrdchan trasteorann. Cuireadh
roinnt fiosrachan maorscala i gcrich, agus

an Coimisiun ag forchur breis agus 87%' de

1) DLA Piper GDPR Fines and Data Breach Survey 2024 - https://www.dlapiper.com/en/insights/publications/2024/01/dla-

piper-gdpr-fines-and-data-breach-survey-january-2024




na finealacha forfheidhmiudchain RGCS uile

a forchuireadh ar fud an Aontais Eorpaigh
(bunaithe ar fhinealacha airgid). Rinne an
Coimisiun roinnt ionchuiseamh rathuil

faoi na Rialachain um Priobhaideacht agus
Cumarsaid Leictreonach freisin, ait ar tugadh
aghaidh ar theachtaireachtai margaiochta
gan iarraidh.

Rud suntasach sa bhliain 2023 ba ea gur
criochnaiodh an t-imscriadud 6n gCoimisiun ar
dhlithidlacht na n-aistrithe sonrai pearsanta
on Aontas Eorpach chuig Stait Aontaithe
Mheiricea a bhi 8 ndéanamh ag Meta agus
an t-imscradu 6n gCoimisiun i ndail le TikTok
agus Usaideoiri is leanai. Os rud é gurb é an
Coimisiun an Priomhudaras Maoirseachta
san Aontas Eorpach (AE) i gcasanna ina bhfuil
bunaiocht aonair n6 priomhbhunaiocht

na cuideachta lena mbaineann lonnaithe

in Eirinn, is é an Coimisidn a threoraigh na
himscruduithe sin, ar seoladh iad i gcomhar
le rialdlaithe eile AE faoi shasrai comhair
agus comhsheasmhachta RGCS. Glacadh
cinnti criochnaitheacha sna cdsanna sin

i mi na Bealtaine (Meta) agus i mi Mhean
Fomhair (TikTok) 2023, agus forchuireadh leo
finealacha dar luach €1.2bn agus €345m faoi
seach. Gné amhain den rialail sin ba ea gur
thionscain na cuideachtai lena mbaineann
tacair chomhthrathacha éagsula imeachtai dli
os comhair Ard-Chuirt na hEireann agus na
gCulirteanna Eorpacha, agus iad ag déanamh
agoid in aghaidh thoradh na bhfiosrdchan 6n
gCoimisiun agus in aghaidh an phraisis trinar
cuireadh i gcrich iad.

Caidreamh agus maoirseacht

Gné larnach d'obair an Choimisiuin is

ea treoir a thabhairt d'eagraiochtai agus
cuideachtai faoin bhfeidhm Maoirseachta
ata aige. Airiodh leis na réimsi tosaiochta
ar diriodh orthu sa bhliain 2023 na cearta
sonrai ata ag leanai agus ag daoine
soghonta a chosaint faoi Straitéis Rialala an
Choimisiuin 2022-27. Agus cearta cosanta
sonrai & gcoimirciu aige, rinne an Coimisiun
caidreamh le hearnalacha éagsula agus
thacaigh sé leo, idir bhialanna, eagraiochtai
spoirt, eagraiochtai neamhrialtasacha,
chuideachtai ilnaisiunta teicneolaiochta,
ghniomhaireachtai forfheidhmithe dli,
scoileanna, agus chomhlachtai earnala poibli.
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Faoi na feidhmeanna caidrimh agus
maoirseachta ata againn, bhuail an Coimisiun
le comhlachtai ionadaiocha roinnt uaireanta
chun obair tri conas a d'fhéadfai cur chuige
rioscabhunaithe prionsabalbhunaithe RGCS
a chur i bhfeidhm sa chleachtas. Cuireann an
Coimisiun treoir agus moltai ar fail do ghrupai
agus eagraiochtai maidir leis an gcur chuige
is fearr, agus oibrionn sé line chabhrach
theileaféin chun cabhru leis an bpobal ar an
ni sin agus ar nithe eile ar bhonn laethuil.

Tri chaidreamh, thug an Coimisiun aghaidh
ar an diultu faisnéis thabhachtach a
chomhroinnt idir gniomhaireachtai ciraim
i gcas gur cuireadh an diultu sin sios do
RGCS. Le RGCS, ceadaitear d'eagraiochtai
faisnéis a chomhroinnt go dleathach
(sonrai a phrdéiseail) i gcas go bhfuil saol n6
sdbhéilteacht (leasanna rithdbhachtacha)
duine aonair i gceist - cibé acu i suiomh
curaim né i suiomh eile. D'oibrigh an
Coimisiun chun tacu le heagraiochtai
neambhrialtasacha seirbhisi a sholathar do
dhaoine aonair soghonta le linn na bliana,
agus leanfar ar aghaidh leis an gcaidreamh
sin sa todhchai.

Déanann an Coimisiun caidreamh trathrialta
le cuideachtai maidir le tairgi nua agus
maidir le conas aghaidh a thabhairt

ar shaincheisteanna cosanta sonrai a
d'fhéadfadh teacht chun cinn, lena n-airitear
na cearta cosanta sonrai ata ag leanai. Sna
mionna tosaigh den bhliain 2023, chuir an
Coimisiun ceithre threoir ghearra le chéile

do thuismitheoiri maidir leis na cearta
cosanta sonrai ata ag leanai faoi RGCS.

Ta na treoracha sin ceaptha chun cabhru

le tuismitheoiri na cearta ata ag a leanai

a thuiscint agus freagra a thabhairt ar
cheisteanna ar féidir leo teacht chun cinn sna
gnathchasanna ina bhfuil feidhm ag na cearta
sin.
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Reachtaiocht agus ceaduithe

Thug an Coimisiun ionchur agus barulacha
maidir le breis agus 37 bpiosa reachtaiochta
bheartaithe, ghniomhaigh sé mar
phriomhrialalai i ndail le 22 iarratas ar cheadu
Rialacha Ceangailteacha Corparaideacha

6 14 chuideachta dhifridla, agus d'oibrigh

sé ar roinnt dréachtchod cleachtais, lenar
airiodh tri chéd a forbraiodh faoin Acht um
an nGeilleagar Ciorclach agus Foralacha
llghnéitheacha, 2022. Tugadh an reachtaiocht
sin isteach chun bunus dli soiléir a thabhairt
d'Udarais aititla chun Usaid a bhaint as
gléasanna taifeadta amhail TCl agus ceamarai
colainne le haghaidh cionta bruscair agus
cionta bainistiochta dramhaiola a chosc, a
imscrudd, a bhrath agus a ionchudiseamh.

TCI

Tarraingitear aird sa tuarascail ar chasanna
inar usaideadh TCl n6 modhanna eile

chun faireachas a dhéanamh ar dhaoine
aonair i limistéir phoibli agus i limistéir
phriobhaideacha araon. Le linn na bliana,
rinneadh gniomh forfheidhmidchain in
aghaidh roinnt Udaras aitiuil agus cuideachtai
i gcas gur proéisealadh sonrai daoine aonair
le TCl gan aon bhunus dleathach. Is i

gcroilar RGCS ata an prionsabal ‘gan dochar
a dhéanamh’, a aistritear ina bprionsabail
éagsula mar a leanas: prionsabail na
comhréireachta agus an riachtanais;
prionsabal an ioslaghdaithe sonrai;
prionsabal an teorannaithe de réir cuspéra;
agus prionsabal an léirscriosta ina dhiaidh
sin, nuair nach mbeidh sonrai pearsanta

ag teastail a thuilleadh chun na criche ar
chuici a bailiodh iad. Ni mor d'eagraiochtai

a bhailionn piosai scannain TCI udar soiléir
agus bunus dleathach soiléir a bheith acu

le déanamh amhlaidh. Ceanglaitear bunus
dleathach soiléir a bheith acu chun an
fhaisnéis/na hiomhanna sin a chomhroinnt
ina dhiaidh sin freisin. Sampla amhain ata
tugtha sa tuarascail is ea usaid thréimhsiuil
a bhaint as TCl i leithris, cibé acu i mbialanna
né i scoileanna. Os rud é gurb ionann leithris
agus limistéir ina bhfuil daocine aonair ag suil
le hardleibhéal priobhaideachta a fhail, beidh
udar laidir fianaisebhunaithe ag teastail chun
aon iomhanna no aon phiosai scannain TCl a
thaifeadadh agus a usaid

Oifigigh Chosanta Sonrai

Tarraingitear aird sa tuarascail seo ar an rol
tabhachtach a imrionn Oifigigh Chosanta
Sonrai laistigh d'eagraiochtai. | ngach
comhlacht poibli, agus ina lan cuideachtai
priobhaideacha, imrionn an tOifigeach
Cosanta Sonrai rol rithabhachtach maidir

le cearta priobhaideachta daoine aonair a
chur chun cinn trina chinntit go ndéanann
an eagraiocht breithnid iomlan ar conas

a chomhlionann an ddigh a bprdisealann

si sonrai fostaithe agus custaiméiri na
hoibleagaidi dlithiula ata uirthi cearta aonair
a sheasamh, ag gniomhu dé/di mar “chara
riachtanach” do na heagraiochtai sin trid

an gcomhra comhlionta a choinneail chun
tosaigh. Tacaionn dea-chleachtais rialachais
sonrai agus baill foirne tacaiochta laistigh
d'eagraiochtai le rél an Oifigigh Cosanta
Sonrai. Imrionn an tOifigeach Cosanta
Sonrai rél tdbhachtach maidir le déileail le
mionsaruithe sonrai agus maidir le fogra

a thabhairt don Choimisiun faoi sharuithe
tromchuiseacha sonrai freisin. Sa bhliain
2023, thainig méadu ar an lion fégrai

faoi sharuithe a tugadh don Choimisiun.
Agus rochtain thrathrialta acu ar an lucht
ardbhainistiochta, ta rél neamhspleach ag
Oifigigh Chosanta Sonrai maidir le caighdeain
chosanta sonrai a chothabhail laistigh
d'eagraiochtai. Sa bhliain 2023, d'oibrigh

an Coimisiun le lionrai Oifigeach Cosanta
Sonrai, agus d'éascaigh sé lionra earnala
poibli agus lionra naisiunta piara le piara
d'Oifigigh Chosanta Sonrai do chomhlachtai
priobhaideacha agus do chomhlachtai poibli
araon. Doimhneofar an obair sin sna blianta
ata le teacht.




Slan a fhagail faoi bhron

D'fhag an Coimisiun slan le beirt a chuir go
mor le hobair na hoifige le cupla bliain anuas
sa bhliain 2023. Chaill Coiste Iniuchdireachta
agus Riosca an Choimisidin guth cumasach
agus meon fiosrach nuair a fuair Bride Rosney
bas roimh am i mi Mhean Fomhair. Bhi

Bride ina comhalta gniomhach den Choiste
Inidchdireachta agus Riosca 6 bunaiodh é&,
agus bhi an t-adh orainn tairbhe a bhaint as
a cuid eolais agus treorach. Fuair Kathleen
Malone, comhghleacai urramach agus ball
foirne reatha den Choimisiun, bas tobann ina
dhiaidh sin i mi na Samhna, agus an-dioma a
cur ar a comhghleacaithe. Cronaimid go Iéir
sa Choimisiun an rannchuidiu eisceachtuil

a rinne Kathleen agus a heitic oibre agus

a saineolas. Tapaimid an deis seo chun
cuimhneamh ar an mbeirt diobh agus
comhbhrén an Choimisidin a dhéanamh le
teaghlach Bride agus Kathleen araon.

Coimisinéir Dale Sunderland agus
Coimisinéir Cathaoirleach Dr Des Hogan
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Athra ceannaireachta

Ba faoi stiuir ag Helen Dixon a cuireadh
gniomhaiochtai an Choimisiuin i gcrich sa
bhliain 2023, agus i ina Coimisinéir Cosanta
Sonrai aonair le linn na bliana sular thainig
an dara téarma cuig bliana a bhi aici chun
deiridh go luath sa bhliain 2024. Ba faoi
thionacht an Choimisinéara Dixon agus
Dale Sunderland, an comh-Choimisinéir
eile, a rinneadh an obair atd mionsonraithe
sa tuarascail seo, agus tapaim an deis seo
chun aitheantas a thabhairt le buiochas
don mhaoirseacht a rinne an Coimisinéir
Dixon ar an gCoimisiun le deich mbliana
anuas. Sa bhliain 2023, rinne an Coimisiun
um Cheapachain Seirbhise Poibli, ag
gniomhu doé thar ceann Rialtas na hEireann,
formhaoirseacht ar phréiseas neamhspleach
earcaiochta oscailte chun coimisinéiri nua a
cheapadh chuig an gCoimisiin um Chosaint
Sonrai. Cuireadh an préiseas sin i gcrich go
luath sa bhliain 2024, nuair a cheap an Rialtas
Dale Sunderland agus mé féin chuig na rail
mar Choimisinéiri Cosanta Sonrai.

Taimid ag teacht i gceannas ar rialalai ata
ceannoscailte agus a bhfuil meas air, ar
rialalai € a bhfuil sé mar luachanna aige
cearta an duine aonair a sheasambh tri rialail
chothrom chomhréireach a dhéanamh sna
blianta ata le teacht.

Dr Des Hogan

Cathaoirleach, An Coimisinéir um
Chosaint Sonrai




Achoimre Fheidhmeach

AG TACU LE DAOINE AONAIR

On 1 Eanair 2023 go 31 Nollaig 2023:

Fuair an CCS breis is 25,130 teagmhail
leictreonach?, 7,085 glao guthain agus
1,253 teagmhail trid an bpost;

Sa bhliain 2023 fuair an CCS 11,200
cdsanna nua3 6 dhaoine aonair. is
ionann € sin agus méadu 20% ar an
bhfigiur 9,370 do for 2022.

Ghlac an Coimisiun le 11,200 cas
nua an bhliain seo caite: 8,600 cas
a bhi ina gceisteanna a rabhthas
in ann déileail leo ar bhealach
measartha tapa; agus 2,600 cas a
chuaigh ar aghaidh chuig prdiseas
foirmiuil 1dimhseala gearan.

1,253 25,130 7,805
teagmbhail teagmhail .
trid an bpost leictreonach glao guthain

Chomh maith le 11,200 cas nua a
fhail, thug an CCS 11,147 cas chun
criche in 2023, agus réitiodh 3,218
diobh trid an bpréiseas foirmiuil
lsimhseéla gearan. Airitear leis an
bhfigiur seo gearain a fuarthas
roimh 2023.

In 2023, na habhair GDPR is minice le
haghaidh fiosruchain agus gearain ar aghaidh
ag bheith:

larratais Rochtana;
Prdisedil chothrom;
Nochtadh;

Margaiocht Dhireach; agus

Ceart chun Scriosta

2) Cuimsionn cumarsdid leictreonach seoltai riomhphoist chuig cuntas info@ an CCS agus foirmeacha gréasdin a chuirtear isteach tri shuiomh
Gréasain an CCS.
3) Sainmhinitear cdsanna mar theagmhalacha a dteastaionn tuilleadh rannphairtiochta uathu tar éis an cheist tosaigh. Mar sin is féidir geardin 6
dhaoine aonair a direamh i gcdsanna sa chas seo, ach cuimsitear ann freisin iarratais ar chomhairle agus treoir nach mbaineann gné gearain leo. Ni
diritear leis an bhfigitir seo teagmhalacha 6 na medin chumarsaide, cuiri cainte, fograi saraithe né comhairlitichan roimh ré.




AG TACU LEIS AN TIONSCAL

+ Fuarthas 6,991 fogra baili ar an
iomlan maidir le saru sa bhliain 2023.
Is ionann é seo agus méadu 20% ar
5,828 saru a fégraiodh in 2022.

As an lion iomlan casanna maidir le
saru a taifeadadh, tugadh 92% chun
criche sa bhliain 2023.

D’eascair an chuis ba mhinice le saruithe

a tuairisciodh don CCS mar gheall ar
chomhfhreagras a bheith mithreorach chuig
na faighteoiri michearta, ag 52% den iomlan
iomlan.

]
TamED
()

fégrai saraithe

6,991
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RIALAIL/ IMSCRUDU AGUS
MAOIRSEACHT A DHEANAMH

Le linn 2023, thug an Coimisiun ionchur agus
barulacha maidir le breis agus 37 bpiosa
reachtaiochta bheartaithe.

Tri ghniomhaiocht Maoirseachta, sheol an
Coimisiun comhairliuchan reachtdil ar na
Céid Chleachtais a tugadh isteach faoin
Acht um an nGeilleagar Ciorclach agus
Foralacha lighnéitheacha, 2022, rud

lena dtabharfar bunus dli soiléir d’'Udaréis
Aititla chun Gsaid a bhaint as gléasanna
taifeadta amhail TCl agus Ceamarai
Colainne le haghaidh cionta bruscair agus
cionta bainistiochta dramhaiola a chosc, a
imscrudd, a bhrath agus a ionchdiseamh.
Leis sin, cinnteofar go mbeidh Udarais Aitila
in ann na teicneolaiochtai sin a imscaradh
ar bhealach spriocdhirithe comhréireach, i
gcomhlionadh na gcreatai reachtaiochta um
Chosaint Sonrai.

Cuir_efadh ionc_hur a
tuairimi ar fail ar nio

mo na

37

piosa reachtaiochta
molta
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Chuir an Coimisiun leis an gcaidreamh

le geallsealbhairi i réimsi an chdraim
slainte agus an chiraim shaisialaigh
chun cabhair agus treoir a thabhairt maidir
le saincheisteanna a thagann chun cinn

le linn sonrai pearsanta daoine soghonta

a phroaiseail. Mar chuid den chur chuige
ilghnéitheach sin, iarradh ar an gCoimisiun
rannchuidiu le tuarascail 6n gCoimisiun
um Athchéiriia an Dli ar an gcreat rialala
naisiunta le haghaidh cumhdach aosach.

Ba é an Coimisiun an priomhudaras
maoirseachta i ndail le 22 iarratas ar
Rialacha Ceangailteacha Corparaideacha
6 14 chuideachta dhifriula. Ceadaiodh
ceithre cinn de na hiarratais sin sa
bhliain 2023. Thug an Coimisiun cinamh
d'tdarais Eorpacha eile Cosanta Sonrai tri
ghniomhu mar chomh-athbhreithnitheoir
d’'ddaras maoirseachta eile ar chuig iarratas
ar Rialacha Ceangailteacha Corparaideacha
agus ghniomhaigh sé mar rapdirtéir ar
fhoirne dréachtaithe i ndail le Tuairimi
Airteagal 64 ar thri cinn de Rialacha
Ceangailteacha Corparaideacha sa bhliain
2023.

Bhi 100 cruinnii caidrimh ag

an bhfoireann Maoirseachta
liteicneolaiochta le Cuideachtai
Teicneolaiochta éagsula agus le hUdarais
Mhaoirseachta eile sa bhliain 2023

agus d'éirigh léi ceithre thionscadal
sceidealaithe ardain Idirlin a bhfuil
impleachtai acu do chearta agus saoirsi
daoine aonair a chur siar né a leasu.

Bhi méadu suntasach ann sa bhliain 2023 sa
lion ceisteanna a fuarthas faoi Usaid a bhaint
as TCl i limistéir a bhfuil ionchas nios mé
go n-urraméfai priobhaideacht iontu.
Mar thoradh air sin, d'fhoilsigh an Coimisiun
leagan nuashonraithe mionsonraithe

den Treoir ar Usaid TCl uaidh chun plé a
dhéanamh ar na saincheisteanna sin agus
ar ar n-ionchais maidir le TCl a Usaid i
limistéir den sort sin agus scriobh sé chuig
roinnt rialaitheoiri sonrai agus comhlachtai
ionadaiocha earnala chun iad a chur ar an
eolas faoi na forbairti sin.

Amhail an 31 Nollaig 2023, bhi 89
bhFiosrachan Reachtuala idir lamha ag
an gCoimisiun, lenar airiodh 51 Fhiosrachan
Trasteorann.

| mi na Bealtaine, d'fhégair an Coimisiun

gur tugadh chun criche fiosruchan RGCS

a sheol sé ar Meta Platforms Ireland
Limited maidir le hAistrithe Sonrai. Bhi an
cinneadh faoi réir Phrdiseas Réitigh Diospdide
Airteagal 65, ar ina dhiaidh a d'fhorchuir an
Coimisiun fineail €1.2 billidn ar Meta Ireland
agus a thug sé ordu dé a oibriochtai préiseala
a chur i gcomhréir leis an reachtaiocht.

| mi Mhean Fémhair, d'eisigh an Coimisiun
an cinneadh criochnaitheach uaidh maidir
lena fhiosruchan ar TikTok Technology
Limited. Scridaiodh san fhiosrichan

seo an ddigh a raibh sonrai pearsanta a
bhaineann le leanai 3 bproiseail ag TikTok.
Bhi an cinneadh faoi réir Phroiseas Réitigh
Diospoide Airteagal 65, ar ina dhiaidh a thug
an Coimisiun ordu do TikTok a phrdiseadil a
chur i gcomhréir leis an reachtaiocht agus a
d'fhorchuir sé finealacha dar luach iomlan
€345 mhillian.

Faoi dheireadh 2023, tar éis glacadh lena
chinnti, ghearr an CCS finealacha arbh fhiu
€1.55 billian iad.

Sa bhliain 2023, de bhreis ar na

casanna thuas, thug an Coimisiun 13
fhiosriuchan chun criche, d'eisigh sé 24
dhréachtchinneadh shealadacha chuig
gearanaigh agus chuig eintitis rialailte

sular tugadh chun criche iad; sheol sé 18
ndréachtchinneadh ar aghaidh chuig
proiseas comhchinnteoireachta Airteagal
60; tharchuir sé dha chinneadh chuig
Sasra Réitigh Diospdide Airteagal 65 6 EDPB;
d’'eisigh sé 12 chinneadh a bhi tugtha
chun criche sa bhliain 2023; agus d'iarr sé
aighneachtai ar raitis faoi shaincheisteanna
no tuarascalacha fiosrdchain 6 phairtithe
abhartha i dtri fhiosridchan eile. Ina
theannta sin, thiolaic an CCS tri shasra
comhair Airteagal 60 229 fégra maidir le
réitigh cairdiula a baineadh amach maidir le
gearain trasteorann.



Tuarascail Bhliantuil 2023

FIOSRUCHAIN AGUS GNIOMH FORFHEIDHMITHE GAOLMHAR A TUGADH
CHUN CRICHE IN 2023

Eagraiochtai

An Cinneadh a
Eisiodh

An Fhineail a
Forchuireadh

An Beart Ceartaitheach a
Forchuireadh

WhatsApp Ireland Ltd

Eandir 2023

€5.5 millitin

Ordu faoi bhun: Airteagail 5(1)(a) agus 6(1)
RGCS.

Kildare County Council

Eanair 2023

€50,000

Toirmeasc sealadach ar cheamarai TCl ag
laithreacha éagsula.

Ordui faoi bhun: Airteagail 5(1)(a), 6(1), 13 agus
32(1) RGCS.

Ailt 71,72, 76, 78 agus 82 den Acht um Chosaint
Sonrai, 2018.

Airbnb Ireland UC

Eandir 2023

N/B

Cinneadh nach ndearnadh aon saru.

Centric Health

Feabhra 2023

€460,000

lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(f), 5(2) agus
32(1) RGCS.

Banc na hEireann

Feabhra 2023

€750,000

lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(f) agus 32(1)
RGCS.

Ordui faoi bhun: Airteagail 5(1)(f) agus 32(1)
RGCS

Ard-Easpag Bhaile Atha
Cliath

Feabhra 2023

N/B

Ordui faoi bhun: Airteagal 5(1)(a) RGCS.

Meta (Facebook)

Bealtaine 2023

€1.2 billiin

Sreabha sonrai a fhionrai faoi bhun: Airteagal
46 RGCS.

Ordui faoi bhun: Airteagal 46 RGCS.

An Roinn Sldinte

16 Meitheamh 2023

€22,500

Toirmeasc faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 6(1),
6(4) agus 9(1) RGCS.

lomardi faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 5(1)(f),
6(1), 6(4) agus 32(1) RGCS.

Airbnb Ireland UC

Meitheamh 2023

N/B

Cinneadh nach ndearnadh aon saru.

Airbnb Ireland UC

Meitheamh 2023

N/B

lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)
(e).

Ordui faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)(e).
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Eagraiochtai

An Cinneadh a
Eisiodh

An Fhineadil a
Forchuireadh

An Beart Ceartaitheach a
Forchuireadh

Airbnb Ireland UC

1Gil 2023

N/B

lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 6(1)(f),
15(1), 12(1) agus 12(3).

Ordui faoi bhun: Airteagal 12(1).

Comhairle Contae na
Gaillimhe

Lunasa 2023

N/B

Toirmeasc sealadach ar cheamarai TCl agus
ar uathaithint uimhirphlatai ag laithreacha
éagsula.

Toirmeasc sealadach ar cheamarai coirp a
Usaid.

Ordu faoi bhun: Airteagal 35 RGCS agus Ailt 71,
72,76, 78, 82 agus 90(1) den Acht um Chosaint
Sonrai, 2018.

lomardui faoi bhun: Airteagal 24 RGCS.

TikTok

Mean Fomhair 2023

€345 mhilliin

lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(a), 5(1)(c),
12(1), 13(1)(e), 24(1), 25(1) agus 25(2) RGCS.

Ordui faoi bhun: Airteagail 5(1)(a), 5(1)(c),
12(1), 13(1)(e), 24(1), 25(1) agus 25(2) RGCS.

Airbnb Ireland UC

Mean Fomhair 2023

N/B

lomardi faoi bhun: Airteagal 12(4).

Airbnb Ireland UC

Mean Fombhair 2023

N/B

lomardu faoi bhun: Airteagail 6(1)(f), 5(1)(c)
agus 5(1)(e).

Orduithe faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)
(e).

Airbnb Ireland UC

Mean Fombhair 2023

N/B

lomardu faoi bhun: Airteagail 6(1)(f) agus 5(1)
().

Ordui faoi bhun: Airteagail 6(1)(f) agus 5(1)(c).

Apple Distribution
International Limited

Samhain 2023

N/B

Cinneadh nach ndearnadh aon saru.

Microsoft Operations
Ireland Limited

Sambhain 2023

N/B

lomard faoi bhun: Airteagail 12(4) agus 17.

Ordu faoi bhun: Airteagail 12(4) agus 17.
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Eagraiochtai An Cinneadh a AnFhinedila An Beart Ceartaitheach a
Eisiodh Forchuireadh Forchuireadh

Meta (Facebook and Samhain 2023 N/B Toirmeasc ar shonrai pearsanta a phriseail

Instagram) chun criocha fograiochta iompraiochta ar

bhonn Airteagal 6(1)(b) n6 (f) RGCS.

DEIMHNIU FINEALACHA
RIARACHAIN

I mi na Samhna 2023, deimhniodh i gCuirt
Chuarda Bhaile Atha Cliath na cinnti a rinne
an Coimisiun um Chosaint Sonrai chun
finealacha riarachain a fhorchur ar chuig
eagraiocht dhifridla. Bhi na finealacha sin sa
raon idir €15,000 agus €750,000. Ar bhailiu,
finealacha aistritear chuig an statchiste
larnach in Eirinn.

+ VIEC, ag tradail mar Virtue Eldercare -
(€100,000)

« A&G Couriers, ag tradail mar Fastway
Couriers - (€15,000)

+ Combhairle Contae Chill Dara -(€50,000)
Centric Health - (€460,000)

+  Banc na hEireann - (€750,000)

C 5

D'fhreastail
ar bhreis
agus

150

cruinnid an
BECS

CAIDREAMH A DHEANAMH LE
RIALALAITHE EILE

O bhi an 1 Eanair 2023 ann:

+  Thug an Coimisiun freagra ar
bhreis agus 800 ceann d'larratai
Frithphairteacha agus larratai
Frithphairteacha Deonacha Airteagal
61 ar chabhair ¢ Rialalaithe Eorpacha
eile;

+ D'fhreastail an Coimisiun ar bhreis
agus 150 cruinniu Bhord Eorpach
um Chosaint Sonrai (BECS) a seoladh
go fioruil agus i bpearsa araon;

Leanadh le hionadaithe a bheith acu ar
gach foghrupa EDPB; agus

+ Leanann an Coimisiun de bheith ina
bhall gniomhach de Ghrupa Rialalaithe
Digiteacha na hEireann, mar aon
le ComReg, leis an gCoimisiuin um
lomaiocht agus Cosaint Tomhaltairi
agus le Coimisiin na Mean (Udaras
Craolachdin na hEireann roimhe seo)
mar chuid d'ullmhuiché&in na hEireann
don athru reachtach ata le teacht ar
leibhéal an Aontais Eorpaigh.

freagair ar bhreis
agus

ceann d'larratai
Frithphairteacha
agus larratai
Frithphairteacha
Deonacha

sy
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COSAINT SONRAI A
PHRIOMHSHRUTHU
Labhair baill foirne den Choimisiun ag 120
imeacht cainte sa bhliain 2023, agus iad

comhdhéanta de sheimineair fhiorudla agus
de sheimineair i bpearsa araon.

$

e

d'fhreastail

120

imeacht cainte

T& an Coimisilin tiomanta fds d'fheasacht ar
chearta cosanta sonrai agus ar fhreagrachtai
cosanta sonraf a bhru chun cinn.

Fénann suiomh Gréasain an Choimisiuin
mar mhol larnach le haghaidh faisnéis faoi
chosaint sonrai, agus treoir chuimsitheach a
tabhairt do dhaoine aonair maidir le topaici
éagsula, amhail dlithe um chosaint sonrai a
thuiscint, cearta cosanta sonrai a fheidhmid,
agus saruithe sonrai a thuairisciu. Sa bhliain
2023, rinne an Coimisiun cuig phiosa
treorach nua* substaintitla (lena n-airitear
ceithre cinn ata saincheaptha go sonrach

do leanai), dha ghrafaic faisnéise, agus 12
chas-staidéar nua® a thairgeadh le haghaidh
shuiomh Gréasain an Choimisiuin sa bhliain.

4) https://www.dataprotection.ie/ga/treoir-ccs
5) https://www.dataprotection.ie/ga/dpc-guidance/case-studies

GNIOMHAIOCHT EILE
Sa bhliain 2023:

«  Chuir an Coimisiun 237 n-imscrudu ar
mhargaiocht dhireach leictreonach i
gcrich;

* Rinne an Coimisiun ceithre
chuideachta a ionchidiseamh i
ndail le cumarsaidi margaiochta
neamhiarrtha a sheoladh gan toiliu
(Rialachan 13 d'lonstraim Reachtuil 336
de 2011) chuig daoine aonair. Rinne
an Chuirt ciontuithe sna cudisimh uile
agus d'fhorchuir si finealacha arbh fhiu
€2,000 san iomlan iad;

« Fuair an Coimisian 26 ghearan
a bhaineann leis an Treoir
maidir le Cosaint Sonrai i réimse
Fhorfheidhmiud an Dli agus chuir sé
37 gcinn de ghearadin den sort sin i
gcrich;

criochnaionn
muid

figrl]3cln E

margaidh
direach

4

ionchdiseamh
margaiochta
gan iarraidh

fuaireamar

26

gearan TFD

Criochnaionn
muid

37

gearan TFD


https://www.dataprotection.ie/ga/treoir-ccs
https://www.dataprotection.ie/ga/dpc-guidance/case-studies

DIi um chosaint sonrai a

chur i bhfeidhm go seasta tri
rannphairtiocht, tri mhaoirseacht
agus tri fhorfheidhmiu, agus
comhlionadh na reachtaiochta
um chosaint sonrai a chur chun
cinn. Cosnaionn an Coimisiun um
Chosaint Sonrai cearta cosanta
sonrai daoine aonair agus tugann
sé soiléire do na heagraiochtai a
rialaionn sé tri:

+ pairtithe leasmhara a chur
ar an eolas faoina gcearta
agus a bhfreagrachtaf;

+ cur chun cinn cdir agus
cothrom a ghlacadh
maidir le laimhseail
gearan;

+ teagmhail a dhéanamh
go fairsing agus go
trédhearcach le pairtithe
leasmhara;

+ pairt ghniomhach a
ghlacadh ag leibhéal
an Bhoird Eorpaigh um
Chosaint Sonrai chun
comhsheasmhacht a
bhaint amach;

« fadcheann teicneolaiochta
a chothu, ag suil le
forbairti rialdla amach
anseo;

+ pionds a ghearradh go
comhréireach agus go
crionna; agus

« inniulachtai saineolacha
na foirne a choinneail
agus a thabhairt le
chéile chun éifeachtacht
oibriochtuil a chinntid.

Fis

Mar rialaitheoir ar dhli an AE
maidir le cosaint sonrai, ta an
Coimisiin um Chosaint Sonrai
duthrachtach faoi bheith
neamhspleach, tionchar a imirt
go hidirnaisiunta, agus a bheith
iontaofa ag an bpobal; tri riald

le cuspdir soiléir, le muinin an
phobail, le meas ar bpiarai agus
tri bheith éifeachtach maidir le
riald.

Beidh rél ceannaireachta ag an
CCS i leith soiléireacht dhlithitil a
chur ar fail i mblianta tosaigh an
Rialachain Ghinearalta maidir le
Cosaint Sonrai. Glacfaidh an CCS
cur chun cinn rialdla bunaithe ar
riosca i leith a chuid oibre, ionas
go gcuirfear a gcuid acmhainni in
ord tosaiochta i gcénai ar bhonn
na tairbhe is mé a thabhairt don
lion is mé daoine.

Chomh maith leis sin, beidh an
CCS ina ait oibre thairbheach
agus dhushlanach, ina leagfar
béim ar na daoine is cui a
choinneail, a tharraingt isteach
agus a cheapadh chun cur lena
shainordu, agus aitheantas a
thabhairt gurb é luach agus
innidlacht na foirne an bua is mo
ata aige.

s 3
\,

Luachanna

Is rialtéir neamhspleach é an
CCS, ar a bhfuil freagracht

as eagraiochtai na hearnala
priobhaidi agus poibli araon

a riald, chomh maith le cearta
cosanta sonrai daoine aonair
a chosaint. Agus na dualgais
seo a gcomhlionadh, téd an CCS
duthrachtach faoi ghniomhu i
gconai i mbealach ata:

Cothrom

Saineolach
Comhréireach
Trédhearcach

Cuntasach
Réamhbhreathnaitheach
Gniomhach
Neamhspleach

Dirithe ar Thorthai




Straitéis Rialala

I mi na Nollag 2021, d'fhoilsigh CCS a
Straitéis Rialdla do 2022-2027, a bheidh
mar threochlar don CCS tri thréimhse
bhunathraitheach.

Ta fis uaillmhianach leagtha sios ag an CCS
maidir leis an méid a chreideann sé a bheidh
mar chuig bliana rithabhachtach i dteacht

chun cinn dli, riald agus cultdr cosanta sonrai.

Ta an Straitéis - agus an clar oibre

a eascraionn as - bunaithe thart ar
chuig philéar idircheangailte 6 thaobh
comhthosaiochta.

1. Riala go comhsheasmhach agus go
héifeachtach

2. Daoine aonair a chosaint agus
feasacht maidir le cosaint sonrai
pearsanta a chur chun cinn

3. Tosaiocht a thabhairt do chosaint
leanai agus do ghripai leochaileacha
eile.

4. Soiléireacht a thabhairt chuig
pairtithe leasmhara

5. Tacu le heagraiochtai agus treallas a
chur faoi chomhliontacht

Socraitear an Straitéis de réir spriocanna
bunusacha, a bhfuil misean, fis agus
luachanna an CCS mar bhonn agus mar thaca
acu, a rannchuidionn le chéile le seachadadh
a thosaiochtai straitéiseacha.



Roil agus
Freagrachtai

FEIDHMEANNA AN CCS

Is € an Coimisiun um Chosaint Sonrai (CCS)
an t-Gdaras naisiiinta neamhspleéch in Eirinn
ata freagrach as seasamh le buncheart na
ndaoine san AE go ndéanfai a gcuid sonrai
pearsanta a chosaint. Da réir sin, is € an CCS
an t-Udarés maoirseachta Eireannach a bhfuil
sé de churam air monatdireacht a dhéanamh
ar an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint
Sonrai (GDPR) (Rialachan (AE) 2016/679).

Airitear i measc croifheidhmeanna an CCS,
faoin GDPR agus faoin Acht um Chosaint
Sonrai 2018 - a thugann tuilleadh éifeachta
don GDPR in Eirinn

spreagadh comhlionta fheabhsaithe
le reachtaiocht chosanta sonrai ag
rialaitheoiri agus ag proisealaithe;

laimhseail ghearan 6 dhaoine aonair
maidir le habhar saruithe a gcuid
ceart cosanta sonrai;

cur i gerich fiosrachan agus
imscruduithe maidir le habhar
saruithe na reachtaiochta cosanta
sonrai;

cotha feasachta i measc eagraiochtai
agus an phobail maidir leis na rioscai,
na rialacha, na cosainti agus na
cearta ar da gcaram iad agus sonrai
pearsanta a bproéiseail; agus

combhoibrii le hiadarais chosanta
sonrai i mballstait eile de chuid an AE
faoi cheisteanna ina bhfuil préiseail
trasteorann i gceist.
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Gniomhaionn an CCS mar an t-udaras
maoirseachta freisin don phroiseail sonrai
pearsanta faoi roinnt creat dli breise.
Airitear orthu seo an Treoir maidir le
Forfheidhmiu DIi (Treoir 2016/680, faoi
mar a trasuiodh i faoin Acht um Chosaint
Sonrai 2018) a bhaineann le proiseail
sonrai pearsanta ag comhlachais a bhfuil
feidhmeanna forfheidhmithe dhliacu i
gcomhthéacs chosc, imscrudu, aimsiu

no ionchuiseamh cionta coiridla né cur i
ngniomh pionds coiridil. Cuireann an CCS
feidhmeanna airithe maoirseachta agus
forfheidhmithe i bhfeidhm freisin maidir le
proiseadil sonrai pearsanta i gcomhthéacs na
gcumarsaidi leictreonacha faoi na Rialachain

e-Phriobhaideachais (I.R. Uimh. 336 6 2011).

Chomh maith lena chuid feidhmeanna faoin
GDPR, leanann an CCS air de bheith ag cur

i gcrich a chuid feidhmeanna rialala faoi na
hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus
2003, maidir le gearain agus imscruduithe

a bhaineann leis an tréimhse roimh 25
Bealtaine 2018, chomh maith le catagoiri
airithe srianta eile proiseala, is cuma ma
tharla an phroiseail sin roimh no tar éis 25
Bealtaine 2018.

Chomh maith le reachtaiocht shonrach
chosanta sonrai, is ann do thart ar 20 piosa
breise reachtaiochta, a chlidaionn réimsi
éagsula earndla, a bhaineann le proiseail
sonrai pearsanta, ina mbionn ar an CCS
feidhm airithe mhaoirseachta a chur i gcrich a
leagtar air faoin reachtaiocht sin.

FOIREANN SHINSEARACH AN CCS

Cuimsionn Coiste Bainistiochta Sinsearai
an CCS (SMCQ) an Coimisinéir um Chosaint
Sonrai agus an seachtar Leaschoimisinéiri.
Déanann an Coimisinéir agus baill an SMC
maoirseacht ar bhainistit agus ar rialu cui
na heagraiochta, de réir na bprionsabal sin
a leagtar amach sa Chaighdean Rialachais
Corparaideacha don Statseirbhis (2015).
Ta sceideal foirmiuil ceisteanna le cur san
aireamh agus a bhfuil cinneadh le déanamh
futhu, de réir mar is cui, ag an SMC, chun
maoirseacht agus smacht éifeachtacha na
heagraiochta a chinntiu.

Foireann Shinsearach an CCS:

+ Helen Dixon (An Coimisinéir um
Chosaint Sonrai);

« lan Chambers (Ceannasai
Gniomhaiochta Rialala);

+ Tony Delaney (Ceannasai
Gniomhaiochta Rialala);

+ MB Donnelly (Ceansai Straitéise,
Rialachais, Airgeadais agus Riosca);

+ Graham Doyle (Ceannasai Gnéthai
Corparaideacha, Medin Chumarsaide &
Cumarsaidi);

+ Cian O'Brien (Ceansai Fiosruchan agus
Imscruduithe ar Mhorscala);

« Ultan O'Carroll (Ceannasai
Teicneolaiochta, Oibridchain &
Feidhmiochta);

+ Fleur O'Shea (Ceannasai Ceann
Gnéthai DIi);

« Sandra Skehan (Ceannasai
Gniomhaiochta Rialala);

+ Dale Sunderland (Ceannasai
Gniomhaiochta Rialala);



An 20 Feabhra 2024, d'fhogair Helen McEntee
TD, an tAire DIi agus Cirt, gur cheap an

Rialtas beirt Choimisinéiri Cosanta Sonrai
nua, eadhon an Dr Des Hogan agus an tUas.
Dale Sutherland, tar éis dheireadh thionacht
Helen Dixon Uas., an Coimisinéir a bhi ag dul
as oifig, ar thainig a tionacht chun deiridh an
19 Feabhra tar éis di fénamh ar feadh dha
théarma cuig bliana.

Coiste Ardbhainistiochta an Choimisiain, Nollaig 2023.
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AN COIMISIUN UM CHOSAINT
SONRAI - VOTA 44

Maoinitear an CCS go huile is go hiomlan ag
an Statchiste. Is é an Coimisinéir um Chosaint
Sonrai an tOifigeach Cuntasaiochta do Vota
an Choimisiuin, Vota 44.

Vétail an Coimisiun um Chosaint Sonrai
leithdhaileadh buiséadach de €26.364M ar
leithdhaileadh €17.100M de do chaiteachas a
bhaineann le p3a, agus leithdhaileadh €9.264M
de sin ar chaiteachas neamhpha. B'ionann

an maoiniu do 2023 agus méadu €3.1M ar
leithdhaileadh 2022.

An line chiiil 6 chlé go deas: lan Chambers, Dale Sunderland, Graham Doyle.
An line lair 6 chlé go deas: Sandra Skehan, Ultan O'Carroll, Fleur O'Shea, Cian O'Brien.
An line tosaigh 6 chlé go deas: Tony Delaney, Helen Dixon, MB Donnelly.




Teagmhalacha,

Fiosruchain agus Gearain

Déanann pairtithe leasmhara teagmhail leis
an CCS ar bhealai éagsula, lena n-airitear,
linte teileafdéin Deasc Chabhrach an CCS,
foirmeacha gréasain ar line, riomhphost agus
trid an bpost.

TEAGMHALAITHE/CEISTEANNA
Idir 1 Eanadir 2023 agus 31 Nollaig 2023:

Sa bhliain 2023, rinneadh 25,130 teagmhail
leictreonach® leis an CCS, 7,085 glaoch
guthain agus 1,253 teagmhail trid an bpost,
méadu 18%, 3% agus 12% ar fhigidiri 2022
faoi seach.

GEARAIN

Le linn na tréimhse céanna, fuair an CCS
11,200 cas nua’. Chuaigh 2,600 acu sin

ar aghaidh chuig an bprdiseas foirmiuil
laimhseala gearan, lena n-airitear 230 gearan
maidir le margaiocht dhireach leictreonach.
Is ionann lion iomlan na gcasanna a fuarthas
agus méadu 20% ar iomlan na bliana 2022,
agus an lion is mo casanna a fuair an CCSin
aon bhliain ¢ thainig an GDPR i bhfeidhm.

Ar an iomlan, chuir an CCS 3,218 gearan i
gcrich, lena n-airitear 1,756 gearan a fuarthas
roimh 2023.

Nuair a fhaightear abhar imni a d'ardaigh
duine aonair, déantar measunu chun a
chinneadh an bhfuil an cheist ina ‘gearan’
mar a shainmhinitear faoi na hAchtanna, is

€ sin go mbaineann an t-abhar le proiseail
sonrai pearsanta an duine aonair agus go
ndearnadh saru ar cearta cosanta sonrai an
duine aonair. Ni mér don CCS measunu a
dhéanambh freisin ar cé acu an é né nach é an
CCS an t-udaras cui chun an gearan a scrudu,
mar go bhféadfadh sé bheith faoi dhlinse
rialtéra cosanta sonrafi eile.

il

méadu

20%

ar lion iomlan
na §casanna a
uartha

6) Cuimsionn cumarsdid leictreonach seoltai riomhphoist chuig cuntas info@ an CCS agus foirmeacha gréasdin a chuirtear isteach tri shuiomh

Gréasain an CCS.

7) Sainmhinitear cdsanna mar theagmhalacha a dteastaionn tuilleadh rannphairtiochta uathu tar éis an cheist tosaigh. Mar sin is féidir geardin 6
dhaoine aonair a direamh i gcdsanna sa chas seo, ach cuimsitear ann freisin iarratais ar chomhairle agus treoir nach mbaineann gné gearain leo. Ni
diritear leis an bhfigitir seo teagmhalacha 6 na medin chumarsaide, cuiri cainte, fograi saraithe né comhairlitichan roimh ré.



Gearain a Fuarthas

faoin GDPR-na5 Uimh % den
Priomhshaincheist sa * iomlan
bhliain 2023

larratas ar Rochtain 1014 |39
Proéisedil Choir 374 14
Nochtadh 348 13

An Ceart chun

Léirscriosadh 323 12
Margaiocht Dhireach | 121 5

LAIMHSEAIL GEARAN

Proisealann an CCS gearain faoi thri
phriomhchreat dlithiuil:

a. an Rialachan Ginearalta um Chosaint
Sonrai (GDPR), a bhfuil éifeacht bhreise
tugtha ag an Acht um Chosaint Sonrai
2018 (Acht 2018);

b. an Treoir um Fhorghniomht an Dli
(LED), ata trasuithe i ndli na hEireann le
Codanna 5 agus 6 d’Acht 2018;

c. na hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988
agus 2003;

d. S.1.336/2011 - Rialachain na
gComhphobal Eorpach (Lionrai agus
Seirbhisi Cumarsdide Leictreonai)
(Priobhaideacht agus Cumarsaid
Leictreonai), 2011.

Tugann Airteagal 57(1)(f) den GDPR sainordu
don CCS gearain a laimhseail ‘a mhéid is cui’
ag brath ar ‘abhar an ghearain’. Faoi alt 109(1)
d'’Acht 2018, “scruddidh an Coimisiun an
gearan agus déanfaidh sé, de réir an ailt seo,
cibé beart ina leith is cui leis an gCoimisiun,
ag féachaint don chineal agus don imthosca.”

Da réir sin, a luaithe a dhéantar measunu ar
abhar imni mar ghearan agus a théann sé
ar aghaidh chuig aonad laimhseala gearan,
déantar an scrudu de réir na gceanglas
reachtaiochta.
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REITEACH CAIRDIUIL

Gné bhunusach d'oibleagaidi laimhseala
gearan an Choimisiuin is ea seasamh le
cearta na n-abhar sonrai. Ta sé feicthe ag an
gCoimisiun go dti seo go mbionn an chuid is
mo de dhaoine aonair sasta nuair a thugtar
aghaidh ar iompraiocht an rialaitheora
sonrai a ndearnadh gearan faoi. Is féidir é
sin a bhaint amach trid an bpraéiseas réitigh
chairdiuil.

Faoin Acht um Chosaint Sonrai, 2018 (Acht
2018), féeadfaidh an Coimisiun bearta a
dhéanamh de réir mar is cui leis chun
réiteach cairdiuil ar ghearan a shocru né

a éascu i gcas go measann sé go bhfuil
déchulacht réasdnach ann go dtiocfaidh na
pairtithe i ngearan ar réiteach cairdiuil laistigh
de thréimhse ama réasunach.

Ta a lan bealai ann ina bhféadfai gearan a
réiteach go cairdiuil. | roinnt cdsanna, mar
shampla, d'fhéadfai sasamh a dhéanamh ar
cheart an abhair sonrai go bhféadfadh gur
fhéach an gearanach le hathru i gcleachtais
phroiseala a fheidhmiu n6 d'fhéadfai gearan
a réiteach tri shaincheist a shoiléirid chun
sastacht an da phairti.

Ta sé feicthe ag an gCoimisiun go dti seo
gur féidir céatadan ard de na gearain a
laimhsealann sé a réiteach go cairdiuil ar
bhealach trathuil.

Maidir leis na gearain ba choitianta a
cuireadh i gcrich tri réiteach cairdiuil,
baineann siad le rialaitheoiri sonrai gan a
bheith ag tabhairt freagra ar iarratai rochtana
n6 mainneachtain a n-oibleagaidi faoi RGCS

a chomhlionadh go leordhéthanach i ndail le
custaiméiri.
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GEARAIN MAIDIR LE CEARTA
ROCHTANA

Forailtear in Airteagal 15 den GDPR go
bhféadfaidh duine aonair deimhniu a fhail

on rialaitheoir & ra an bhfuil sonrai pearsanta
a bhaineann leis n6 |éi & bpréisedil né nach
bhfuil, agus, i gcas inarb amhlaidh an cas,
rochtain a fhail ar cho6ip da gcuid faisnéise.

Is ceart tabhachtach ata i gceist leis seo agus
ceart a bhionn mar chuis le lion mér gearain
chuig an CCS ar bhonn bliantuil. T4 an ceart
rochtana ar cheann de na cearta bunusacha a
thugtar do dhaoine aonair faoin GDPR.

Faoi dheireadh na bliana 2023, bhi 1,014
gearan nua maidir le rochtain faighte ag an
CCS agus tugadh 1,120 acu chun criche.

TORTHAI AS GEARAN

De réir alt 109 d’Acht 2018, déanfaidh an

CCS cibé bearta a mheasann sé a bheith cui
maidir le gearan, is iad sin, gearan a dhiultu
no a dhibhe, fogra forghniomhaithe a eisidint,
tus le fiosruchan bunaithe ar ghearan. n6

aon ghniomh eile is cuf leis an CCS. In 2023
cuireadh leis an alt seo de na hAchtanna

um Chosaint Sonrai a cheadaigh don CCS
iomardu a eisitint lasmuigh den phréiseas
fiosrachain.

In 2023, thug na haonaid laimhseala gearan
3,218 cas chun criche trid an bproiseas
réitigh cairdidil no tri Usaid a bhaint as na
gniomhartha ata sonraithe in alt 109 d’Acht
2018.

FORFHEIDHMIU

De réir mar is ga, Usaideann an CCS a
chumbhachtai forghniomhaithe i gcoinne
eagraiochta nuair a thagann sé chun solais
go bhfuil ag teip uirthi ina oibleagaidi faoin
reachtaiocht um chosaint sonrai. Is € an
sampla is coitianta na nuair nach mbionn
baint ag rialaitheoir sonrai leis an duine
aonair no leis an CCS, rud a chuireann bac
ar cheart an duine a gcearta cosanta sonrai
a fheidhmiu, agus ar oibleagaid dhlithidil an
CCS liomhainti saruithe den sért sin a scradd.

In 2023, d'eisigh an CCS tri fhogra
forfheidhmithe chuig Liachleachtéir
Ginearalta agus chuig eagraiochtai a bhfuil
baint acu le héstan siopa, i gcomhréir le halt
109(5)(d)(i), as neamhchomhlionadh Airteagal
15 (iarratas rochtana abhair) agus thug sé an
i ndail le fégra breise a eisiodh i R4 de 2022.
Sa chas nach gcomhlionann eagraiocht ordu
forghniomhaithe, cuirfidh an CCS iad seo i
bhfeidhm a mhéid is féidir chun comhlionadh
na reachtaiochta um chosaint sonrai a
chinntiu.

Ta na cas-staidéir faoi teagmhalacha,
fiosrachain agus ghearain le fail ar
“Aguisin 4" den turaiscail seo.

Jenny Dolan, Coimisinéir Canta, agus Niamh Hodnett,
aoichainteoir agus Coimisinéir Sabhailteachta ar Line,
Coimisitin na Mean.

La foirne an Choimisitin, Deireadh Fomhair 2023.



GEARAIN MAIDIR LE MARGAIOCHT
DHIREACH LEICTREONACH

Imscrudaionn agus ionchuisionn an CCS

go gniomhach cionta a bhaineann le
margaiocht dhireach leictreonach faoi I.R.
336/2011 - Rialachain na gComhphobal
Eorpach (Lionrai agus Seirbhisi Cumarsaide
Leictreonai) (Priobhaideachas agus
Cumarsaid Leictreonach) 2011 (‘na Rialachain
Riomhphriobhaideachais’). Cuireann

na Rialachain Riomhphriobhaideachais

an Treoir 2002/58/CE (‘an Treoir
Riomhphriobhaideachais) i bhfeidhm in
Eirinn.

Fuair an CCS 230 gearan nua maidir le
margaiocht dhireach leictreonach sa bhliain
2023.

Tugadh 237 fiosrichan maidir le margaiocht
dhireach leictreonach chun criche sa bhliain
2023.

Ta an figiur seo déanta suas den mhéid seo a
leanas:

* 1 ghearan 6n mbliain 2021;
« 47 ghearan 6n mbliain 2022;

+ 189 gearan 6n mbliain 2023.

In 2023, rinne an CCS ceithre chuideachta
a ionchuiseamh as cumarsaidi margaiochta
gan iarraidh a sheoladh gan toiliu (Rialachan
13 d'lonstraim Reachtuil 336 de 2011) chuig
daoine aonair. Chuir an Chuirt ciontuithe

ar ais ar gach cuiseamh agus ghearr si
finealacha de €2,000 san iomlan.

Ta na cas-staidéir faoi teagmhalacha,
fiosrachain agus ghearain le fail ar
“Aguisin 4" den turaiscail seo.
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GEARAIN A BHAINEANN LEIS
AN SASRA MAIDIR LE HIONAID
ILFHREASTAIL

Bunaiodh an sasra maidir le hlonaid
lIfhreastail faoi RGCS. Is é an cuspoir ata

leis cuichdirid a dhéanamh ar an doigh a
ndéanann eagraiochtai a dhéanann gnoé

i nfos mo6 na Ballstat amhain den Aontas
Eorpach caidreamh le hddarais cosanta
sonrai (ar a dtugtar ‘ddarais mhaoirseachta’
faoi RGCS). Leis an Sasra maidir le hlonaid
lIfhreastail, cumasaitear na heagraiochtai sin
a bheith faoi réir formhaoirseacht dhireach
ag priomhudaras maoirseachta aonair, i
gcas go bhfuil “priomhbhunaiocht” acu, in
ionad iad a bheith faoi réir rialail leithleach
ag na hudarais cosanta sonrai de chuid gach
ballstait. De ghnath, is é it a riarachain

lair agus/nd a cinnteoireachta san Aontas
Eorpach/sa Limistéar Eorpach Eacnamaioch

an phriomhbhunaiocht de chuid eagraiochta.

Féadfaidh duine aonair i stat den Aontas
Eorpach/den Limistéar Eorpach Eacnamaioch
gearan a thaisceadh go direach leis an
udaras maoirseachta arb é an priomhudaras
maoirseachta é n6 féadfaidh sé/si é a
thaisceadh lena (h)Udarés éititil/naisiunta,

a tharchuirfidh é chuig an bpriomhudaras
maoirseachta. Sna cdsanna deireanacha sin,
tugtar udaras maoirseachta lena mbaineann
ar an udaras naisiunta.

GEARAIN TRASTEORANN:
Bealtaine 2018 - Nollaig 2023

Udaras Maoirseachtalena
mbaineann, 219, 13%

Priomhidaras Maoirseachta,
1459, 87%

W Priomhudaras Maoirseachta

Udaras Maoirseachta lena
mbaineann



O chur chun feidhme RGCS i leith, fuair an
Coimisiun 1,678 ngearan trasteorann san
iomlan, a bhfuil an Coimisiun bunaithe mar
Phriomhudards Maoirseachta i leith 1,459
gcinn (87%) diobh.

Cuireadh i gcrich 82.5% de na 1,459 ngearan
trasteorann bhaili, a bhfuil an Coimisiin ar an
bPriomhudaras Maoirseachta ina leith.

O mhi na Bealtaine 2018 i leith, b’'amhlaidh,
maidir le 61% de ghearain trasteorann, a
bhfuil an Coimisiun ar an bPriomhudaras
Maoirseachta ina leith, a thaisc gearanaigh
iad le hudaras maoirseachta eile de chuid
an Aontais Eorpaigh/an Limistéir Eorpaigh
Eacnamaioch agus a aistriodh iad chuig

an gCoimisiun ansin trid an Sasra maidir

le hlonaid lifhreastail. Taisceadh 39% de
ghearain trasteorann leis an gCoimisiun go
direach.

Sa bhliain 2023, fuair an Coimisiun 156
ghearan trasteorann bhaili, a bhain le
cuideachtai a bhfuil an Coimisitn ar an
bPriomhudaras Maoirseachta ina leith®. Faoi
dheireadh na bliana, chuir an Coimisiin 279
ngearan trasteorann i gcrich. Le linn na
tréimhse sin, taisceadh 13 ghearan eile leis
an gCoimisiun i gcas gur sainaithniodh gurbh
é an tUdaras Maoirseachta an Priomhudaras
Maoirseachta.

| 2023 chuir an CCS 229 fogra isteach tri
shasra comhair Airteagal 60 den GDPR 229
faoi chasanna inar baineadh amach réiteach
cairdiuil. Is féidir sonrai na gcasanna seo a
fhail foilsithe ar shuiomh Gréasain an EDPB.

Ta na cas-staidéir faoi teagmhalacha,
fiosrachain agus ghearain le fail ar
“Aguisin 4" den turaiscail seo.
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GEARAIN MAIDIR LEIS AN TREOIR
UM FHORFHEIDHMIU AN DLi

Baineann an Treoir um Fhorfheidhmit an DlIi
(AE 2016/680) ('LED’) mar a aistriodh go dli na
hEireann an 25 Bealtaine 2018 san Acht um
Chosaint Sonrai 2018 leis an gcas ina mbitear
ag tabhairt faoi phréiseail sonrai pearsanta
chun criocha cosc, imscrudaithe, brath n6
ionchuiseamh cionta coiritla, né piondis
choiridla a fhorghniomhu. Ar mhaithe leis an
‘LED’ a bheith infheidhme, ni mor gur “Gdaras
innidil” a bheidh sa rialaitheoir sonrai freisin,
mar a leagtar amach in Alt 69 den Acht um
Chosaint Sonrai 2018.

In 2023, fuair an CCS 32 gearan LED agus
chuir sé 37 gearan LED i gcrich (lena
n-airitear gearain a fuarthas roimh 2023)
agus bhain a bhformhor leis an nGarda
Siochana mar an rialtoir sonrai ach airiodh
freisin eagraiochtai ar nds an Stidrthoir
lonchuiseamh Poibli, an Roinn Sdisialta.
Cosaint agus Seirbhis Phriostin na hEireann.

9O
82.5%

trasteorann
gearain i gcrich
6 shin 2018

8) Maidir leis na gearain sin, fuair an Coimisitin iad go direach agus tharchuir Udaréis Mhaoirseachta eile de chuid an Aontais Eorpaigh/an Limistéir

Eorpaigh Eacnamaioch iad chuig an gCoimisidn.
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IDIRGHABHAIL DHIREACH

Tugann an Coimisiun tus aite do
shaincheisteanna is cuis le habhair imni
laithreacha cosanta sonrai do ghrupai

mora daoine agus déanann sé idirghabhail
dhireach iontu chun freagairt thrathuil a
chinntit i gcas nithe a bhféadfadh iarmhairti
fairsinge a bheith acu. Téann an CCS i ngleic
leis na saincheisteanna seo ar bhealai éagsula
chun a chinntit go gcomhliontar an phraiseail
le hoibleagaidi GDPR.

Airiodh na nithe seo a leanas le roinnt de na
nithe ar tugadh tus aite doibh le haghaidh
idirghabhail dhireach sa bhliain 2023:

TCl i leithris scoile, i dtithe tabhairne,
i gclubanna oiche agus i saoraidi
iompair phoibli;

Proéisedil bhithmhéadrach sonrai
pearsanta san ait oibre;

Postdil iomhanna de leanai ar line;

Nochtadh sonrai pearsanta iogaire i
suiomhanna poibli;

Le linn d6 nithe airithe a roghnu le haghaidh
idirghabhail dhireach, tugann an Coimisiun
aird ar leith ar an Straitéis Rialala 2022-
2027 uaidh, ina luaitear leanai agus

aosaigh shoghonta a bheith mar dhaoine

a dteastaionn tacai ar leith uathu chun a
chinntiu go seasfar lena gcearta cosanta
sonrai.

GEARAIN FAOI NA HACHTANNA
UM CHOSAINT SONRAI, 1988 AGUS
2003

Faoin Acht um Chosaint Sonrai, 2018, agus
faoi na hAchtanna um Chosaint Sonrai,
1988 agus 2003. Sa bhliain 2023, d'eisigh an
Coimisinéir 11 chinneadh fhoirmiula faoi

na hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988
agus 2003, ar sheas 6 cinn diobh go hiomlan
leis an ngearan, ar sheas 4 cinn diobh go
pairteach leis an ngearan agus ar dhiultaigh
ceann amhain diobh don ghearan.

Caroline Spillane CDir, Priomhoifigeach Feidhmitchain
Institigid na Stiarthdiri in Eirinn, i gcomhluadar Helen Dixon,
Coimisinéir an Choimisitin um Chosaint Sonrai, Aibrean 2023.



Faoin GDPR, aithnitear Oifigigh Cosanta
Sonrai mar idirghabhalaithe idir na hUdarais
um Chosaint Sonrai (cosuil leis an CCS),
daoine aonair agus aonaid ghndé eagraiochta.
Aithnitear i Straitéis Rialala 2022-27 an CCS
an rol tdbhachtach a imrionn OCSanna
maidir le cosaint sonrai a chur chun cinn ina
n-eagraiochtai. Ta dualgas ar eagraiochtai
saruithe sonrai a chur in iul don CCS. Is gnach
go dtagann fograi den sért sin trina n-OCD
ar féidir leo mionsaruithe a idirdheald 6
sharuithe maéra. Oibrionn an CCS go dluth le
OCS chun saruithe sonrai a mhaold nuair a
tharlaionn siad. Féadfaidh freagairti luatha

a bheith fior-luachmhar chun aghaidh a
thabhairt ar rioscai airgeadais, dlithiula

agus clu d’eagraiochtai agus chun cearta na
ndaoine is abhar do na sonrai a chosaint.

Sa bhliain 2023, fuair an Coimisidn 6,994
fhogra faoi shard sonrai pearsanta, ar
taifeadadh 6,991 saru sonrai baili faoi
RGCS diobh. B'ionann é sin agus méada 20%
(1,077 séaru sonrai) i gcomparaid leis an lion
saruithe sonrai faoi RGCS a tuairisciodh sa
bhliain 2022.

O thabhairt isteach RGCS i leith - agus ar aon
dul le blianta roimhe - bhain an chatagoir

is airde de sharuithe sonrai ar tugadh fogra
futhu don Choimisiun sa bhliain 2023 le
nochtai neamhudaraithe, i gcdsanna ina
ndearnadh difear do dhuine aonair amhain
no do lion beag daoine aonair. B'ionann iad
sin agus 52% de na fégrai iomlana.

Den lion iomlan fégrai faoi sharuithe a fuair
an Coimisiun sa bhliain 2023, arbh ionann

€ agus 6,991 fhogra, b'amhlaidh, 6 thaobh
miondealaithe de, a bhain 3,766 cinn leis an
earnadil phriobhaideach, a bhain 2,968 gcinn
leis an earnail phoibli agus a fuarthas 257
gcinn 6n earnail dheonach agus carthanas.
De na saruithe sonrai sin a fuarthas sa
bhliain 2023, cuireadh 92% diobh i gcrich faoi
dheireadh na bliana.
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Mar a bhi amhlaidh i mblianta roimhe, ta
comhlachtai earnala poibli agus bainc i measc
“na ndeich n-eagraiocht is mé” i ndail leis an
lion is airde fograi faoi sharuithe a taifeadadh
ina n-aghaidh, agus cuideachtai arachais agus
teileachumarsaide le fail go coitianta i measc
an fhiche eagraiocht is mé. Rud sonrach, is

le feiceail go soiléir ata casanna inar eisiodh
comhfhreagras chuig faighteoiri michearta
mar gheall ar dhroch-chleachtais oibridchain
agus ar earraid dhaonna - mar shampla
doiciméad micheart a bheith a chur isteach

in imchlddach ata dirithe chuig trid pairti
neamhghaolmhar.

Rinne an Coimisiun caidreamh le roinnt
eagraiochtai trina fheidhm maoirseachta
chun eagraiochtai a chur ar an eolas faoina
n-oibleagaidi agus chun treoir a thairiscint.
Déanann an Coimisiun faireachan leanunach
ar na fégrai faoi sharuithe a fhaightear chun
treochtai a shainaithint agus chun bonn
eolais a chur faoi fhiosruchain fhéideartha.

Fograi faoi Sharuithe 2023 - Miondeali de réir Earnala

42%

o An Earmadl Phriobhaideach (3, 766)
An Earndd Phaibli | 2.5688)

An Earmddl Carthanas apus Dheonach (2571

Fograi faoi Sharuithe: Cineal an tSaraithe le haghaidh casanna a fuarthas, 2023

Cineal an tSaraithe lomlén Céatadan
Nochtadh neamhiidaraithe - Abhar Poist chuig an bhfaighteoir micheart 2255 33.69%
Nochtadh neamhidaraithe - Faighteoir riomhphoist micheart 1203 17.97%
lonracas - athri neamhbheartaithe (Nochtadh sonrai pearsanta) 602 8.99%
Nochtadh neamhiidaraithe - Eile 571 8.53%
Rochtain Neamhudaraithe - Comhaid phaipéir/Doiciméid/Taifid 415 6.20%
Infhaighteacht - (Cailleadh/scriosadh sonrai pearsanta) de thaisme 396 5.92%




SARUITHE AR R-PRIOBHAIDEACHAS

Fuair an CCS 146 fogra baili um sharu sonrai

(méadu 42% ar an bhfigiar 105 do 2022 ) faoi
na Rialachain r-Phriobhaideachais. Is ionann

an figiur de 146 agus direach os cionn 2% de
na casanna saraithe baili iomlana a fégraiodh
don bhliain.

SARUITHE AR AN TREOIR UM
FHORFHEIDHMIU AN DLI

Fuair an CCS 59 fégra saraithe baili freisin
maidir leis an LED, ('[reoir (AE) 2016/680), a
trasuiodh i ndli na hEireann, le hAcht 2018.

GEARAIN MAIDIR LE SARU SONRAI

In 2023, dhéileail an CCS le 43 gearan a
bhain le saruithe liomhnaithe sonrai nar
cuireadh in iul don oifig seo i gcomhréir le
hAirteagal 33.

Ta Cas-Staidéir ar Shara le fail in
“Aguisin 4" den tuarascail seo.
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FIOSRUCHAIN REACHTULA AG AN
CCS

Faoin Acht um Chosaint Sonrai 2018,
féadfaidh an CCS dha chineal éagsula
fiosrdchan reachtuil a dhéanamh faoi Alt
110 chun a fhail amach gur tharla sard ar an
GDPR né ar Acht 2018:

+ fiosrdchan bunaithe ar ghearan; né

fiosru faoi “féin"an CCS.

An 31 Nollaig 2023, rinneadh 89 fiosruchan
reachtuil ar 1aimh ag an CCS, lena n-airitear

51 fiosruchan trasteorann.
-E
89 B

fiosrachan
reachtuil
r% ar laimh
o """ o
(O 51

fiosrichan
trasteorann

(i

DEIMHNIU FINEALACHA
RIARACHAIN

I mi na Samhna 2023, deimhniodh i gCuirt
Chuarda Bhaile Atha Cliath na cinnti a rinne
an Coimisitin um Chosaint Sonrai chun
finealacha riarachain a fhorchur ar chuig
eagraiocht dhifridla. Bhi na finealacha sin sa
raon idir €15,000 agus €750,000. Ar bhailiu,
finealacha aistritear chuig an statchiste
larnach in Eirinn.

VIEC, ag tradail mar Virtue Eldercare -
(€100,000)

+ A&G Couriers, ag tradail mar Fastway
Couriers - (€15,000)

« Combhairle Contae Chill Dara -(€50,000)
+ Centric Health - (€460,000)

Banc na hEireann - (€750,000)
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FIOSRUCHAIN AGUS GNIOMH FORFHEIDHMITHE GAOLMHAR A TUGADH
CHUN CRICHE IN 2023

In 2023 chuir an CCS na fiosrdchain seo a leanas i gcrich faoin GDPR agus faoin Acht um
Chosaint Sonrai, 2018.

Eagraiochtai An Cinneadh a An Fhineail a An Beart Ceartaitheach a
Eisiodh Forchuireadh Forchuireadh

WhatsApp Ireland Ltd Eanair 2023 €5.5 milliin Ordui faoi bhun: Airteagail 5(1)(a) agus 6(1)
RGCS.

Comhairle Contae Chill | Eandir 2023 €50,000 Toirmeasc sealadach ar cheamarai TCl ag

Dara laithreacha éagsula.
Ordu faoi bhun: Airteagail 5(1)(a), 6(1), 13 agus
32(1) RGCS.
Ailt 71, 72,76, 78 agus 82 den Acht um Chosaint
Sonrai, 2018.

Airbnb Ireland UC Eanair 2023 N/B Cinneadh nach ndearnadh aon sard.

Centric Health Feabhra 2023 €460,000 lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(f), 5(2) agus
32(1) RGCS.

Banc na hEireann Feabhra 2023 €750,000 lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(f) agus 32(1)
RGCS.
Ordu faoi bhun: Airteagail 5(1)(f) agus 32(1)
RGCS.

Ard-Easpag Bhaile Atha | Feabhra2023 N/B Ordu faoi bhun: Airteagal 5(1)(a) RGCS.

Cliath

Meta (Facebook) Bealtaine 2023 €1.2 billin Sreabha sonrai a fhionrai faoi bhun: Airteagal
46 RGCS.
Ordu faoi bhun: Airteagal 46 RGCS.

An Roinn Slainte Meitheamh 2023 €22,500 Toirmeasc faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 6(1),
6(4) agus 9(1) RGCS.
lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 5(1)(f),
6(1), 6(4) agus 32(1) RGCS.

Airbnb Ireland UC Meitheamh 2023 N/B Cinneadh nach ndearnadh aon sard.

Airbnb Ireland UC Meitheamh 2023 N/B lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)
(e).
Ordui faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)(e).

Airbnb Ireland UC 1Gil 2023 N/B lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 6(1)(f),

15(1), 12(1) agus 12(3).

Ordu faoi bhun: Airteagal 12(1).
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Eagraiochtai An Cinneadh a An Fhinedila An Beart Ceartaitheach a
Eisiodh Forchuireadh Forchuireadh
Combhairle Contae na Linasa 2023 N/B Toirmeasc sealadach ar cheamarai TCl agus
Gaillimhe ar uathaithint uimhirphlatai ag laithreacha
éagstla.
Toirmeasc sealadach ar cheamarai coirp a
Usaid.
Ordu faoi bhun: Airteagal 35 RGCS agus Ailt 71,
72,76, 78, 82 agus 90(1) den Acht um Chosaint
Sonrai, 2018.
lomardu faoi bhun: Airteagal 24 RGCS.
TikTok Mean Fémhair 2023 €345 mhilliGn lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(a), 5(1)(c),
12(1), 13(1)(e), 24(1), 25(1) agus 25(2) RGCS.
Ordu faoi bhun: Airteagail 5(1)(a), 5(1)(c),
12(1), 13(1)(e), 24(1), 25(1) agus 25(2) RGCS.
Airbnb Ireland UC Mean Fémhair 2023 N/B lomardu faoi bhun: Airteagal 12(4).
Airbnb Ireland UC Mean Fémhair 2023 N/B lomardui faoi bhun: Airteagail 6(1)(f), 5(1)(c)
agus 5(1)(e).
Orduithe faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)
(e).
Airbnb Ireland UC Mean Fémhair 2023 N/B lomardui faoi bhun: Airteagail 6(1)(f) agus 5(1)
(©).
Ordu faoi bhun: Airteagail 6(1)(f) agus 5(1)(c).
Apple Distribution Samhain 2023 N/B Cinneadh nach ndearnadh aon sard.
International Limited
Microsoft Operations | Samhain 2023 N/B lomardu faoi bhun: Airteagail 12(4) agus 17.
Ireland Limited
Ordu faoi bhun: Airteagail 12(4) agus 17.
Meta (Facebook and Samhain 2023 N/B Toirmeasc ar shonrai pearsanta a phroiseail
Instagram) chun criocha fograiochta iompraiochta ar

bhonn Airteagal 6(1)(b) n6 (f) RGCS.




FIOSRUCHAIN INTIiRE 2023

Fiosruchain a cuireadh i gcrich sa
bhliain 2023

Centric Health

D'eisigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai

an cinneadh criochnaitheach uaidh san
fhiosrdchan seo an Eanair 2023. Tosaiodh

an fiosruchan tar éis ionsai bogearrai éirice,
rud a rinne difear do na sonrai othar a
shealbhaitear ar an gcoras riarachain othar
ata i bhfeidhm ag Centric. Rinneadh difear do
bhreis agus 70,000 othar toisc gur cailleadh
rochtain ar a sonrai pearsanta agus a sonrai
catagoire speisialta, toisc go ndearnadh athru
neamhudaraithe ar na sonrai sin agus toisc
gur cailleadh infhaighteacht na sonrai sin.
Rinneadh difear buan do thart ar 2,500 othar
toisc gur scriosadh a sonrai gan aon chéip
chultaca a bheith ar fail. Leis an gcinneadh,
tugadh iomardud do Centric agus forchuireadh
finealacha dar luach iomlan €460,000 i leith
an tsaraithe a rinne Centric ar Airteagal 5(1)(f)
RGCS, ar Airteagal 5(2) RGCS agus ar Airteagal
32(1) RGCS.

Combhairle Contae Chill Dara

D'eisigh an Coimisiin um Chosaint Sonrai
an cinneadh criochnaitheach uaidh san
fhiosrdchan seo an Eanair 2023. Thainig

an cinneadh sna sala ar iniuchadh inar
scrudaiodh raon saincheisteanna éagsula,
lenar airiodh corais TCl, teicneolaiocht
uathaitheanta uimhirphlatai, agus ceamarai
coirp. Cinneadh gur sharaigh an Chomhairle
Airteagail 5(1)(a), 13 agus 32(1) RGCS agus
ailt 71(1)(c), 71(1)(F), 71(10), 72(1), 76(2), 78
agus 82(2) den Acht um Chosaint Sonrai,
2018. Airiodh leis na bearta ceartaitheacha
ar fheidhmigh an Coimisiun iad toirmeasc
sealadach ar shonrai pearsanta a phraéiseail
tri cheamarai TCl, toirmeasc sealadach ar
shonrai pearsanta a phraiseail tri cheamarai
TCl chun criocha bainistiochta trachta, agus
fineadil riarachain dar luach €50,000.
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Taifid Slainte Ard-Easpag Bhaile Atha
Cliath

D'eisigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai

an cinneadh criochnaitheach uaidh san
fhiosrdchan seo an Feabhra 2023. B'ionann
an fiosrdchan seo agus fiosruchan de dheoin
an Choimisiuin féin ar an gceart go ndéanfai
ceartuchain agus go ndéanfai léirscriosadh

i gcas abhair sonrai a roghnaigh an Eaglais
Chaitliceach a fhagail. Bhi an fiosruchan seo
dirithe ar iontralacha ar Chlar na mBaisti
agus ar mhéid chearta na n-abhar sonrai de
bhun Airteagail 16 agus 17 RGCS. Feidhmiodh
cumhachtai ceartaitheacha chun a ordd don
Ard-Easpag athruithe a dhéanamh ar an
mBeartas Priobhaideachta don Ard-Deoise.
Cuireadh na hathruithe sin chun feidhme, de
réir an ordaithe.

Banc na hEireann - Banking365

An Feabhra 2023, d'eisigh an Coimisiun
um Chosaint Sonrai cinneadh
criochnaitheach chuig Banc na hEireann
mar chuid den fhiosrdchan ar shraith
saruithe sonrai ar aip 365 Bhanc na
hEireann. Imscrudaiodh san fhiosriichan
deich saru sonrai a bhain le nochtadh
neamhudaraithe sonrai pearsanta, lenar
diriodh sonrai airgeadais, ar aip 365.
Cinneadh gur sharaigh Banc na hEireann
Airteagail 5(1)(f) agus 32(1) RGCS. Airiodh
leis na cumhachtai ceartaitheacha a
feidhmiodh iomardu, fineail €750,000,
agus ordu chun prdéiseadil a chur i
gcomhréir le hAirteagail 5(1)(f) agus 32
RGCS
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An Roinn Slainte

D’eisigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai

an cinneadh criochnaitheach uaidh chuig an
Roinn Slainte an Meitheamh 2023. Thainig

an cinneadh sna sala ar fhiosruchan a
rinneadh ar an ddigh ar phraoiseail an Roinn
sonrai pearsanta i 29 gcomhad dlithiochta

a bhain le héilimh 6 abhair sonrai a bhfuil
riachtanais speisialta oideachais acu.
Cinneadh go ndearnadh saru ar Airteagal 5(1)
(c) (ioslaghdu sonrai), ar Airteagail 6(1), 6(4)
agus 9(2) (bunus dleathach agus coinniollacha
le haghaidh sonrai catagdire speisialta a
phréiseail), ar Airteagal 14 (trédhearcacht),
agus ar Airteagail 5(1)(f) agus 32(1) RGCS
(slandail prdiseala sonrai). Airitear leis na
bearta ceartaitheacha toirmeasc ar phraiseail,
fineail €22,500, agus iomardu. Ta sonrai an
fhiosruchain seo le fail ar leathanach 36.

Combhairle Contae na Gaillimhe

The CCS issued its Final Decision in this
inquiry in August 2023. The Decision
followed an audit, which examined a range
of issues including CCTV systems, ANPR
technology, and body worn cameras. The
Decision found infringements in relation to
sections 70, 71, 72, 75 78, 82 and 84 of the
Data Protection Act 2018 and Articles 5(1)
(a), 24(1) and 35(1) GDPR. The CCS ordered
the Council to bring its processing into
compliance by ceasing unlawful processing
via CCTV, erecting properly worded signage
and implementing appropriate technical and
organisational measures to bring processing
into compliance.

Fiosruchain inar eisiodh
dréachtchinneadh sa bhliain 2023

Mediahuis (‘MIG’) (Irish News and
Media plc roimhe sin)

Is ionann é seo agus fiosruchan
gearanbhunaithe ina ndéantar meastdireacht
ar an gcothromaiocht idir na cearta sonrai
pearsanta atad ag an ngearanach agus

na cearta ata ag eagraiocht mean chun
saoirse tuairimiochta, in imthosca an chais.
D’eisigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai an
Dréachtchinneadh uaidh chuig an rialaitheoir
sonrai agus chuig an ngearanach an Marta
2023. Fuair an Coimisiun aighneachtai ar

an Dréachtchinneadh sin. Ta an Cinneadh
Criochnaitheach uaidh a ullmhu ag an
gCoimisiun faoi lathair.

Comhairle Contae Shligigh

D'eisigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai
an dréachtchinneadh uaidh san fhiosridchan
seo i mi Mhean Fémhair 2023, agus ta an
cinneadh criochnaitheach uaidh a dhréachtu
aige faoi lathair. Thosaigh an Coimisiun

an fiosrdachan seo agus rinne sé inidchadh
cosanta sonrai chun féachaint ar an doigh

a bproisealann an Chomhairle sonrai
pearsanta, no a bpradiseailtear iad thar a
ceann, tri Usaid a bhaint as cérais TCl agus
corais Uathaitheanta Uimhirphlatai agus as
aon teicneolaiochtai eile is féidir a Usaid chun
faireachan a dhéanamh ar dhaoine aonair.

An Roinn Coimirce Sédisialai maidir le
Léarscailia Aghaidhe SAFE/PSC

Tathar ag déanamh scrudu san fhiosruchan
seo ar a dhleathai atd an phraoiseail sonrai
pearsanta ata i gceist leis an léarscailiu
aghaidhe a dhéantar mar chuid den
phrdiseas trina gcladraionn saoranach

do Charta Seirbhisi Poibli (PSC) né trina
n-athnuann saoranach carta den soért sin.
Sholathair an Coimisiin um Chosaint Sonrai
Dréachtchinneadh don Roinn Coimirce
Sdisialai sa bhliain 2023.



Fiosrachain a shroich priomhchéim
imscradaithe in 2023

Combhairle Contae Atha Cliath Theas

Thosaigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai
an fiosrdchan seo chun féachaint ar an
ddigh a bprdiseailtear sonrai pearsanta tri
Usaid a bhaint as teicneolaiochtai amhail
TCl, ceamarai coirp, corais uathaitheanta
uimhirphlatai, ladrainn agus teicneolaiochtai
eile. Rinne an Coimisiun seacht gcigireacht
ar an laithrean le linn an fhiosrdchain

seo. Thosaigh an Coimisiun céim na
cinnteoireachta sa bhliain 2023, agus ta
dréachtchinneadh & ullmhu aige faoi lathair.

An Roinn Coimirce Sédisialai maidir le
Sochar Linbh

Breithnitear san fhiosridchan seo an amhlaidh
n6 nach amhlaidh, maidir le préiseail airithe
sonrai pearsanta ag an Roinn i gcomhthéacs
measunuithe/seicealacha leaninacha
inchailitheachta le haghaidh sochar linbh,
ata si ag comhlionadh RGCS agus an Achta
um Chosaint Sonrai, 2018.D'eisigh an CCS
Raiteas Saincheisteanna in 2023 agus rinne
an Roinn aighneachtai mar fhreagairt i mi an
Mheithimh 2023. Bhi an fiosruchan ar siul ag
deireadh na bliana.

An Post GeoDirectory

Thosaigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai
an fiosruchan seo an 6 Iuil 2023. Tathar

ag déanamh scrudu san fhiosruchan ar
chinedl na faisnéise a phréisealann An Post
GeoDirectory le linn seirbhisi agus tairgi a
sholathar do chuideachtai is custaiméiri, ar
faisnéis i ar cosuil go n-airitear 1éi abhar a
mheastar a bheith ina shonrai pearsanta.
D'oscail an Coimisiun fiosruchan chun

a mheasunu cé acu ata n6 nach bhfuil
GeoDirectory ag gniomhu mar rialaitheoir
agus/né cé acu a chomhlion né nar
chombhlion sé na hoibleagaidi ata air mar
rialaitheoir faoi RGCS agus/né faoin Acht um

Chosaint Sonrai, 2018.

Banc Ceannais na hEireann

D’'oscail an Coimisiun um Chosaint Sonrai
fiosrichan da dheoin féin ar Bhanc Ceannais
na hEireann i mi Dheireadh Fémhair 2023.
Tathar ag déanamh scrudu san fhiosruchan
ar sharu sonrai ar tugadh fogra faoi maidir
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leis an bPriomh-Chlar Creidmheasa agus

ar phroiseail ghaolmhar ag Banc Ceannais
na hEireann. Luadh san fhégra faoin saru
gur coinniodh faisnéis airithe iasachtaithe

ar an bPriomh-Chlar Creidmheasa ar feadh
suas le tri mhi tar éis na tréimhse ama a
cheadaitear le reacht i a choinneail agus

go raibh an fhaisnéis sin ar fail lena cur

ar direamh i dtuarascalacha creidmheasa
idir an 1 Meitheamh agus an 7 LUnasa

2023. Scrudoéfar san fhiosrdchan na bearta
eagraiochtula agus teicniula a cuireadh chun
feidhme chun slandail agus cruinneas sonrai
pearsanta a chinntid, go hairithe i ndail le
noésanna imeachta a bhaineann leis na nithe
seo a leanas: coinneail sonrai; cartlannu;
earraidi a thuairisciy; cruinneas sonrai
pearsanta a chinntid; a chinntid go ndéanann
an rialaitheoir riali agus maoirseacht ar
phréisealaithe; agus a chinntiu go gcuirtear
saruithe sonrai pearsanta in iul d'abhair
sonrai.

An Roinn Caiteachais Phoibli, Seachadta
ar an bPlean Forbartha Naisianta,

agus Athchéirithe maidir le hAmharc
Custaiméara Aonair agus MyGovID

Baineann an fiosruchan seo le gearan a
rinneadh leis an gCoimisiun um Chosaint
Sonrai a liomhain gur cuireadh an

bunachar sonrai lena mbuntacaitear leis

an gCarta Seirbhisi Poibli ('PSC’) ar fail go
neamhdhleathach don Roinn Caiteachais
Phoibli, Seachadta ar an bPlean Forbartha
Naisiunta, agus Athchdirithe, n6 gur aistriodh
é go neamhdhleathach chuici, agus gur bhain
an Roinn Usaid as ar bhealach nach bhfuil ag
teacht leis na cearta cosanta sonrai ata ag
abhair sonrai. Liomhnaiodh go hairithe sa
ghearan nach raibh aon bhunus dleathach na
aon chrioch dhleathach ag an Roinn le sonrai
pearsanta na sonrai pearsanta catagoire
speisialta na n-abhar sonrai a phroiseail agus
gurbh amhlaidh a bhi an Roinn ag praiseail

a sonrai pearsanta agus a sonrai pearsanta
catagoire speisialta gan aon bhunus dli

agus gan aon trédhearcacht i ndail leis na
gniomhaiochtai préiseala a bhi ar siul. Ta
Raiteas maidir le Saincheisteanna a ullmhu ag
an gCoimisiun faoi lathair.
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Achoimre ar Chinneadh an CCS maidir leis an Roinn Slainte
Fiosrichan

Chuir an Coimisiun um Chosaint Sonrai clabhsur le fiosrichan ar ghnéithe airithe
den ddigh ar phroiseail an Roinn Slainte sonrai pearsanta i 29 gcomhad dlithiochta.
Tosaiodh an fiosrdchan tar éis liomhainti poibli a fhail sa bhliain 2021 a ra go
ndearna an Roinn bailid agus proiseadil neamhdhleathach ar shonrai pearsanta faoi
ghearanaithe agus faoina dteaghlach i ndlithiocht a bhain le riachtanais speisialta
oideachais.

Sna comhaid a scrudaiodh, thainig an Coimisiun ar fhianaise a |éiriu gur lorg

an Roinn faisnéis 6 Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte (FSS) faoi sheirbhisi

a solathraiodh do ghearanaithe agus da dteaghlach. Chuir an Roinn ceisteanna
leathana ar aireamh freisin, agus i ag iarraidh ar FSS ‘aon saincheisteanna eile ar
fid, dar le FSS, tracht a dhéanamh orthu’ a chomhroinnt |éi. Ba € an toradh a bhi
ar an gceist leathan sin na gur solathraiodh faisnéis phriobhaideach faoi shaol
gearanaithe agus faoi shaol a dteaghlaigh.

D'inis an Roinn don Choimisiun gur phréiseail si na sonrai pearsanta sin chun a
chinneadh cé acu ba cheart né nar cheart dul i dteagmhail leis an ngearanai chun
féachaint leis an gcas a shocru. Bhreithnigh an Coimisiun cé acu a chomhlion n6
nar chomhlion an Roinn an dli cosanta sonrai nuair a phréiseail si sonrai pearsanta
ar an gcuis sin. Faoi ailt 41 agus 47 den Acht um Chosaint Sonrai, 2018, féadfaidh
rialaitheoiri sonrai pearsanta a phréiseail i gcas go mbeidh ga leis an bpraéiseail
chun comhairle dli a sholathar n6 a fhail né i gcomhthéacs imeachtai dli. Chun a
chinneadh cé acu a rinne n6 nach ndearna an Roinn proéiseail dhleathach ar shonrai
pearsanta faoin bhforail sin, chuir an Coimisiun prionsabail an riachtanais agus na
comhréireachta faoi dhli an Aontais Eorpaigh i bhfeidhm.

D’eisigh an CCS a Chinneadh Deiridh chuig an Roinn Slainte i mi an Mheithimh

2023. Chinn an Coimisiun nar sharaigh an Roinn an dli cosanta sonrai nuair a lorg si
faisnéis faoi na seirbhisi a bhi a solathar do ghearanaithe i ndail le cdsanna ina raibh
dlithiocht oscailte. Mar sin féin, chinn an Coimisiun gurbh amhlaidh a sharaigh an
Roinn an dli cosanta sonrai nuair a chuir si ceisteanna leathana arbh é an toradh a
bhi orthu gur solathraiodh faisnéis iogair faoi shaol priobhaideach gearanaithe agus
faoi shaol priobhaideach a dteaghlaigh. Airiodh leis an bhfaisnéis sin mionsonrai
faoi phoist agus imthosca maireachtala an ghearanai, faisnéis faoi dheacrachtai
posta an ghearanai agus, i gcds amhain, faisnéis a fuarthas go direach 6 dhochtuir
faoi na seirbhisi a bhi & soladthar don ghearanai.

Maidir leis an bpradiseadil a rinneadh ar fhaisnéis a fuarthas de bhun na gceisteanna
leathana scdipe a seoladh chuig FSS chun féachaint le cas a shocru, chinn an
Coimisiun go raibh si iomarcach agus diréireach maidir leis na haidhmeanna a bhi
a saothru ag an Roinn agus nach raibh si riachtanach chun criocha na dlithiochta.
Da bhri sin, chinn an Coimisiiin nach raibh aon bhunus dleathach ann leis an
bprdiseail sin sna comhaid a scrudaiodh agus gur sharaigh an Roinn prionsabal an
ioslaghdaithe sonrai tri na sonrai pearsanta sin a phraéiseail.
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Le linn an fhiosruchain, fuair an Coimisiin amach gur choinnigh an Roinn faisnéis
eile a bhailigh si 6 FSS agus a fuair si 6 ranna eile rialtais ar a comhaid. Nior thainig
an Coimisiun ar aon fhianaise sna 29 gcomhad dlithiochta a scridaiodh a léiriu gur
lorg an Roinn faisnéis go réamhghniomhach & ranna eile rialtais. Nior thainig an
Coimisiun ach oiread ar aon saru ar an dli cosanta sonrai a thainig as an bhfioras
gur storail an Roinn an fhaisnéis sin chun dlithiocht a chosaint. Baineann na
comhaid le dlithiocht ghniomhach agus d'aithin an Coimisiun gurb ann do roinnt
oibleagaidi lena gceanglaitear ar chosantdiri doiciméid a bhaineann le dlithiocht
oscailte a choinneail.

Thainig an Coimisiun ar sharuithe ar na hoibleagaidi trédhearcachta faoi RGCS
freisin. Fuarthas amach san fhiosrichan nar chuir an Roinn aon mhionsonrai
faoina cleachtais ar direamh san fhégra priobhaideachta uaithi. Go hairithe, nior
léiriodh san fhogra priobhaideachta an méid comhroinnte faisnéise a bhi ar siul
idir an Roinn agus FSS. Chinn an Coimisiun nach bhféadfadh an Roinn brath ar aon
dioltinti faoin Acht um Chosaint Sonrai, 2018, chun gan aon fhaisnéis achomair a
sholathar faoi na cleachtais sin sa bheartas priobhaideachta uaithi.

Chinn an Coimisiun freisin gur sharaigh an Roinn na ceanglais ata ann sonraf
pearsanta a phroiseail ar bhealach slan. Cinneadh san fhiosrdchan gur cheart don
Roinn a chinntid go mbeadh srianta rochtana inmheanacha nios fearr i bhfeidhm i
ndail leis na comhaid.

Agus aird a tabhairt ar na tosca abhartha faoi RGCS agus ar an uasteorainn

fineala ar udarais phoibli faoin Acht um Chosaint Sonrai, 2018, chinn an Coimisiun
fineail €22,500 a fhorchur i leith na saruithe sin. Chomh maith leis sin, chuir an
Coimisiun cosc ar phréiseail bhreise a dhéanamh ar na sonrai iogaire sna comhaid
a scrudaiodh chun am cui a chinneadh chun cas a shocrd. Mar aon leis an bhfineail
agus leis an gcosc ar phroiseail ata leagtha amach thuas, eisiodh iomardu i leith na
saruithe uile.




Tuarascail Bhliantuil 2023

FIOSRUCHAIN TRASTEORANN

| gcas ina mbaineann fiosrdchan ar leith le
scrudu a dhéanambh ar phroiseail trasteorann,
ceanglaitear leis an GDPR ar an CCS, i gcas
ina ngniomhaionn sé mar an Priomh-Udarés
Maoirseachta ('LSA’), a chinneadh a thabhairt
i gcrich i gcomhréir leis an sasra comhair a
leagtar amach in Airteagal 60 GDPR. Leagtar
amach i meicniocht Airteagal 60 nés imeachta
a ceapadh chun éascu a dhéanamh ar chinnti
a thabhairt i gcrich ar bhonn comhthoil idir
an LSA agus an tUdaras Maoirseachta lena
mbaineann (‘CSAanna’). Trid an meicniocht
seo, cuirtear ar chumas na CSAanna a
dtuairimi ar an abhar a roinnt leis an LSA.

| gcas ina mbeidh na tuairimi sin i bhfoirm
agoide abhartha agus réasunaithe, arna
malartu mar fhreagra ar dhréachtchinneadh
an LSA, ni mér don LSA na hagéidi sin a

chur san aireamh trina dhréachtchinneadh

a leasu, agus da éagmais sin ni mér do na
hagoidi a tharchur chuig an mBord Eorpach
um Chosaint Sonrai le haghaidh. cinneadh

de bhun an phraisis Réitigh Diospdide ata
leagtha amach in Airteagal 65 den GDPR.

Fiosruchain a tugadh chun criche in
2023

WhatsApp Ireland Limited
(‘WhatsApp’): an bunas dli do shonrai
pearsanta a phroéiseadil chun criocha
feabhsuithe seirbhise agus slandala

D'eisigh an Coimisiin um Chosaint Sonrai
an cinneadh criochnaitheach uaidh san
fhiosrdchan seo an Eanair 2023. Scrudaiodh
san fhiosrdchan an bunus dli a mbraitheann
WhatsApp air chun sonrai pearsanta
usaideoiri WhatsApp a phréiseail. Cinneadh
nach bhfuil WhatsApp i dteideal brath

ar an mbunus dli “conartha” chun criche
feabhsu seirbhise na chun criche slandala i
gcomhthéacs Théarmai Seirbhise WhatsApp
agus gur saru ar Airteagal 6 RGCS i an
phréiseail a rinne sé ar shonrai Usaideoiri go
dti seo, de bhua a spleachais airbheartaithe
ar an mbunus dli “conartha”.

Cinneadh freisin gur sharaigh Meta Airteagal
5(1)(a) RGCS. Leis an gcinneadh, ordaiodh
do Meta a oibriochtai proiseala a chur i
gcomhréir le RGCS laistigh de thréimhse

sé mhi agus forchuireadh fineail riarachain
€5.5 millian. T4 achomharc a dhéanamh ar
an gCinneadh Deiridh. Is féidir sonrai an
fhiosruchain seo a fhail ar leathanach 40.

Meta Platforms Ireland Limited
(Meta): fiosriuchan de dheoin

an Choimisiain féin maidir lena
dhleathai ata aistrithe sonrai
Facebook chuig na Stait Aontaithe

An Bealtaine 2023, rinne an Coimisiun um
Chosaint Sonrai an cinneadh criochnaitheach
uaidh san fhiosruchan seo, a chinneadh gur
sharaigh Meta Airteagal 46(1) RGCS tri shonrai
pearsanta a aistriu 6n Aontas Eorpach/6n
Limistéar Eorpach Eacnamaioch chuig na Stait
Aontaithe i ndail le seirbhis Facebook.

Leis an gcinneadh, ordaiodh do Meta

aon aistriu sonrai pearsanta chuig na

Stait Aontaithe amach anseo a fhionrai

go dti go mbeadh bearta ar fail chun na
hAistrithe Sonrai a dhéanamh comhliontach,
forchuireadh finedil riarachain €1.2

billidn ar Meta, agus ordaiodh do Meta a
oibriochtai préiseala a chur i gcomhréir

le Caibidil V RGCS, tri scor den phraiseail
neamhdhleathach, lena n-diritear storail, sna
Stait Aontaithe a bhi 8 déanamh ar shonrai
pearsanta Usaideoiri Aontais Eorpaigh/
Limistéir Eorpaigh Eacnamaioch a aistriodh
de sharu ar RGCS. Ta achomharc 4§ dhéanamh
ar an gCinneadh Deiridh. Ta sonrai an
fhiosruchain seo le fail ar leathanach 41.



TikTok Technology Limited (TikTok):
bearta i ndail le hasaideoiri faoi bhun
18 mbliana d'aois

D'eisigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai
an cinneadh criochnaitheach uaidh san
fhiosrdchan seo an Mean Fémhair 2023.
Scrudaiodh san fhiosrdchan seo an déigh

a raibh sonrai pearsanta a bhaineann le
leanai & bprdisedil ag TikTok. Diriodh ann

ar shocruithe ‘poibli mar réamhshocrd’, ar
shocruithe a bhaineann leis an ngné ‘Péireail
Teaghlaigh’, ar an bhfaisnéis trédhearcachta
a sholathraitear d’'Usaideoiri is leanai,

agus ar fhiorud aoise. Chinn an Coimisiun

go ndearnadh saruithe ar Airteagail 5(1)

(©), 5(1)(F), 24(1), 25(1), 25(2), 12(1), 13(1)(e)
agus 5(1)(a) RGCS. Feidhmiodh cumhachtai
ceartaitheacha leis an gcinneadh, triiomardu
a thabhairt do TikTok, trina ordd do TikTok

a phraiseail a chur i gcomhréir leis an
reachtaiocht agus tri fhinealacha riarachain
dar luach iomlan €345 mhilliun a fhorchur
ar TikTok. Ta achomharc a dhéanamh ar an
gCinneadh Deiridh. Ta sonrai an fhiosrdchain
seo le fail ar leathanach 42.
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Helen Dixon, an Coimisinéir, i mbun aitheasc a thabhairt d’fhoireann an Choimisitin, Feabhra 2023.
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Achoimre ar Chinneadh 6n gCoimisian maidir le WhatsApp Ireland
Limited (‘WhatsApp’): an bunus dleathach do shonrai pearsanta a
phroiseail chun criocha feabhsuithe seirbhise agus slandala

| mi Eanair 2023, ghlac an Coimisiun an Cinneadh Criochnaitheach uaidh, & chinneadh gur
sharaigh WhatsApp Airteagail 5(1)(a), 6(1), 12 agus 13(1)(c) RGCS. Bhain an fiosruchan leis an
mbunus dleathach don phroiseail a dhéanann WhatsApp ar shonrai pearsanta chun criocha
feabhsuithe seirbhise agus slandala.

Sheol an Coimisiun Dréachtchinneadh chuig a chombhrialalaithe san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch i mi Aibreain 2022 de réir Airteagal 60 RGCS. Tar éis agoidi
dbhartha réasunaithe a fhail 6 Udarais Mhaoirseachta eile, agus toisc nach raibh sé in ann
teacht ar chomhdhearcadh leis na hUdaréis Mhaoirseachta lena mBaineann ar &bhar na
n-agoidi, tharchuir an Coimisiun na hagoidi chuig EDPB lena gcinneadh trid an sasra réitigh
diospdide faoi Airteagal 65 RGCS. Ghlac EDPB cinneadh ceangailteach ar abhar na n-agéidi
6 chomh-Udaréis Mhaoirseachta an 5 Nollaig 2022, agus d’eisigh an Coimisitin an Cinneadh
Criochnaitheach uaidh an 12 Eanair 2023.

Airitear leis an gCinneadh Criochnaitheach fionnachtana nach bhfuil WhatsApp Ireland i
dteideal brath ar an mbunus dli conartha i ndail leis an solathar feabhsuchain seirbhise agus
slandala (cé is moite de ni a dtugann EDPB ‘slandail TF' air) le haghaidh sheirbhis WhatsApp,
agus gur saru ar Airteagal 6(1) RGCS i an phréiseail a rinne sé ar na sonrai sin go dti seo, de
bhua a spleachais airbheartaithe ar an mbunus dli conartha.

Ar aon dul leis an Dréachtchinneadh én gCoimisiun, cinneadh sa Chinneadh Criochnaitheach
go ndearna WhatsApp saru ar a oibleagaidi i ndail le trédhearcacht. Maidir leis an gcinneadh
sin go ndearnadh saru, bhi sé bunaithe ar an bhfioras nar leagadh amach go soiléir d'Usaideoiri
an fhaisnéis maidir leis an mbunus dli a raibh WhatsApp Ireland ag brath air agus, mar thoradh
air sin, ni raibh go leor soiléire ag usaideoiri maidir le cé na hoibriochtai préiseala a bhi &
ndéanamh ar a sonrai pearsanta, maidir le cén chrioch/cé na criocha a raibh na hoibriochtai
proiseala & ndéanamh ina leith agus maidir leis an mbunus dleathach a raibh na hoibriochtafi
proiseala 8 ndéanamh faoina threoir.

D'fhorchuir an Coimisidan fineail riarachain €5.5 millian ar WhatsApp Ireland i leith a
sharaithe ar Airteagal 6(1) RGCS (agus an saru ar phrionsabal cothroime Airteagal 5(1)(a) a chur
san aireamh), agus thug sé ordd nach mor do WhatsApp Ireland a oibriochtai préiseala a chur

i gcomhréir le RGCS. Bhi fineail an-substaintidil €225 mhillidn forchurtha ag an gCoimisiun ar
WhatsApp Ireland cheana féin as saruithe ar a oibleagaidi trédhearcachta thar an tréimhse
chéanna ama, agus nior mhol sé aon fhineail bhreise na aon bhearta ceartaitheacha breise a
fhorchur an babhta seo.

Thionscain WhatsApp tri agdid chuirte in aghaidh an Choimisitin/EDPB: achomharc reachtuil
os comhair Ard-Chuirt na hkireann; imeachtai Athbhreithnithe Bhreithidnaigh os comhair na
hArd-Chuirte; agus imeachtai neamhnithe in aghaidh EDPB os comhair na Cuirte Breithiunais.
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Achoimre ar Chinneadh 6n gCoimisian maidir le Meta Platforms
Ireland Limited (‘Meta’): fiosrichan de dheoin an Choimisiain féin
maidir lena dhleathai ata aistrithe sonrai Facebook chuig na Stait
Aontaithe

| mi na Bealtaine 2023, rinne an Coimisiun an Cinneadh Criochnaitheach uaidh san
fhiosruchan seo, a chinneadh gur sharaigh Meta Airteagal 46(1) RGCS tri shonrai
pearsanta a aistriu 6n Aontas Eorpach/on Limistéar Eorpach Eacnamaioch chuig

na Stait Aontaithe. Cé go ndearna Meta na haistrithe sin ar bhonn na gClasal
Conarthach Caighdeanach (‘'SCCanna’) nuashonraithe ar ghlac an Coimisiun Eorpach
iad sa bhliain 2021 i gcomhar le bearta forliontacha breise, chinn an Coimisiun nar
tugadh aghaidh leis na socruithe sin ar na rioscai do chearta bunusacha agus saoirsi
bunusacha abhar sonrai ar shainaithin Cairt Bhreithitnais an Aontais Eorpaigh iad
sa bhreithidnas uaithi sa chas An Coimisinéir Cosanta Sonrai v Facebook Ireland
Limited agus Maximillian Schrems.

Cuireadh na fionnachtana beartaithe én gCoimisiun, mar a bhi sa Dréachtchinneadh
uaidh, faoi bhraid a chomhrialalaithe san Aontas Eorpach/sa Limistéar Eorpach
Eacnamaioch i mi 1Uil 2022 de réir an phraisis ata leagtha amach in Airteagal 60
RGCS. D'fhormhuinigh na comh-Udarais Mhaoirseachta san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch an moladh 6n gCoimisiun go ndéanfai ordd chun
na haistrithe sonrai a fhionrai. Mar sin féin, fuarthas agoidi abhartha réasunaithe

6 cheithre Udaras Maoirseachta & r& gur cheart Meta a bheith faoi réir fineail
riarachain as an saru a cinneadh a bheith déanta. D'iarr dha cheann de na hUdaréis
Mhaoirseachta lena mBaineann freisin go bhforchuirfi ordu breise a bheadh
deartha chun aghaidh a thabhairt ar aistrithe sonrai roimhe. Ni raibh an Coimisiun
in ann na hagoidi sin a réiteach. Tharchuir an Coimisiiin na hagéidi chuig an mBord
Eorpach um Chosaint Sonrai (EDPB) ansin lena gcinneadh de bhun shasra réitigh
diospoide Airteagal 65.

Ghlac EDPB an Cinneadh uaidh an 13 Aibrean 2023, agus ghlac an Coimisiin an
Cinneadh Criochnaitheach uaidh an 12 Bealtaine 2023. Leis an gCinneadh, ordaiodh
do Meta aon aistriu sonrai pearsanta chuig na Stait Aontaithe amach anseo a
fhionrai go dti go mbeadh bearta ar fail chun na hAistrithe Sonrai a dhéanamh
comhliontach, forchuireadh fineail riarachain €1.2 billiun ar Meta, agus
ordaiodh do Meta a oibriochtai préiseala a chur i gcomhreéir le Caibidil V RGCS, tri
scor den phroiseail neamhdhleathach, lena n-airitear stérail, sna Stait Aontaithe a
bhi a déanamh ar shonrai pearsanta usaideoiri Aontais Eorpaigh/Limistéir Eorpaigh
Eacnamaioch a aistriodh de sharu ar RGCS.

Thionscain Meta tri agdid chuirte in aghaidh an Choimisitin/EDPB: achomharc
reachtuil os comhair Ard-Chuirt na hEireann; imeachtai Athbhreithnithe
Bhreithidnaigh os comhair na hArd-Chuirte; agus imeachtai neamhnithe in aghaidh
EDPB os comhair na Cuirte Breithiunais.

Ghlac an Coimisiun Eorpach an Cinneadh Leordhéthanachta uaidh don Chreat
Priobhaideachta Sonrai idir an tAontas Eorpach agus na Stait Aontaithe an 10 Iuil
2023, rud inar aithniodh coimirci ceangailteacha nua chun aghaidh a thabhairt ar
na habhair imni a tharraing Cuirt Bhreithilnais an Aontais Eorpaigh anuas agus inar
thangthas ar an gconcluid go gcinntionn na Stait Aontaithe leibhéal leordhéthanach
cosanta le haghaidh sonrai pearsanta a aistritear 6 chuideachtai san Aontas
Eorpach chuig cuideachtai sna Stait Aontaithe faoin gcreat nua.
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Achoimre ar Chinneadh 6n gCoimisiin maidir le TikTok Technology
Limited (TikTok): bearta i ndail le hasaideoiri faoi bhun 18 mbliana
d'aois

Thosaigh an Coimisiun fiosrdchan da dheoin féin i mi Mhean Fémhair 2021 maidir
leis an doigh a ndearna TikTok proiseail ar shonrai pearsanta leanai maidir leis na
nithe seo a leanas:

1. Préisedil a bhain leis na socruithe ardain d'Uséideoiri is Leanai, lenar airiodh an
ddigh ar socraiodh cuntais leanai chun a bheith ‘poibli mar réamhshocrd’ agus
an ghné ‘Péiredil Teaghlaigh'.

2. Préiseail maidir le fioru aoise do leanai faoi bhun 13 bliana d’aois.
3. Trédhearcacht na préiseéla d’'Usaideoiri is Leanai.

Chuir an Coimisiun an Dréachtchinneadh uaidh faoi bhraid a chomhrialalaithe

san Aontas Eorpach/sa Limistéar Eorpach Eacnamaioch i mi Mhean Fémhair 2022
de réir Airteagal 60 RGCS. Fuarthas agéidi 4bhartha réasunaithe 6 dha Udaras
Maoirseachta lena mBaineann, afach. Ni raibh an Coimisiun in ann teacht ar
chomhdhearcadh leis na hUdarais Mhaoirseachta lena mBaineann, agus chinn sé
na hagoidi a tharchur chuig EDPB lena gcinneadh trid an sasra réitigh diospdide
faoi Airteagal 65 RGCS. Ghlac EDPB cinneadh ceangailteach ar abhar na n-agéidi

6 chomh-Udaréis Mhaoirseachta an 2 Lunasa 2023, agus d'eisigh an Coimisitin an
Cinneadh Criochnaitheach uaidh an 1 Mean Fémhair 2023. Taifeadtar sa Chinneadh
Criochnaitheach go ndearnadh saru ar Airteagail 5(1)(c), 5(1)(f), 24(1), 25(1), 25(2),
12(1), 13(1)(e) agus 5(1)(a) RGCS. Leis an gCinneadh, tugadh iomardud do TikTok i
leith na saruithe, forchuireadh finealacha riarachain dar luach iomlan €345
mhillian ar TikTok, agus ordaiodh do TikTok a phroiseail a chur i gcomhréir leis an
reachtaiocht.

Sa Chinneadh Criochnaitheach, cinneadh gur sharaigh TikTok Airteagail 25(1), 25(2)
agus 5(1)(c) RGCS tri mhainneachtain bearta iomchui teicnidla agus eagraiochtula

a chur chun feidhme chun a chinntid, mar réamhshocru, nach bpréisealfai ach
sonrai pearsanta a bhi riachtanach do na criocha proiseala a bhi ag TikTok agus tri
mhainneachtain a chinntit, mar réamhshocru, nach gcuirfi an t-inneachar mean
séisialta de chuid Usdideoir is Leanai ar fail do lion éiginnte daoine gan idirghabhail
on usaideoir. Cinneadh freisin gur sharaigh TikTok Airteagal 24(1) RGCS tri
mhainneachtain bearta iomchui teicnitla agus eagraiochtula a chur chun feidhme
chun a chinntid, agus chun a bheith in ann a thaispeaint, go ndéantar proiseail de
réir RGCS i leith an riosca a bhaineann leis an ddigh ar socraiodh cuntais leanai chun
a bheith poibli mar réamhshocru agus i leith an riosca a bhaineann leis an ardan a
bheith a rochtain ag leanai faoi bhun 13 bliana d'aois.

Chomh maith leis sin, cinneadh gur shéraigh TikTok Airteagal 13(1)(e) RGCS

tri mhainneachtain faisnéis a sholathar d’Usaideoiri is Leanai faoi na catagoiri
d'fhaighteoiri sonrai pearsanta. Cinneadh freisin gur sharaigh TikTok Airteagal 12(1)
tri mhainneachtain faisnéis a sholathar d'Usaideoirf is Leanai faoi raon feidhme
agus iarmhairti na proéiseala a bhi ‘poibli mar réamhshocrud’ ar bhealach beacht,
trédhearcach agus intuigthe agus ar bhealach so-rochtana.
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Ina theannta sin, cinneadh gur sharaigh TikTok Airteagail 5(1)(f) agus 25(1) RGCS i
leith a shocraithe ‘Péireail Teaghlaigh', tri chur ar chumas Tuismitheora/Caomhnoéra
bheartaithe teachtaireachtai direacha a chumasu d’Usaideoir is Leanbh i gcas

nar chumasaigh an tUsé&ideoir is Leanbh teachtaireachtai den sért sin roimhe sin.
Tharla sé sin in imthosca nar fioraiodh an Tuismitheoir/an Caomhndir beartaithe
leis an ardan iontu. An fioras go bhféadfadh an Tuismitheoir/an Caomhndir an
socru abhartha a mhaold, cinneadh é a bheith ina shard ar RGCS. Nior cinneadh an
rogha ‘Péireail Teaghlaigh', na an cumas ata ag an Tuismitheoir/ag an gCaomhnaéir
beartaithe na socruithe priobhaideachta a dhéanamh nios déine, a bheith fadhbach.

Leis an gCinneadh, tugadh iomardu do TikTok i leith na saruithe, forchuireadh
finealacha riarachain dar luach iomlan €345 mhillidn ar TikTok, agus ordaiodh

do TikTok a phrdiseail a chur i gcomhréir leis an reachtaiocht, mar a luadh

cheana. Thionscain TikTok tri agoid chuirte in aghaidh an Choimisidin/EDPB:
achomharc reachtuil os comhair Ard-Chirt na hEireann; imeachtai Athbhreithnithe
Bhreithidnaigh os comhair na hArd-Chuirte; agus imeachtai neamhnithe in aghaidh
EDPB os comhair na Cuirte Breithitnais. Chuaigh an Coimisiun i dteagmhail le
TikTok ina dhiaidh sin ar na bearta cui comhlionta ata ag teastail chun an Cinneadh
a chomhlionadh. Mar thoradh ar an gCinneadh agus ar an bpraiseas sin, chuir
TikTok athruithe chun feidhme idir mi Mhean Fémhair 2023 agus deireadh na
bliana ar an ddigh a bprdisealann sé sonrai pearsanta leanai. Ta athruithe eile le
déanambh sa bhliain 2024. Airiodh na nithe seo a leanas leis an ngniomhaiocht a
bhi le déanamh ag TikTok chun an Cinneadh a chomhlionadh: scor de phroiseail
airithe maidir le proiseail ata poibli mar réamhshocrd a dhéanamh ar shonrai
leanai; faisnéis a sholathar d’dsaideoiri; agus deireadh a chur le patruin chealgacha
dearaidh a luadh sa Chinneadh.
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Fiosrachain inar cuireadh tas le
proiseas comhair Dréacht-Chinneadh
GDPR Airteagal 60 agus ina raibh sé
fés ar sial in 2023

Google Ireland Limited (Google):
Fiosruchan maidir le sonrai suimh

Baineann an fiosrdchan seo lena dhleathai
ata an phroiseail a dhéanann Google ar
shonrai suimh agus le cé acu a chomhlionann
no6 nach gcomhlionann Google na
hoibleagaidi ata air mar rialaitheoir sonrai
i ndail le trédhearcacht. An Lunasa 2023,
chuir an Coimisiin um Chosaint Sonrai

an Dréachtchinneadh uaidh faoi bhraid a
chombhrialdlaithe san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch de réir an
phrdisis ata leagtha amach in Airteagal 60
RGCS. Ta an proéiseas sin fés ar siul.

Yahoo! EMEA Limited (Yahoo):
Trédhearcacht na préiseala

Scrudaitear san fhiosruchan seo an doéigh

a gcomhlionann Yahoo na ceanglais ata air
faisnéis thrédhearcach a sholathar d'abhair
sonrai faoi fhoralacha RGCS. An Deireadh
Foémhair 2022, chuir an Coimisiun um
Chosaint Sonrai an Dréachtchinneadh uaidh
faoi bhraid a chombhrialalaithe san Aontas
Eorpach/sa Limistéar Eorpach Eachamaioch
de réir an phraisis ata leagtha amach in
Airteagal 60 RGCS. T3 an proiseas sin fos ar
sidl.

Meta Platforms Ireland Limited:
fiosruchan gearanbhunaithe
(gearanach: Max Schrems) maidir
lena dhleathai ata aistrithe sonrai
Facebook chuig na Stait Aontaithe

Baineann an fiosrdchan seo le gearan a
rinne an tUas. Max Schrems in aghaidh Meta
Platforms Ireland Limited maidir le haistriu
shonrai pearsanta an Ghearanaigh chuig na
Stait Aontaithe, ar shonrai iad a proisealadh
tri sheirbhis Facebook. An Aibrean 2023,
chuir an Coimisiin um Chosaint Sonrai

an Dréachtchinneadh uaidh faoi bhraid a
chombhrialalaithe san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch de réir an
phrdisis ata leagtha amach in Airteagal 60
RGCS. Ta an proéiseas sin fés ar siul.

Twitter International Unlimited
Company (Twitter): gearan maidir le
hinneachar asaideoirghinte ar ardan
Twitter

Thosaigh an Coimisiun um Chosaint
Sonrai ceithre fhiosrdchan ar ghearain
maidir le hinneachar Usaideoirghinte

a postaladh ar sheirbhis Twitter, arbh
inneachar é nar baineadh den ardan

tar éis d'abhair sonrai iarraidh ar

Twitter déanamh amhlaidh. D’eisigh an
Coimisiin Réamh-Dhréachtchinnti agus
thug sé deis do Twitter aighneachtai a
dhéanamh sula ndéanfadh na hudarais
mhaoirseachta lena mbaineann ar fud
an Aontais Eorpaigh breithniu ar an ni
faoi phréiseas Airteagal 60. Ar aon dul le
hAirteagal 60 RGCS, d'eisigh an Coimisiun
Dréachtchinnti sna fiosrdchain chuig na
hddarais mhaoirseachta lena mbaineann
ina dhiaidh sin. Ta an proiseas sin fos ar
sidl.




Fiosrachain inar iarradh aighneachtai
ar Réamhdhréachtchinneadh, Raiteas
Saincheisteanna, no Tuarascail
Fiosrachain 6 na pairtithe abhartha le
linn 2023

TikTok Technology Limited (TikTok):
aistrithe sonrai 6n Aontas Eorpach
chuig an tSin

Baineann an fiosrdchan seo leis an ddigh a
n-aistrionn TikTok sonrai pearsanta usaideoiri
a ardain 6n Aontas Eorpach chuig an tSin
agus le cé acu a chomhlionann né nach
gcomhlionann TikTok ceanglais faoi Chuid

V RGCS i ndail le haistrithe idirnaisiinta
sonrai pearsanta chuig triu tiortha. Tathar ag
déanamh scrudu san fhiosrdchan freisin ar cé
acu a chomhlionann né nach gcomhlionann
TikTok na hoibleagaidi trédhearcachta ata

air i leith Usaideoiri, a mhéid a bhaineann le
haistrithe sonrai den soért sin.

An Bealtaine 2023, d'eisigh an Coimisiun um
Chosaint Sonrai Réamh-Dhréachtchinneadh
chuig TikTok chun cur ar chumas TikTok
éisteacht a fhail maidir leis na cinnti
sealadacha 6n gCoimisiun. Déanfaidh an
Coimisiun breithnid ar na haighneachtai 6
TikTok sula gcuirfidh sé an Dréachtchinneadh
uaidh faoi bhraid a chomhrialalaithe san
Aontas Eorpach/sa Limistéar Eorpach
Eacnamaioch de réir an phrdisis ata leagtha
amach in Airteagal 60 RGCS. Ag deireadh na
bliana, bhi an CCS ag breithniu aighneachtai
TikTok.

Google Ireland Limited (Google):
tairiscint fior-ama (coras
teicneolaiochta fograiochta)

Baineann an fiosrdchan seo leis an bproiseail
a dhéanann Google agus é ag oibrit a
choérais fégraiochta um thairiscint fior-ama
ar a dtugtar “Authorised Buyers”. Tathar

ag déanamh scrudud ann ar a mhéid a
chomhlionann Google na hoibleagaidi ata

air mar rialaitheoir, lena n-diritear i ndail

leis an mbundus dli ar a mbraitheann Google
don phraiseail a dhéanann sé, do na sonrai
pearsanta a bhailionn agus a choinnionn
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sé, agus don fhaisnéis trédhearcachta a
sholathraitear d'abhair sonrai. D'eisigh

an Coimisilin um Chosaint Sonrai Réamh-
Dhréachtchinneadh chuig Google, rud inar
leagadh amach na tuairimi sealadacha
uaidh. Rinne Google aighneachtai air sin i
mi an Mharta 2023. Déanfaidh an Coimisiun
breithnid ar na haighneachtai sin sula
gcuirfidh sé an Dréachtchinneadh uaidh
faoi bhraid a chombhrialalaithe san Aontas
Eorpach/sa Limistéar Eorpach Eacnamaioch
de réir an phraisis ata leagtha amach in
Airteagal 60 RGCS.

LinkedIn Ireland Unlimited Company
(‘Linkedin’): gearan 6 La Quadrature
du Net

Baineann an fiosrdchan seo le gearan i ndail
lena dhleathai ata an doéigh a bpréisedlann
LinkedIn sonrai pearsanta usaideoiri sheirbhis
LinkedIn le haghaidh anailis iompraiochta
agus fégraiocht spriocdhirithe. Rinne La
Quadrature du Net, ar eagraiocht Fhrancach
tathanta digiti €, an gearan ata i gceist a
thaisceadh tri Airteagal 80 RGCS, ar faoina
bhun a fhéadfaidh abhar sonrai sainordu a
thabhairt do chomhlacht seachbhrabusach
gearan a thaisceadh agus gniomhu thar

a cheann. Sholathair an Coimisiun um
Chosaint Sonrai réamh-dhréachtchinneadh
do LinkedIn i mi Aibreain 2023 chun deis
dheireanach a thabhairt d6 aighneachtai a
dhéanamh. Déanfaidh an Coimisiun breithnid
ar na haighneachtai 6 LinkedIn sula gcuirfidh
sé an Dréachtchinneadh uaidh faoi bhraid

a chombhrialalaithe san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch de réir an
phroisis ata leagtha amach in Airteagal 60
RGCS.
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Meta Platforms Ireland Limited
(Meta): iarratai rochtana agus
iniomparthachta ar fhaisnéis
theicnidil dirithe

Baineann an fiosruchan seo le gearan a rinne
abhar sonrai leis an gCoimisiin um Chosaint
Sonrai i ndail leis an ddigh ar l[aimhseail
Meta iarraidh rochtana agus iarraidh
iniomparthachta sonrai uaidh. Baineann

an iarraidh 6n abhar sonrai le sonrai ata a
sealbhu ag Meta i mbunachar sonrai teicnidil
sonrach. Tathar ag déanamh scrudu san
fhiosruchan ar cé acu a chomhlion né nar
chomhlion Meta na hoibleagaidi ata air i leith
na gceart ata ag abhair sonrai chun rochtain
a fhail ar shonrai agus chun iniomparthacht
sonrai faoi RGCS, ag féachaint d’Airteagal 12
RGCS, lena n-diritear a mhéid a fhéadfaidh
rialaitheoir sonrai didltu do ghniomhu de
bhun iarraidh 6 abhar sonrai in imthosca

ina gcreideann an rialaitheoir go bhfuil

an iarraidh “gan bhunus né iomarcach”,

da dtagraitear in Airteagal 12 RGCS. Chuir

an Coimisiun an tuarascail fiosruchain
deiridh uaidh i gcrich i mi Lunasa 2023.
Tosaiodh céim na cinnteoireachta, agus ta
réamh-dhréachtchinneadh & ullmhu ag an
gCoimisiun faoi lathair.

Meta Platforms Ireland Limited
(Meta): gearan 6 La Quadrature du
Net

Baineann an fiosruchan seo le gearan i ndail
lena dhleathai ata an doéigh a bpradiseailtear
sonrai pearsanta usaideoiri sheirbhis
Facebook le haghaidh anailis iompraiochta
agus fégraiocht spriocdhirithe. Rinne La
Quadrature du Net, ar eagraiocht Fhrancach
tathanta digiti €, an gearan ata i gceist a
thaisceadh tri Airteagal 80 RGCS, ar faoina
bhun a fhéadfaidh abhar sonrai sainordu a
thabhairt do chomhlacht seachbhrabusach
gearan a thaisceadh agus gniomhu thar a
cheann. Tugadh deis do Meta aighneachtai
a sholathar tar éis an dréacht-tuarascail
fiosrachain 6n gCoimisiin um Chosaint
Sonrai a nuashonru i mi Mhean Fomhair
2023, agus ta an tuarascail fiosrachain deiridh
a hullmhu ag an gCoimisiun faoi lathair.

Google Ireland Limited (Google): toilia
a fhail le linn an phréisis chun cuntas
Google a chrutha

Baineann an fiosruchan seo leis an ddigh a
bprdéisealann Google sonrai pearsanta le linn
an phraisis claruchain chun cuntas Google
a bhunu agus mar thoradh ar an toilit a
thugann usaideoiri, faoi shocruithe éagsula
pearsantaithe, trath a chruthaionn siad
cuntas. Tosaiodh an fiosrdchan sa bhliain
2023 de bhun sraith gearan comhordaithe
a fhail 6 Eagraiochtai Eorpacha Tomhaltairi,
agus iad & gcomhordu ag an Eagraiocht
Eorpach Tomhaltoiri (BEUC). Tathar ag
déanamh scrudu san fhiosrdchan ar a
dhleathai ata an toiliu a fhaigheann Google,
ar chosaint sonrai tri dhearadh agus mar
réamhshocrd, ar chomhlionadh oibleagaidi
trédhearcachta, agus ar phrionsabal na
cothroime.Chuir Google tus le himeachtai
athbhreithnithe bhreithidnaigh an 18
Eanair 2024 ag tabhairt aghaidh ar thosach
feidhme an fhiosrdchain agus ta éisteacht
na n-imeachtai sin sceidealta le haghaidh 1Uil
2024

Meta Platforms Ireland Limited
(Meta): Saruithe Sonrai Pearsanta a
rinne difear d'Airiochtai Usdideora
Facebook

Baineann an fiosruchan seo le scrudu a
dhéanamh ar cé acu a chuir n6 nar chuir
Meta na hoibleagaidi ata air faoi RGCS i gcrich
i ndail le bearta eagraiochtula agus teicniula
a chur chun feidhme agus i ndail le cosaint
sonrai tri dhearadh agus mar réamhshocru
chun sonrai pearsanta a usaideoiri a
dhaingniu agus a chosaint i dtaca le saru
sonrai a rinneadh i mi Mhean Fémhair 2018
agus a rinne difear d'airiochtai Usaideora
Facebook. Rinne Meta aighneachtai ar an
Réamh-Dhréachtchinneadh 6n gCoimisiun
um Chosaint Sonrai an 7 Feabhra 2023.
Déanfaidh an Coimisiun breithniu ar na
haighneachtai sin sula gcuirfidh sé an
Dréachtchinneadh uaidh faoi bhraid a
chombhrialalaithe san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch de réir an
phréisis ata leagtha amach in Airteagal 60
RGCS.



Meta Platforms Ireland Limited
(‘Meta’): saincheisteanna a bhaineann
le fogra a thabhairt faoi shara

Baineann an fiosrdchan seo lena mhéid a
chomhlion Meta na hoibleagaidi um fhogra
a thabhairt faoi sharu ata air faoi Airteagal
33 RGCS i dtaca le fégra a tugadh don
Choimisiun um Chosaint Sonrai faoi sharu
sonrai a rinneadh i mi Mhean Fémhair 2018
agus a rinne difear d'airiochtai Usaideora
Facebook. Rinne Meta aighneachtai ar an
Réamh-Dhréachtchinneadh 6n gCoimisiun
um Chosaint Sonrai an 20 Feabhra 2023.
Déanfaidh an Coimisiun breithniu ar na
haighneachtai sin sula gcuirfidh sé an
Dréachtchinneadh uaidh faoi bhraid a
chombhrialalaithe san Aontas Eorpach/sa
Limistéar Eorpach Eacnamaioch de réir an
phrdisis ata leagtha amach in Airteagal 60
RGCS.

Meta Platforms Ireland Limited
(‘Meta’): pasfhocail a storaladh i
bhformaid gnath-théacs

Scrudaiodh san fhiosrdchan seo cé acu

a chomhlion n6 nar chomhlion Meta na
hoibleagaidi ata air faoi RGCS, go hairithe i
ndail le slandail na proéiseala. Tosaiodh an
fiosrachan seo mar thoradh ar theagmhas
slandala a tharla go luath sa bhliain 2019,
ait ar stéraladh pasfhocail usaideora

gan chuimhneamh i bhformaid gnath-
théacs ar chérais inmheanacha Facebook.
Rinne Meta aighneachtai ar an Réamh-
Dhréachtchinneadh 6n gCoimisilin um
Chosaint Sonrai an 1 Marta 2023. Déanfaidh
an Coimisiun breithniu ar na haighneachtai
sin sula gcuirfidh sé an Dréachtchinneadh
uaidh faoi bhraid a chombhrialalaithe san
Aontas Eorpach/sa Limistéar Eorpach
Eacnamaioch de réir an phraisis ata leagtha
amach in Airteagal 60 RGCS. .

Tuarascail Bhliantuil 2023

MTCH Technology Services Limited
(MTCH) agus seirbhis Tinder

Baineann an fiosrdchan seo de dheoin an
Choimisiuin féin lena mhéid a chomhlion
MTCH na hoibleagaidi ata air faoi RGCS i
ndail le roinnt gearan a fuarthas 6 abhair
sonrai ata lonnaithe in Eirinn agus ar fud

an Aontais Eorpaigh. Scrudaitear ann a
mhéid a chomhlionann MTCH an ceart ata
ag abhair sonrai chun a sonrai a rochtain
faoi Airteagal 15 RGCS agus an ceart ata

acu go ndéanfai léirscriosadh faoi Airteagal
17 RGCS. Scrudaitear go sonrach san
fhiosrdchan cé acu a chomhlionann n6

nach gcomhlionann MTCH RGCS i ndail le
faisnéis trédhearcachta agus i ndail leis an
ddigh a bpléann sé le hiarratai ar rochtain
d’'abhair sonrai agus cé acu ata n6 nach bhfuil
bunus dleathach baili ag MTCH le leanuint

le sonrai pearsanta usaideoiri a phroiseail
tar éis iarratai léirscriosta a fhail uathu. Ar

8 Eanair 2024, d’eisigh an Coimisiun um
Chosaint Sonrai Réamh-Dhréachtchinneadh
chuig an rialaitheoir chun deis a thabhairt dé
aighneachtai a dhéanamh sula ndéanfadh
na hudarais mhaoirseachta lena mbaineann
ar fud an Aontais Eorpaigh breithniu ar an ni
faoi phroiseas Airteagal 60.
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Yelp Ireland Limited (‘Yelp')

Baineann an fiosrdchan seo lena mhéid a
chomhlionann Yelp Airteagail 5, 6, 7 agus

17 RGCS. Tosaiodh é tar éis don Choimisiun
um Chosaint Sonrai roinnt gearan a fhail i
ndail leis an ddigh a bproisealann Yelp sonrai
pearsanta ar a shuiomh Gréasain. | mi Eanair
2023, d'eisigh an Coimisiun Raiteas maidir le
Saincheisteanna ar mhaithe le haighneachtai
alorg 6 Yelp. Ta Réamh-Dhréachtchinneadh a
ullmhu ag an gCoimisiun faoi lathair.

Twitter International
Unlimited Company (Twitter):
Camchdéipeail/Sara

Sheol an Coimisitn um Chosaint Sonrai
fiosruchan da dheoin féin Nollaig 2022 i ndail
le roinnt tuairisci sna meain idirnaisiinta

inar léiriodh gur cuireadh ceann amhain

no nios mo de thacair sonrai thiomsaithe

de shonrai pearsanta usaideoiri Twitter

ar fail ar an Idirlion. Tuairisciodh go raibh

sna tacair sonrai sin sonrai pearsanta a
bhaineann le thart ar 5.4 millidn Usaideoir
Twitter ar fud an domhain. Tuairisciodh gur
léarscailiodh leis na tacair sonrai faisnéis
aitheantais Twitter le seoladh riomhphoist
agus/né uimhir theileaféin na n-abhar sonrai
gaolmhar. Sholathair an Coimisiun Paipéar
Saincheisteanna do Twitter, agus rinne
Twitter aighneachtai ina leith i mi na Samhna
2023. Ta Réamh-Dhréachtchinneadh a ullmhu
ag an gCoimisiun faoi lathair.
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Casanna a bhaineann le gearanaigh
aonair arna dtabhairt chun criche ag
an CCS tri nés imeachta Comhoibrithe

AE in 2023
Chomh maith leis na fiosrichdin mhérscala Ina theannta sin, chriochnaigh an CCS 9
seo, cuireann an CCS cdsanna aonair bhfiosrdchan maidir le gearain trasteorann
trasteorann i gcrich freisin, lena n-diritear in 2023. Bhain na Fiosrdchain seo le gearain
fograi faoi thorthai a baineadh amach i a bhain le saincheisteanna a bhain le cearta
ngearain a réititear go cairdidil, tri nés rochtana agus scriosta; lena n-airitear an
imeachta comhair an AE. In 2023, thug an bunus dleathach chun aitheantas agus/
CCS 279 cas den sort sin chun criche. Is féidir ~ n6 grianghraif a iarraidh chun céannacht
sonrai na gcasanna seo a fhail foilsithe ar a fhiord; comhlionadh ioslaghdaithe
chlar cdsanna Airteagal 60 an EDPB. sonrai; comhlionadh na gcoinniollacha
maidir le toilid; & comhlionadh oibleagaidi
trédhearcachta agus faisnéise.
Eagraiochtai An Cinneadh a Eisiodh = An Beart Ceartaitheach a
Forchuireadh
Airbnb Ireland UC Eanair 2023 Cinneadh nach ndearnadh aon sarti
Airteagail 5, 6 and 13.
Airbnb Ireland UC Meitheamh 2023 Cinneadh nach ndearnadh aon sart
Airteagail 5, 6, 12 and 17.
Airbnb Ireland UC Meitheamh 2023 lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus
5(1)(e).
Ordu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus 5(1)
(e).
Airbnb Ireland UC 1Gil 2023 lomardu faoi bhun: Airteagail 5(1)(c), 6(1)
(P, 15(1), 12(1) agus 12(3).
Ordui faoi bhun: Airteagal 12(1).
Airbnb Ireland UC Mean Fémhair 2023 lomardu faoi bhun: Airteagal 12(4).
Airbnb Ireland UC Mean Fomhair 2023 lomardu faoi bhun: Airteagail 6(1)(f), 5(1)(c)
agus 5(1)(e).
Orduithe faoi bhun: Airteagail 5(1)(c) agus
5(1)(e). Orders re: Articles 5(1)(c) and 5(1)
(e).
Airbnb Ireland UC Mean Fomhair 2023 lomardu faoi bhun: Airteagail 6(1)(f) agus
5(1)(c).
Ordu faoi bhun: Airteagail 6(1)(f) agus 5(1)
().
Apple Distribution International Limited | Samhain 2023 Cinneadh nach ndearnadh aon saru
Airteagail 5,6, 7 and 13.
Microsoft Ireland Operations Limited Samhain 2023 lomardu faoi bhun: Airteagail 12(4) agus 17.
Ordu faoi bhun: Airteagail 12(4) agus 17.
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Airbnb Ireland UC - larraidh ar
Aitheantas agus larraidh Léirscriosta

Baineann an fiosruchan seo, a tosaiodh i mi
Mhean Fémhair 2022, le gearan i ndail le
proiseail dhleathach sonrai pearsanta chun
criocha fiordchain céannachta, mar aon le
saruithe i ndail le prionsabal an ioslaghdaithe
sonrai.

Taisceadh gearan in aghaidh Airbnb leis an
gCoimisinéir Feidearalach um Chosaint Sonrafi
agus Saorail Faisnéise (BfDI) sa Ghearmain.
Aistriodh an gearan chuig an gCoimisiun
ansin mar Phriomhudaras Maoirseachta faoin
sasra maidir le hlonaid llIfhreastail. Luadh sa
ghearan gur iarr Airbnb go neamhdhleathach
cOip d'aitheantas an duine aonair chun a
chéannacht a fhiord. Chuir an duine aonair
abhair imni in iul faoi ghoid chéannachta,
mar gheall ar an méid sonrai pearsanta a

bhi le cur isteach chun airithint céiriochta

a chomhlanu. Ni ghlacfadh Airbnb leis an
airithint go dti go mbeadh céannacht fioraithe
tri chdip d'aitheantas agus grianghraf
nuathogtha a thabhairt chun a chinntid nach
mbaineann an t-aitheantas ach amhain leis
an duine a bhi ag déanamh na hairithinte. Sa
chas seo, nior thuig Airbnb an gearan i gceart
ar dtus agus cheap sé go raibh an duine ag
iarraidh a chuntas le Airbnb a léirscriosadh.
De bhreis ar an ngearan maidir le fioru
aitheantais, bhi an duine aonair ag iarraidh
freisin go scriosfadh Airbnb a aitheantas.

Sa Chinneadh 6n gCoimisiun i mi Mhean
Fomhair 2023, cinneadh go ndearna

Airbnb saruithe maidir leis an mbunus dli

le proiseail faoi Airteagal 6(1)(f) agus go
ndearna Airbnb saruithe maidir le hioslaghdu
sonrai i ndail leis an iarraidh ar choip
d'aitheantas fotagrafach an duine aonair faoi
Airteagal 5(1)(c).Cinneadh i bhfiosrichan an
Choimisiuin freisin gur saraiodh prionsabal
an ioslaghdaithe sonrai agus prionsabal

an teorannaithe stérala faoi Airteagal 5(1)

(e) nuair a leanadh le céip d'aitheantas an
duine aonair a choinneail ar feadh shaolré

a chuntais tar éis fiord céannachta a chur i
gcrich go rathuil.

Cinneadh i bhfiosrdchan an Choimisiuin nach
raibh aon sard ann maidir leis an am a thog
an rialaitheoir chun freagra a thabhairt ar

an iarraidh én duine aonair na maidir leis an

doigh ar laimhseail an rialaitheoir an iarraidh
l€irscriosta 6n duine aonair.

Ta an cas seo mar shampla den ddigh

ar threisigh idirghabhail 6n gCoimisiun
comhréireacht shasrai an rialaitheora le
haghaidh fioru agus ioslaghdu sonrai. |
gcaidreamh roimhe, chinn an Coimisiun go
raibh an rialaitheoir ag brath ar Airteagal
6(1)(f) RGCS mar bhunus dli le haitheantas a
phréiseail, a luaithe a theip ar na hiarrachtai
eile uile a rinne sé chun céannacht a fhioru.
Sa chas seo, ni dhearna an rialaitheoir aon
iarrachtai eile ar fhiord sular iarr sé coip den
aitheantas. D4 bhri sin, ni fhéadfadh sé brath
ar leasanna dlisteanacha don phraéiseail.




Microsoft Ireland Operations Limited
- larraidh Léirscriosta; Trédhearcacht

Baineann an fiosridchan seo, a tosaiodh i

mi an Mheithimh 2023, le gearan i ndail

leis an doigh ar fhreagair an rialaitheoir
d'iarratai rochtana 6 dhuine aonair agus don
iarraidh uaidh an ceart ata aige go ndéanfai
léirscriosadh a fheidhmid.

Taisceadh an gearan in aghaidh Microsoft
Ireland Operations Limited (“Microsoft”) le
hOifig Stat na Bavaire um Maoirseacht ar
Chosaint Sonrai. Aistriodh an gearan chuig
an gCoimisiun ansin lena laimhseail aige mar
Phriomhudaras Maoirseachta. Sa chas seo,
d'iarr an gearanach faoi dho go léirscriosfadh
Microsoft URLanna ar cuimsiodh a shonrai
pearsanta iontu agus a thainig i lathair i
dtorthai innill cuardaigh nuair a cuardaiodh a
ainm ar inneall cuardaigh Bing.

Suiodh san fhiosruchan gur chuir an
Gearanach dha iarraidh léirscriosta
leithleacha isteach - ceann amhain i mi

an Mharta 2021 agus ceann amhain i mi
Dheireadh Fémhair 2021. Maidir leis an
iarraidh léirscriosta a rinneadh i mi an Mharta
2021, leirscrios Microsoft dha cheann de

na ceithre URL agus dhiultaigh sé géilleadh
don iarraidh na cinn eile a léirscriosadh.
Maidir leis an iarraidh léirscriosta a rinneadh
i mi Dheireadh Fémhair 2021, dhiultaigh
Microsoft ar dtus géilleadh don iarraidh tri
URL a léirscriosadh. D'athraigh Microsoft a
sheasamh ina dhiaidh sin. Chuir sé tus leis
an bprdéiseas léirscriosta ag deireadh mhi

na Samhna 2021 agus chuir sé an proiseas i
gcrich i mi an Mharta 2022. Fuarthas amach
san fhiosrdchan nach ndearna Microsoft
gniomhaiocht i leith na hiarrata léirscriosta
gan moill mhichui és rud é gur cheart do
glacadh leis na URLanna a dhiliostd i mi
Dheireadh Fémhair 2021. Chomh maith leis
sin, gach uair a d'fhreagair sé do na hiarratai
on nGearanach, chuir an rialaitheoir an
duine aonair ar an eolas faoi na bearta a
rinneadh i ndail le gach URL agus faoin gceart
ata aige gearan a thaisceadh le hudaras
maoirseachta. Nior chuir sé an duine aonair
ar an eolas, afach, faoin gceart ata aige
leigheas breithiunach a iarraidh.
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Sa Chinneadh uaidh a glacadh i mi na
Samhna 2023, d'fheidhmigh an Coimisiun
cumhachtai ceartaitheacha trina ordud do
Microsoft, de réir Airteagal 58(2)(d) RGCS,

a bheartais agus a nésanna imeachta
inmhednacha a athbhreithnit a mhéid a
bhaineann leis an bhfaisnéis ata le solathar
d’abhair sonrai. Eisiodh iomardu chuig
Microsoft Ireland Operations Limited de bhun
Airteagal 58(2)(b) RGCS freisin i bhfianaise na
saruithe a cinneadh a bheith déanta.

Ta an cas seo mar shampla de chas inar
cinneadh i bhfiosrdchan an Choimisidin gur
mhainnigh rialaitheoir sonrai a oibleagaidi
faoi RGCS a chomhlionadh ina n-iomlaine,
beag beann ar aniarracht a rinne sé
déanamh amhlaidh. Mar thoradh ar an
idirghabhail 6n gCoimisiun, ordaiodh don
rialaitheoir, de réir Airteagal 58(2)(d) RGCS,
athbhreithnid a dhéanamh ar a bheartais
agus a nésanna imeachta inmheanacha a
mhéid a bhaineann leis an bhfaisnéis ata le
solathar d’abhair sonrai de bhun Airteagal 12,
chun a chinntid, i gcas go geuirfidh sé abhair
sonrai ar an eolas de bhun iarratai a rinneadh
faoi Airteagail 15 go 22 RGCS gur chinn sé gan
aon ghniomh a dhéanamh i leith na hiarrata,
go gcuirfear dbhair sonrai ar an eolas i

ngach cas faoin gceart ata acu chun leigheas
breithiunach a iarraidh.
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Forfheidhmia Cumhachtai
Ceartaitheacha arna bhfeidhmiu
ag an CCS

Le linn 2023, rinne an CCS beart chun
comhlionadh raon cumhachtai ceartaitheacha
a cuireadh i bhfeidhm a chinntid, lena
n-airitear orduithe chun proiseail a thabhairt

i gcomhlionadh agus toirmisc ar phraéiseail.
Imlinionn an chuid seo roinnt samplai den
ghniomh forfheidhmithe seo.

Meta Platforms Ireland Limited
(‘Meta’): Fégraiocht lompraiochta ar
sheirbhisi Instagram agus Facebook

Le linn na bliana 2023, td an Coimisiin um
Chosaint Sonrai ag déanamh maoirseacht ar
an doigh a bhfuil Meta ag comhlionadh dha
ordud comhlionta a rinne an Coimisiun an

31 Nollaig 2022 maidir le seirbhisi Facebook
agus Instagram. Baineann na horduithe

sin le cinnti a rinne an Coimisiun a ra nach
bhféadfadh Meta brath ar Airteagal 6(1)(b)
RGCS chun sonrai pearsanta a phraiseail
chun criocha fégraiochta iompraiochta. Leis
na horduithe sin, ceanglaiodh ar Meta stad de
bheith ag brath ar Airteagal 6(1)(b) faoi mhi
Aibreain 2023.

| mi Aibreain 2023, d'fhéach MPIL le brath
ar an mbunus ‘leasanna dlisteanacha’

don phraiseail, mar ata leagtha amach in
Airteagal 6(1)(f) RGCS. An 4 Uil 2023, thug
Cuirt Bhreithitnais an Aontais Eorpaigh an
breithiunas uaithi i gcas Bundeskartellamt,
rud a bhain leis an déigh a raibh sonrai
pearsanta a bproiseadil ag Meta ar bhonn
Airteagal 6(1)(f) RGCS, i measc nithe eile.

An 18 Lunasa 2023, tar €is dul i gcomhairle
agus obair i gcomhar le hudarais
mhaoirseachta eile ar fud na hEorpa, thainig
an Coimisiun ar an gconcluid nar thaispeain
Meta go raibh sé ag comhlionadh an bhunuis
‘leasanna dlisteanacha’ don phroiseail ata
leagtha amach in Airteagal 6(1)(f) RGCS

chun sonrai pearsanta Usaideoiri Facebook
agus Instagram a phroiseail chun criocha
fograiochta iompraiochta.

Chinn Meta ansin toiliu a lorg 6 abhair
sonrai faoi Airteagal 6(1)(a) RGCS chun
sonrai pearsanta a phroiseail chun criocha
fograiochta iompraiochta. Chuir an
Coimisiun in iul do Meta go mbeadh air

a shamhail thoilidbhunaithe a chur chun
feidhme, agus toiliu baili a fhail 6 abhair
sonrai, faoin 24 Samhain 2023 ar a dhéanai.
Leag an Coimisiun an spriocdhata sin

sios chun a chinntiu go bhforbrofai go cui
sreabha Usaideora Meta agus an tsamhail
thoilidbhunaithe ata beartaithe aige agus
go ndéanfadh na hUdarais Chosanta Sonrai
mionscrudu ar an tsamhail sula geuirfi i
lathair an phobail i.

Idir an da linn, &fach, d'iarr Udaras Cosanta
Sonrai na hlorua ar an mBord Eorpach um
Chosaint Sonrai cinneadh ceangailteach
prainneach a ghlacadh lena n-ordéfai don
Choimisiun toirmeasc a chur ar spleachas
Meta ar Airteagal 6(1)(b) agus 6(1)(f)

RGCS laistigh de dha sheachtain. Ghlac

an Bord Eorpach um Chosaint Sonrai
cinneadh ceangailteach an 27 Deireadh
Fomhair 2023. D'eisigh an Coimisiun fogra
forfheidhmidchain chuig MPIL ansin chun
toirmeasc a chur air sonrai pearsanta

a phraéiseail chun criocha fégraiochta
iompraiochta ar bhonn Airteagal 6(1)(b) agus
6(1)(f) RGCS.

Sheol Meta samhail toilithe nua an 10
Samhain 2023. Faoi dheireadh na bliana,
bhi an CCS i gceannas go culghabhalach

ar athbhreithnid ar an tsamhail toilithe

sin i gcomhar le hudarais mhaoirseachta
Eorpacha. Ag an am céanna, ta tri agoid
dhlithidla a thabhairt ag Meta do Chinneadh
mhi na Nollag 2022 os comhair Chuirteanna
na hEireann agus an CJEU. Thug Meta agoidi
dlithidla faoi bhraid an fhégra forfheidhmithe
a d'eisigh an CCS.



Facebook Ireland Limited (Facebook)
(ar a dtugtar Meta Platforms Ireland
Limited anois): préiseail sonrai leanai
tri sheirbhis Instagram a n-oibrionn
Facebook i

An Mean Fémhair 2022, ghlac an Coimisiun
um Chosaint Sonrai Cinneadh maidir le
proiseadil sonrai pearsanta leanai ar sheirbhis
Instagram, a ra gur sharaigh Meta Airteagail
6(1), 5(1)(@), 5(1)(c), 12(1), 24, 25(1), 25(2) agus
35(1) RGCS. Leis an gCinneadh, forchuireadh
finealacha riarachain dar luach iomlan €405
mhillian ar Meta, tugadh iomardud do Meta,
agus ordaiodh do Meta a phraiseail a chur

i gcomhréir leis an reachtaiocht tri raon

gniomhartha sonraithe feabhais a dhéanamh.

Thionscain Meta imeachtai dli chun
achomharc a dhéanamh in aghaidh
Chinneadh an CCS. Ag an am céanna, chuir
Meta Tuarascail Chomhlionta ar fail don
CCSimina Nollag 2022, inar leagadh amach
athruithe abhartha ar a phroiseail. Scaip an
CCS an Tuarascail Chomhlionta seo chuig na
hUdarais Mhaoirseachta eile lena mbaineann
lena breithnid. Chuaigh an CCS i dteagmhail
le Meta ina dhiaidh sin i rith 2023 ar na
bearta comhlionta cui a theastaionn chun
an Cinneadh a chomhlionadh. Mar thoradh
ar an bpraiseas seo, chuir Meta athruithe
breise i bhfeidhm i mi na Nollag 2023 a bhi &
n-athbhreithnid faoi dheireadh na bliana.

Fiosrachan Camchéipeadla ar Meta

| mi na Samhna 2022, d'eisigh an Coimisiun
Cinneadh Criochnaitheach san fhiosrdchan
seo, rud a tosaiodh de bhun tuairisci sna
meain a ra gur aimsiodh tacar sonrai
tiomsaithe de shonrai pearsanta Meta a
cuireadh ar fail ar an Idirlion. Cinneadh san
fhiosrdchan go ndearnadh saruithe ar RGCS
i ndail leis an modh ina raibh abhair sonrai
inchuardaithe laistigh de roinnt gnéithe
d'fheidhmchlair Facebook agus Instagram,
agus ordaiodh do Meta a phroiseail a chur

i gcomhréir le RGCS. Thionscain Meta
imeachtai dli chun achomharc a dhéanamh in
aghaidh an Chinnidh 6n gCoimisiun.

| gcomhthreo leis sin, sholathair Meta
tuarascdil maidir le comhlionadh i mi Feabhra
2023. Rinne an Coimisitn anailis ar an
tuarascail sin ar bhonn dlithiuil agus teicniuil.
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Scaip an Coimisiun na tuairimi uaidh ar na
hUdarais Mhaoirseachta eile lena mBaineann
ansin chun ionchur a fhail uathu maidir le
comhlionadh. De bhun an chaidrimh én
gCoimisiun, d'aontaigh Meta athruithe airithe
a dhéanamh agus sraith aighneachtai a
sholathar maidir leis an doigh ar cuireadh na
hathruithe sin i bhfeidhm ina chuid céras.
Rinne Meta nuashonruithe ar a chérais freisin
chun athrd a dhéanamh ar an bhfaisnéis a
bhi ar fail d'abhair sonrai chun a chinntiu go
mbeadh na hathruithe céras trédhearcach dé
Uséideoiri.

Airbnb

Sa bhliain 2023, chuir an Coimisiun
gniomhaiocht forfheidhmitchain leantach

i gcrich a bhain le dha chinneadh maidir le
Airbnb a d'eisigh sé an Mean Fémhair 2022
agus an Meitheamh 2023 faoi seach. Sa

da chinneadh, d'fheidhmigh an Coimisiun
cumhachtai ceartaitheacha i riocht orduithe
a rinneadh de bhun Airteagal 58(2)(d) RGCS
agus shocraigh sé spriocdhatai faoina
mbeadh ceanglas ar Airbnb fégra a thabhairt
don Choimisiun faoi na gniomhartha a
rinneadh chun na horduithe a chomhlionadh.

Chuir Airbnb tuarascalacha comhlionta maidir
leis an da chas isteach chuig an gCoimisiun
ina dhiaidh sin. Os rud é gur bhain na

cinnti le gearain trasteorann, chuaigh an
Coimisiun i gcomhairle le gach ceann de na
hudarais mhaoirseachta um chosaint sonrai
san Aontas Eorpach/sa Limistéar Eorpach
Eacnamaioch nuair a bhi sé ag déanamh
measunu ar an meéid a chomhlion Airbnb

na horduithe sna cinnti én gCoimisiun. Nior
shainaithin ceann ar bith de na hddarais
mhaoirseachta eile aon saincheisteanna imni
maidir le tuarascalacha comhlionta Airbnb.
Chuir an Coimisiun an prdéiseas measunachta
do na casanna sin i gcrich agus chuir sé in iul
do Airbnb an Lunasa 2023 agus an Samhain
2023 faoi seach gur dheimhin leis gur
chombhlion Airbnb na horduithe sna cinnti.

Ag deireadh na bliana, bhi gniomhaiocht
forfheidhmidchain leantach ar sidl maidir le
tri chinneadh eile a bhain le Airbnb agus a
d’eisigh sé an 20 Iuil 2023 agus an 28 Mean
Fomhair 2023 (dha cheann).
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Combhairle Contae Chill Dara:
imscaradh teicqeolal’oc!\tal’
faireachais ag Udarais Aitiala

Le linn imscrdduithe agus ghniomhartha
forfheidhmidchain an Choimisidin i ndail

le himscaradh teicneolaiochtai faireachais

ag Udaréis Aititla, thangthas ar chasanna

ar leith ina raibh ceamarai TCl in Usaid gan
aon bhunus dleathach lena gcomhliontar
caighdedin an bheachtais, na soiléire agus na
hintuarthachta a cheanglaitear faoi dhli an
Aontais Eorpaigh.

Sa bhliain 2023, rinne an Coimisiun roinnt
gniomhartha chun a chinntid go n-imscarann
Udarais Aititla ceamarai TCl ar bhealach
ata i gcomhréir leis an dli cosanta sonrai.
Airiodh leis na gniomhartha sin cigireachtaf
ar an laithrean a dhéanamh chun a
dheimhnid gur cuireadh chun feidhme na
bearta ceartaitheacha a leagadh amach

de bhun Cinnti 6n gCoimisitn. Airiodh leo
freisin comhairlitchan a dhéanamh ar
choid chleachtais maidir le teicneolaiochtai
faireachais a Usaid i gcomhthéacs
forfheidhmiud dramhaiola agus truaillid 6
bhruscar.

Agus gach ceann de na gniomhartha sin

a ndéanambh aige, ta sé mar aidhm leis

an gCoimisiun a chinntid gurb amhlaidh,
nuair a Usaideann Udaraéis Aitidla réitigh
theicneolaiocha chun leas an phobail chun
dul i ngleic le saincheisteanna amhail
iompraiocht fhrithshaéisialta agus dumpail
neamhdhleathach, a dhéanann siad amhlaidh
ar mhodh a chloionn leis na prionsabail um
chosaint sonrai agus ar mhodh a dhéanann
difear comhréireach do na cearta agus na
saoirsi bunusacha ata ag daoine aonair.

Tri bhithin gniomh leantach
forfheidhmidchain a bhain leis an gCinneadh
on gCoimisiun maidir le Comhairle Contae
Chill Dara, fuair an Coimisiun tuarascail

6 Chomhairle Contae Chill Dara ar na
gniomhartha a bhi déanta aici chun na
bearta ceartaitheacha a chomhlionadh.
Dheimhnigh an Coimisiun na gniomhartha
sin tri chigireacht ar an laithrean a dhéanamh
ag Comhairle Contae Chill Dara i mi Mhean
Fémhair 2023.

Go hairithe, deimhniodh sa chigireacht sin

gur chuir an Chomhairle as ceamarai airithe
TCl a bhi in Usaid gan aon bhunus dleathach
baili. Ag an am sin, ni raibh aon reachtaiocht
ann lenar tugadh soiléire, beachtas na
intuarthacht maidir leis na himthosca ina
bhféadfadh Udaréis Aititlla ceamarai TCl a
imscaradh chun bruscar agus dramhail a
chosc. Nior cheadaigh Coimisinéir an Gharda
Siochana na ceamarai abhartha TCl de réir
alt 38 d’Acht an Gharda Siochana, 2005, ach
oiread.

Is féidir le TCl agus le teicneolaiochtai eile

a n-imscarann an Stat iad chun criocha
faireachais cur isteach ar na cearta
bunusacha chun priobhaideachta agus chun
cosaint sonrai. Sna himthosca sin, ta sé
rithabhachtach, maidir le haon reachtaiocht
lena gceadaitear teicneolaiochtai den

sort sin a Usaid chun criocha faireachais,

go dtabharfai [éi cosaint dhleathach
leordhdthanach ar threallachas agus go
solathréfai 1éi soiléire maidir le raon feidhme
aon lanrogha a thugtar d’adarais phoibli chun
faireachas a dhéanamh. Go hairithe, ni mér
a shonru sa reachtaiocht cé na himthosca
ina bhféadfar TCl a imscaradh, agus cé na
coinniollacha faoina bhféadfar déanamh
amhlaidh, & chinntid go mbeidh aon chur
isteach ar chearta bunusacha teoranta da
bhfuil fior-riachtanach.

Failtionn an Coimisiln roimh an Acht um
an nGeilleagar Ciorclach agus Foralacha
llghnéitheacha, 2022, ina leagtar amach
foralacha le haghaidh scéimeanna TCl

a mholadh agus a cheadu i leith cionta
bruscair agus dramhaiola, ina n-Udaraitear
measunuithe tionchair ar chosaint sonrai mar
chuid den phréiseas sin, agus ina ndéantar
socru do chdid chleachtais, a ndearna an
Coimisiun grinnscradu gniomhach orthu
cheana féin. Leanfaidh an Coimisiun lena
chinntid go gcomhlionann aon fhaireachas
a dhéanann Udarais Aititla, lena n-airitear
TCl a imscartar de bhun na bhforalacha
sin, an dli cosanta sonrai agus go bhfuil sé
comhréireach leis na criocha ata a saothrdu.

Is féidir tuilleadh faisnéise faoi
rannphairtiocht an Choimisiain i leith
an Achta um an nGeilleagar Ciorclach
agus Foralacha lighnéitheacha a fhail ar
leathanach 65 den tuarascail seo.




An Garda Siochana - Sara sonrai ag
Staisian Gardai Chill Mhaighneann
(An Treoir maidir le Cosaint Sonrai i
réimse Fhorfheidhmia an DIi).

I mi na Nollag 2022, d’eisigh an Coimisiun
Cinneadh Criochnaitheach san fhiosrdchan
seo de bhun na Treorach maidir le Cosaint
Sonrai i réimse Fhorfheidhmiu an DI,

mar a trasuiodh leis an Acht um Chosaint
Sonrai, 2018. Cinneadh san fhiosruchan go
ndearnadh saruithe ar shlandail na sonrai
pearsanta a taispeanadh ar Chlair Feasachan
Faisnéise i Staisiuin an Gharda Siochana. Leis
an gCinneadh Criochnaitheach, ceanglaiodh
ar an nGarda Siochana a phrdéiseail a chur

i gcomhréir leis na foralacha iomchui den
Acht um Chosaint Sonrai, 2018, tri bhearta
cui teicniula agus eagruchain a chur chun
feidhme i leith shlandail na gClar Feasachan
Faisnéise ar fud a lionra stdisian in Eirinn.
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Le linn na bliana 2023, rinne an Garda
Siochana sraith aighneachtai maidir leis an
dul chun cinn a bhi & dhéanamh ar an ordu
sin a chur chun feidhme ar fud an Stait.

Mar thoradh ar na gniomhartha a rinne

an Garda Siochana, scoir formhér moér a
gcuid Staisiun de Chlair fhisiciula Feasachan
Faisnéise a Usaid, agus rinneadh bearta
breise chun méadu a dhéanamh ar shlandail
sonrai pearsanta i ndail le cuairteoiri agus
conraitheoiri a oibrionn i Staisidin ar fud na
tire. Leanann an Coimisiun le hathbhreithniud
a dhéanambh ar na bearta a cuireadh chun
feidhme sa chas seo.

Anu Bradford, Ollamh Henry L. Moses le Dli agus Eagra Idirndisiunta, Scoil Dli Ollscoil Columbia,
Helen Dixon, an Coimisinéir Cosanta Sonrai, agus Chad Thomas, Bloomberg, ag 6caid Bloomberg
New Economy Gateway Europe 2023, Aibrean 2023.




BreithiGnais a Tugadh agus Orduithe Deiridh a Rinneadh sa bhliain 2023

nocht a iarfhostéiri faisnéis faoina phinsean Eireannach d’lontaobhaithe i bhFéimheacht
sa Riocht Aontaithe nuair a dearbhaiodh an tAchomharcoir ina fhéimheach sa Riocht
Aontaithe.

Ba é an cheist a bhreithnigh an Chuirt na cé acu a bhi nd nach raibh an nochtadh faoi
dhiospoid ina shard ar na hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988-2003.

Breithniodh dha shaincheist sa chinneadh 6n gCoimisitin an 7 Bealtaine 2020, ba iad sin:
(i) toilit; agus (ii) an leas dlisteanach a thainig chun cinn faoi alt 2A(1)(d) de na hAchtanna.
Chinn an Coimisitin i bhfabhar an Achomharcéra ar an gcéad phonc, 4 ra nach raibh an
toilidi ar braitheadh air sach sonrach na sach eolach. Chinn an Coimisitin go raibh na
hlontaobhaithe i bhFéimheacht i dteideal brath ar alt 2A(1)(d), afach, toisc gur shainaithin
siad leas dleathach agus dlisteanach a bhi a shaothrui ag triti pairti, ba é sin eastat an
Achomharcéra ariar.

I mbreithidnas i scribhinn a tugadh an 29 Marta 2023, dhitltaigh an Chiirt Chuarda don
achomharc. Ghlac an Chdirt leis an seasamh 6n gCoimisitin, agus thug si faoi deara nér
cuireadh leis an gcasdli de chuid na Riochta Aontaithe agus Chdirt Bhreithitinais an Aontais
Eorpaigh ar thagair an tAchomharcdir d6 aon dearbhthoirmeasc ar nochtadh na sonrai
pearsanta a bhi i gceist leis an gcas.

Tabhair faoi deara gur leis na rialacha/leis an reachtaiocht cosanta sonrai, mar a bhi roimh
theacht i bhfeidhm RGCS, a bhain an t-achomharc.

Uimh | Uimh. Teideal Cineal caingne agus Data an
Thaifid ionad Bhreithitnais/an
Ordaithe
1. 2020/03165 John Healy v An Coimisinéir Tugadh an breithiinason | Tugadh an breithitinas 6n
Cosanta Sonrai mBreitheamh Onérach mBreitheamh Onérach
0’Connor an 29 Marta 2023 | 0’Connor an 29 Marta 2023
Toradh Stadas Reatha
Bhain an t-achomharc seo le cinneadh a rinneadh ar ghearan 6n Achomharcéir,amhéida | Proceedings concluded.
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Uimh Uimh. Teideal Cineal caingne agus | Data an
Thaifid ionad Bhreithitunais/an
Ordaithe
2. 2019/8493P Patrick CahillvCoyle &Ors | Imeachtailomlanacha Tugadh an breithitinas 6n
. mBreitheamh Ondrach
Patrick Cahill vEire, an tArd- | An Ard-Chuirt Cregan an 16 Bealtaine
Aighne agus Daoine Eile 2023
Toradh Stadas Reatha
Bhain an Breithitinas seo le dha thacar nascthaimeachtai, a éisteadh le chéile os comhair Scoireadh de na
an Bhreithimh Onéraigh Cregan. Nior ainmniodh an Coimisitiin ach amhain sa dara tacar himeachtai.

imeachtai.

Bhain an dara tacarimeachtai leis an iarratas a rinne an Gearanai ar urghaire lena gcuirfi
srian leis na Cosantdiri a ladar a chur isteach i réadmhaoine infheistiochta. Bhain siad freisin
leis na hiarratais a rinne na Cosantéiri ar an éileamh 6n nGearanai a scriosadh amach mar
mhi-usaid prdise. D'aitigh an Coimisitn nach raibh aon bhaint aige leis an mbundiospdid idir
an gearanai agus an chéad chosantéir agus nach raibh aon bhunts ann leis an gCoimisitin a
ainmnid mar chosantéir sna himeachtai.

D'éirigh leis an iarratas 6n gCoimisitin chuig an gCuirt ar na himeachtai a scriosadh amach ar
an mbonn nér shuigh an Gearanai aon chuis réastnach chaingne. D'éirigh leis an maiomh 6n
gCoimisiun freisin go raibh na himeachtai suaibhreosach agus/né craiteach.

Ina dhiaidh sin, thionscain an Gearanai run chun scor den da thacar imeachtaiina
n-iomldine, lenar airiodh na téarmai maidir le costais. Thug an Breitheamh Onérach Cregan
ordu lenar scriosadh amach na himeachtai in aghaidh an Choimisitin. Thug sé ordii le
haghaidh costas i bhfabhar an Choimisitin in aghaidh an Ghearanai freisin.

\l/

/l\
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Uimh | Uimh. Teideal Cineal caingne agus | Data an
Thaifid ionad Bhreithitunais/an
Ordaithe
3. 2020/02457 Patrick Cahill v An Coimisiin | Achomharc Reachttil Ordu dar data an 25
um Chosaint Sonrai i Bealtaine 2023 6n
Cuirt Chuarda Bhaile Atha mBreitheamh Ondrach
Cliath John 0'Connor
Toradh Stadas Reatha
Bhain an t-achomharc reachttiil seo le dhé chinneadh dar data an 7 Aibrean 2020 6n Scoireadh de na
gCoimisiin mar fhreagra ar ghearain a fuarthas 6n Achomharcéir é liomhain go ndearnadh | himeachtai.

ashonrai pearsanta a fhdil, a isaid agus a nochtadh go neamhdhleathach. Nior sheas an
Coimisitin leis na gearain.

Sular éisteadh an t-achomharc, chuir an tAchomharcdir in itl do na pairtithe gur mhian leis
scor den achomharc. Da réir sin, thug an Breitheamh Onérach 0'Connor ordu scoir an 25
Bealtaine 2023. Thug sé ordu le haghaidh costas i bhfabhar an Choimisitiin in aghaidh an

900
BereiorsS

C

C
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Uimh | Uimh. Teideal Cineal caingne agus | Data an
Thaifid ionad Bhreithitunais/an
Ordaithe

4. 2022/191)R Johnny Ryan -v-An Athbhreithniu Breithinach | 28 Linasa 2023
Coimisitin um Chosaint B
Sonrai agus GoogleIreland | An Ard-Chirt
Ltd (mar Fhographairti)

Toradh Stadas Reatha

D'eisigh an tlarrataséir na himeachtai seo, agus é ag iarraidh dearbh a ra gur mhainnigh
an Coimisitin imscridd a dhéanamh ar an ngearan uaidh de réir Airteagal 57 den Rialachén
Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai agus/nd de réir an Achta um Chosaint Sonrai, 2018.
D'iarr an tlarratasoir freisin ord lena gcuirfiiallach ar an gCoimisitin imscridi a dhéanamh
ar na gnéithe sin den ghearan uaidh i leith oibriochtai irithe préiseala sonrai a bhi ar bun
ag Google Ireland Ltd agus nar cuireadh ar aireamh san fhiosrichén (ar leith) de dheoin an
Choimisidin féin i leith oibriochtai préiseala a bhi ar bun ag Google Ireland Ltd.

Os rud é go raibh forlui soiléir ann idir na saincheisteanna a tarraingiodh anuas sa ghearan
on larratasoir agus na saincheisteanna a bhi @ mbreithnii ag an gCoimisitin i gcomhthéacs
an fhiosrichdin da dheoin féin, d"aitigh an Coimisitin go raibh sé i dteideal an fiosriichan
da dheoin féin a chur ar aghaidh sula dtosddh sé ag déanamh breithnit ar an ngearan 6n
larratasoir an athuair.

Sa Bhreithitnas i scribhinn dar data an 28 Linasa 2023 uaidh, dhibh an Breitheamh Onérach
Simons an t-iarratas ar athbhreithniu breithiinach. D'aithin an Chuirt an lanrogha a thugtar
d'udarais mhaoirseachta le foclaiocht RGCS i ndail le himscriduithe agus fiosriichdin a
sheicheamh. Chinn an Chuiirt freisin gur go comhréireach go hiomlan a bhi an cinneadh

6n gCoimisitin an fiosruchan da dheoin féin a chur i gerich ar dtus sula gcuirfeadh sé an
t-imscradu uaidh ar an ngearan 6n larratasoir i gcrich.

Ta achomharc déanta ar an abhar anois chuig an gCtirt Achomhairc.

Cuireadh na himeachtai i
gerich.

¢
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Uimh Uimh. Teideal Cineal caingne agus | Data an
Thaifid ionad Bhreithitnais/an
Ordaithe
5. 202280 CA David Fox v An Coimisitinum | Achomharc ar Phonc DIi 25 Meén Fémhair 2023
Chosaint Sonrai
[2023] IEHC 529 An Ard-Chuirt
Toradh Stadas Reatha
Tri bhreithitinas i scribhinn a tugadh an 25 Mean Fomhair 2023, dhibh an Ard-Chuirt an Cuireadh an éisteacht i
t-achomharc arinne an tUas. Fox ar phonc dliin aghaidh cinneadh 6n gCirt Chuarda, go gerich. D'iarr an Chairt
priomha ar an mbonn gur mhainnigh an tUas. Fox aon phonc dli a shainaithint. Dé réir sin, ni | ar na pairtithe foirm an
raibh aon dlinse ag an Ard-Chdirtina leith. ordaithe (costais san
direamh) atd le tabhairt ag
Ta ciilra an achomhairc seo mar a leanas: an gCiirta phlé.

An 14 Samhain 2019, thug an Coimisitin um Chosaint Sonrai cinneadh i ndail le gearan a
rinne an tUas. Fox in aghaidh Ghailearai Naisitinta na hEireann. De na seacht bponc a chuir
an tUas. Fox in idil sa ghearan uaidh, sheas an Coimisitin le ceithre cinn agus dhitiltaigh sé do
thri cinn.

Rinne an tUas. Fox achomharc ansin in aghaidh an chinnidh 6n gCoimisitn diultd do thri
cinn de na poncanna a bhileagtha amach sa ghearan uaidh, baiad sin: (a) cé acu abhiné
nach raibh Gidar ag Gailearai Naisitinta na hEireann le trealamh TCl a shuitedil sa Ghailearai,
bunaithe ar leasanna dirithe ar shainaithin an Gailearai iad; (b) cé acu a bhi né nach raibh
sé dleathach bearta dirithe eile slandala TF a dsaid; agus (c) cé acu a chomhlion n6 nar
chombhlion an Gailearai iarraidh rochtana a fuarthas 6n Uas. Fox.

I mbreithitnas i scribhinn a tugadh an 25 Aibrean 2022, dhiltaigh an Chdirt Chuarda don
achomharc. Chinn si, bunaithe ar an bpréiseas breithnitichdin inaiomline, go ndearna
an Coimisitin breithniu céir iomlan ar na heiliminti uile den ghearén agus gur théinig sé ar
chinneadh a bhi loighcitiil agus iomchui, agus aird & tabhairt ar an dli sa réimse seo.

Rinne an tUas. Fox achomharc chuig an Ard-Chuirt ar phonc dli in aghaidh na breithe 6n
gCuirt Chuarda. Sa bhreithitinas uaithi an 25 Mean Fomhair 2023, dhibh an Ard-Chuairt

an t-achomharc 6n Uas. Fox ar an bhforas gur mhainnigh an tUas. Fox aon phoncdlia
shainaithint. Da réir sin, niraibh aon dlinse ag an Ard-Chuirt ina leith. Chinn an Ard-Chirt
freisin go raibh na poncanna a raibh an tUas. Fox ag iarraidh iad a tharraingt anuas
comhdhéanta de mheascan diobh seo a leanas: (i) iarracht chun an préiseas a seoladh

os comhair an Choimisitin a sheoladh aris; agus (ii) iarraidh ar an gcuirt breith eile a
thabhairt bunaithe ar dhearbhuithe loma nach raibh aon fhianaise ag gabhail leo i leith
saincheisteanna nar tarraingiodh anuas os comhair an Choimisitin na na Ciirte Cuarda. Ba é
an réamhthuairim 6n gCuirt na costais a dhamhachtain don Choimisiin.
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Uimh Uimh. Teideal Cineal caingne agus Data an
Thaifid ionad Bhreithitnais/an
Ordaithe
6. 2022/003208 Peter Nowak v An Coimisiin | Achomharc Reachtuil Tugadh an breithitinas 6n
um Chosaint Sonrai i mBreitheamh Onérach
Baile Atha Cliath John 0’Connoran9
Deireadh Fomhair 2023
An Chuirt Chuarda
Toradh Stadas Reatha

Thainig an t-achomharc reachtuil seo chun cinn i gcomhthéacs roinnt achomharc roimhe

ar thionscain an tAchomharcdir iad in aghaidh cinnti 6n gCoimisitin um Chosaint Sonrai, ag
tosi le gearan a rinneadh in aghaidh Institidid na gCuntaséiri Cairte in Eirinn sa bhliain 2010.
D'eisigh an Chuirt Chuarda, an Ard-Chdirt agus an Chuirt Achomhairc uile Breithitinais lenar
dibheadh na hachomhairc éagsula 6n Achomharcgir.

Tar éis Breithitinas 6n gCuirt Achomhairc i mi lGil 2020, shainaithin an tAchomharcéir
cuig shaincheist ar mhaigh sé gur cheart don Choimisitn déiledil leo faoin am sin ach nar
déilealadh leo dairire. I bhfianaise an éilimh sin, d"eisigh an Coimisitin cinneadh tr lenar
déilealadh leis na ctig shaincheist sin an 21 Aibrean 2022.

Agus achomharc 4 dhéanamh aige in aghaidh an chinnidh sin, d'itigh an tAchomharcéir go
ndearna an Coimisitin earraid thromchuiseach shuntasach n6 sraith earraidi tromchiiseacha
suntasacha lena dtugtar bonn cirt leis an gcinneadh a chur ar ceal. Leagadh na hearraidi sin
amach faoi dha cheannteideal - ar an gcéad dul sios, mainneachtain an gearan aimscridu
80 cui agus, ar an dara dul sios, go ndearna an Coimisitin earraid sa choncliid uaidh maidir
leis na saincheisteanna amuigh ar shainaithin an tAchomharcéir iad a bheith ag teacht chun
cinn lena n-imscridu. D'aitigh an tAchomharcéir freisin gur cheart cas a shonri don Chuirt
Achombhairc, bunaithe ar an easpa muinine a bhi aige as cumas na Cuirte Cuarda chun déileail
leis an achomharc.

Tri bhreithitinas i scribhinn dar data an 9 Deireadh Fomhair 2023, dhibh an Breitheamh
Onérach 0'Connor an t-achomharc ar an mbonn nér cuireadh an cinneadh 6 bhail mar gheall
ar earraid thromchuiseach shuntasach na ar shraith earraidi tromchdiseacha suntasacha
lena dtabharfai bonn cirt leis an gcinneadh a chur ar ceal. Rialaigh an Chdirt freisin nach raibh
aon bhuns le cas a shonrui don Chuirt Achomhairc toisc narbh ann d'aon chas substainteach
inditithe. Thdinig an t-dbhar ar ais os comhair na Ctirte an 4 Nollaig 2023, chun criche déileail
le foirm Ordu na Cirte, lena n-diritear ceist na gcostas. Thug an Chuirt faoi deara gur éirigh
leis an CCS san achomharc agus rinne si ordui le haghaidh costas i bhfabhar an CCS. Cuireadh
bac air seo ar feitheamh thoradh achomharc an Uasail Nowak chuig an Ard-Chirt.

Cuireadh na himeachtaii
gerich. Ta Orduithe Deiridh
le tarraingt.

\l/

/l\
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Uimh Uimh. Teideal Cineal caingne agus | Data an
Thaifid ionad Bhreithitnais/an
Ordaithe
1. 2019/236 John Paul Hickey v An Achomharc Reachtdil (na 31 Deireadh Fomhair 2023
Coimisitin um Chosaint hAchtanna um Chosaint
Sonrai Sonrai, 1988 agus 2003), Ctirt
Chuarda Luimnigh
Toradh Stadas Reatha
Bhain an tacarimeachtai seo le cinneadh a rinne an Coimisitin um Chosaint Sonrai an 25 Cuireadh na himeachtai i
Eandir 2019. Bhain an cinneadh le Deoise Luimnigh, le hiarraidh rochtana, agus le doiciméid | gcrich.
afolaiodh.

Sa bhreithitnas uaidh, a tugadh 6 bhéal an 31 Deireadh Fomhair 2023, duirt an Breitheamh
Daly gur dheimhin leis go mbeadh ar an Achomharcéir a shui go soiléir go raibh earraid
thromchtiseach shuntasach, né sraith earrdidi tromchuiseacha suntasacha, ann sa
Chinneadh 6n gCoimisitn chun go n-éireodh leis an Achomharcéir san achomharc.

Thug an Chuirt faoi deara go ndearna an Coimisitin caidreamh fairsing leis an bhFographairti
i ndail leis na nithe a folaiodh i ndoiciméid airithe. Luaigh an Chairt nar chuir an
tAchomharcéir aon fhianaise ar aghaidh lenar taispeanadh go ndearna an Coimisitin earraid
i ndail leis na nithe a folaiodh. De bhreis air sin, thug an Chuirt faoi deara gur thainig an
tAchomharc chun bheith ina achomharc gan bhunus toisc go bhfuair an tAchomharcéir
coipeanna neamhfholaithe de na doiciméid a bhi i gcroilar na diospdide.

Sa Chinneadh uaidh, chinn an Coimisitin gur sharaigh an Fégraphairti na hAchtanna um
Chosaint Sonrai mar gheall ar an moill a bhi air na doiciméid a bhii gceist a eisidiint. Thug an
Chuirt faoi deara go raibh an tAchomharcdir ag iarraidh dearbhii breise 6n gCoimisiin ara
gur mhoill “ainmheasartha” n6 “iomarcach” i moill an Fhégraphairti. Ddirt an Chuirt, éfach,
nach raibh aon bhuns dli ag an Achomharcéir le hiarraidh ar an gCoimisitin aon dearbhi
den sort sin a chur ar direamh sa Chinneadh uaidh.

Rinne an Chuirt tagairt do na hiarrachtai a rinne an Coimisitin imscradi a dhéanamh ar an
liomhain 6n Achomharcéir a ra gurbh ann do dhoiciméad eile nar solathraiodh dé. Aris,
chinn an Chuirt nar chuir an tAchomharcéir aon fhianaise ar aghaidh lenar tacaiodh leis an
liomhain uaidh a ra go ndearna an Coimisitin aon earraid san imscridu seo.

Ar deireadh, liomhain an tAchomharcéir gur cheart na miontuairisci ar chruinnithe airithe
a bheith solathartha do. Thug an Chdirt faoi deara gur dheimhnigh an Coimisinéir Cosanta
Sonrai di féin nach raibh na miontuairisci i seilbh an Fhégraphairti agus, aris, nar chuir an
tAchomharcéir aon fhianaise ar aghaidh lenar tacaiodh leis an liomhain & ra go ndearna an
Coimisitin aon earraid ina leith sin.

Tri bhreithitnas 6 bhéal a tugadh an 31 Deireadh Fémhair 2023, théinig an Breitheamh Daly
ar an geoncliid gur mhainnigh an tAchomharcéir aon fhianaise a chur ar aghaidh lenar
suiodh go ndearna an Coimisitin aon earraid ar bith, gan tracht ar earraid thromchiseach
shuntasach. Ar an mbonn sin, dhibh an Chiirt an tAchomharc, sheas si leis an gCinneadh 6n
gCoimisiun agus rinne si damhachtain costas i bhfabhar an Choimisidin




Maoirseacht

Sainaithnitear i Straitéis Rialala an
Choimisitdin um Chosaint Sonrai (an
Coimisiun) priomhsprioc straitéiseach chun
tacu le heagraiochtai agus chun comhlionadh
a bhru chun cinn. Cuireann caidreamh
maoirseachta le heagraiochtai san earnail
phoibli, san earnail phriobhaideach agus san
earnail dheonach ar chumas an Choimisiuin
a thuiscint conas ata sonrai pearsanta a
bproiseail agus feasacht eagraiochtai ar a
n-oibleagaidi cosanta sonrai a chur chun cinn
sa chomhthéacs. Cuireann sé sin ar chumas
an Choimisiuin tacu le heagraiochtai maidir
le fadhbanna féideartha cosanta sonrai a
shainaithint agus iad ag forbairt tairgi nua n6
seirbhisi nua agus réitigh comhlionta dea-
chleachtais a chur chun feidhme a luaithe is
féidir.

Cuireann an Coimisiun cumarsaid oscailte
thrathrialta chun cinn le heagraiochtai

a phréisealann sonrai pearsanta, le
comhlachtai ionadaiocha earndla, le lionrai
oifigeach cosanta sonrai agus le reachtdiri
mar phriomh-mhodh le haghaidh cuntasacht
agus morchultdr comhlionta cosanta sonrai
a bhra chun cinn. Is é an toradh ata ar thacu
le heagraiochtai maidir lena n-oibleagaidi féin
a thuiscint na go dtugtar ddéibh an tsoiléire
dhlithidil agus an chomhsheasmhacht a

theastaionn chun tairgi nua agus seirbhisi
nua a fhorbairt ar bhealach comhliontach
cuntasach, mar a bhi beartaithe le

RGCS. Creideann an Coimisiun freisin go
dtacaionn caidreamh réamhghniomhach le
heagraiochtai go mor leis na cearta cosanta
sonrai ata ag daoine aonair a sheasamh tri
sharuithe féideartha a mhaolud sula dtarlaionn
siad.

Cuid thabhachtach d'fhoireann uirlisi rialala
an Choimisiuin is ea caidreamh maoirseachta
le heagraiochtai toisc gurb amhlaidh, de
bhreis ar thacu le heagraiochtai agus ar
chombhlionadh a bhru chun cinn, is féidir leis
béim a leagan ar abhair imni cosanta sonrai
agus deis a thabhairt gniomhartha feabhais a
mholadh. Ina theannta sin, mas rud é, le linn
caidreamh leis an bhfeidhm maoirseachta,

go bhfuil an chuma air gur ga don Choimisiun
gniomhaiocht forfheidhmidchain a dhéanamh
in aghaidh eagraiocht ar leith, nil aon chosc
ar an gCoimisiun gniomhaiocht iomchui a
dhéanamh sna himthosca sin. Is é an toradh
ata ar an gcur chuige sin na go rannchuiditear
le hiarrachtai an Choimisiuin a chinntit go
leithdhailtear a chuid acmhainni ar na réimsi
inar féidir an leas is fearr a bhaint astu agus,
sa deireadh, inar féidir leo torthai nios fearr a

thairgeadh do gach geallsealbhdir.
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Bhi 751 rannphairtiocht mhaoirseachta ag an
CCS le linn 2023. Seo a leanas an miondealu
earnéla:

Coinni Maoirseachta 2023

LED 34
Slainte 58
Earnail Phoibli 90
Carthanas/Oibrithe 21
Deonacha

Leanai/Teaghlach 25

Earndil Phriobhdideach & [112
Airgeadais

Teicneolaiocht lIndisiunta [391

Eile 20

lomlan 751

Ghlac an CCS pairt i 250 cruinniu le pairtithe
leasmhara in 2023. Ina theannta sin, ar fud
gach earnala bhi an CCS i mbun 250 cruinniu
maoirseachta le heagraiochtai in 2023.

COMHAIRLIUCHAN REACHTAIOCHTA

Chuir an CCS treoir agus barulacha ar fail
maidir le 37 beart reachtach molta in 2023.
Agus é sin a dhéanamh, féachann an CCS le
cosaint sonrai a chur chun cinn tri dhearadh
agus seasamh le cearta cosanta sonrai
laistigh den reachtaiocht a bhféadfadh
proiseail sonrai pearsanta a bheith mar
thoradh air.

In 2023, ba iad seo a leanas cuid de na bearta
reachtacha a ndeachaigh an CCS i mbun
combhairlitichain ina leith:

1. An Bille um Sheirbhisi Digiteacha, 2023

2. An Bille fdn nGniomhaireacht um
Fhoréigean Baile, Gnéasach agus
Inscnebhunaithe, 2023

3. Na Rialachain fan Acht um Chosaint
Sonrai, 2018 (Alt 38(4) agus Alt 60(6))
(An Roinn Gnéthai Eachtracha), 2023

10.

An Bille Airgeadais (Uimh. 2), 2023 -
leasu ar an Acht Comhdhluite Canacha,
1997 - Scair-roghanna

Bille an Gharda Siochana (Feisti
Taifeadta) (Leasu)

An Bille um Fhaisnéis Slainte, 2023

An Bille um Pleanail agus Forbairt,
2023

An Bille um Thaighde agus Nualaiocht,
2023

An Bille um Thiondntachtai Cénaithe
(Ceart Ceannaigh), 2023

[.R. Uimh: 635/2015: Na Rialachain
um Thiomanaithe Michumasaithe
agus Paisinéiri Michumasaithe (Scéim
Deontais Bhreosla) (2015)




Ar fud na bliana 2023, lean an Coimisiun

da chaidreamh le hOifigigh Chosanta
Sonrai, le geallsealbhoiri, le ranna rialtais,

le gniomhaireachtai stait agus le grapai
tathanta ar fud gach earnala ar raon leathan
saincheisteanna, lena n-airitear:

Coéid chleachtais faoin Acht um an
nGeilleagar Ciorclach

O theacht i bhfeidhm RGCS agus na
Treorach maidir le Cosaint Sonrai i réimse
Fhorfheidhmiud an DlIi i leith, sheol an
Coimisiun roinnt fiosrdchan inar cinneadh
gur neamhdhleathach a bhi an Usaid a bhain
Udardis aitiula airithe as TCl chun cionta

a bhaineann le truailli bruscair agus le
bainistiocht dramhaiola a ionchudiseamh.

Sa bhliain 2022, leigheasadh an bhearna
reachtach sa chomhthéacs sin leis an Acht
um an nGeilleagar Ciorclach agus Foralacha
llighnéitheacha, 2022, tri fhorail a dhéanamh
d'Usaid dhleathach a bhaint as teicneolaiocht
taifeadta, lena n-airitear TCl, le haghaidh na
reachtaiochta um thruaillid bruscair agus
bainistiocht dramhaiola a fhorfheidhmiu faoi
réir coid chleachtais reachtula.

Sa bhliain 2023, chuaigh an Ghnithaireacht
Bainistiochta Rialtais Aitiuil (‘GBRA”") i
gcomhairle leis an gCoimisiun i ndail le

tri dhréachtchdd cleachtais ar ullmhaigh
GBRA iad faoin Acht um an nGeilleagar
Ciorclach agus Foralacha lighnéitheacha,
2022. Is é cuspdir na gcod sin na bunus dli
a thabhairt d'Udarais aitidla chun TCl agus
gléasanna moéibileacha taifeadta a usaid
chun cionta airithe a bhaineann le dramhail
agus le truaillit bruscair a imscridu agus a
ionchuiseamh.

D’imir an Coimisiun rél gniomhach in
iniichadh a dhéanamh ar na céid sin mar

a cheanglaitear faoin Acht agus thug sé
barulacha mionsonraithe ar na tri chéd uile.
Go hairithe, thug an Coimisiun na barulacha
ginearalta seo a leanas:
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« Nimor teanga ata ina ceangal dli a
usaid sna céid chun go mbeidh sé
soiléir d'udarais aitiula go dtugtar
oibleagaidi dlithiula nithiula isteach leo
agus gur mo iad na treoir n6é samplai
den dea-chleachtas a bhféadfaidh siad
neamhaird a thabhairt orthu.

* Nimor spreagadh a thabhairt d'ddarais
aitidla leis na céid Measunuithe
Tionchair cuimsitheacha ar Chosaint
Sonrai a dhéanamh ina mbreithnitear
rioscai priobhaideachta do na
daoine aonair lena mbaineann, idir
rioscai gearrthéarmacha agus rioscai
fadtéarmacha, a eascrdéidh as aon
Usaid a bhaintear as TCl ar bhonn cas
ar chas.

* Nimor a churinidl go soiléir sna
coid nach bhféadfar TCI na gléasanna
moibileacha taifeadta a Usaid ach
amhain nuair ata sé riachtanach agus
comhréireach déanamh amhlaidh agus
go mbeidh an dualgas ar udarais aitiula
an méid sin a thaispeaint i ngach cas.

+ Is ga nach gcruthaitear leis na c6id cas
ina mbaintear Usaid as na huirlisi sin
ar an gcuis go bhfuil siad nios aisiula
na roghanna eile né go bhfuil nios mo
toir orthu na mar ata ar na roghanna
eile, agus ar an gcuis sin amhain,
toisc nach mbeadh sé sin ina chur
isteach riachtanach n6 comhréireach
ar na cearta priobhdaideachta ata ag
conaitheoiri ditidla agus ag daoine
aonair eile lena mbaineann.

Trina chaidreamh leis na céid chleachtais sin
faoi Acht 2022, ta an Coimisiun tiomanta da
chinntid go solathraionn sé bunus dli soiléir
d’udarais aitidla chun usaid a bhaint as TCI
agus teicneolaiochtai taifeadta eile nuair ata
sé riachtanach, comhréireach agus le leas an
phobail déanamh amhlaidh. Faoi dheireadh
2023, bhi na tri chdd cleachtais tugtha chun
criche. Ghlac udair an chéid le moltai uile an
CCS.
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Cumhdach aosach agus comhroinnt
sonrai

Ag teacht sna sala ar obair a tosaiodh

sa bhliain 2022, lean an Coimisiun de
thionscadal um chaidreamh le geallsealbhdiri
ar chosaint sonrai i gcomhthéacs an
chumhdaigh aosach agus i mér-chomhthéacs
an tsolathair seirbhise d'aosaigh ata i mbaol.
Ta sé sin ar aon dul leis an ngealltanas 6n
gCoimisiun go dtabharfar tus aite do chosaint
leanai agus do chosaint grupai soghonta eile.

Sa bhliain 2023, rinne an Coimisiun
caidreamh le geallsealbhdiri abhartha (lena
n-airitear grupai tathanta, solathraithe
seirbhise ar fud na hearnala poibli, na
hearnala priobhaidi agus na hearnala
deonai, agus comhlachtai rialala abhartha
eile) chun sainaithint a dhéanamh ar
shaincheisteanna cosanta sonrai a thagann
chun cinn i gcomhthéacs an chumhdaigh
aosach. Is é cuspdir an chaidrimh leanunaigh
sin na tuiscint chomhroinnte a fhorbairt ar
na saincheisteanna praiticiula a dhéanann
difear do chleachtdiri sa réimse seo agus ar
na cinealacha idirghabhalacha rialala is féidir
leis an gCoimisiun a dhéanamh ar bhealach
usaideach.

| mi an Mheithimh 2023, d'fhoilsigh an
Coimisiun postail blag inar tugadh aghaidh ar
abhair imni maidir leis an mainneachtain ag
eagraiocht faisnéis abhartha a chomhroinnt
le teach altranais faoi chiontuithe coiriula
conaitheora agus maidir leis an riosca a
chruthaigh an duine sin do chénaitheoiri eile.
Dheimhnigh an Coimisiun gurb amhlaidh

sa chomhthéacs sin a fhorailtear leis an dli
um chosaint sonrai do shonrai pearsanta a
chomhroinnt, i gcas go meastar é sin a bheith
riachtanach chun a chinntid nach ndéanfar
dochar tromchuiseach do dhaoine eile.

Mar chuid den mhdrchaidreamh sin,
sholathair an Coimisiun dha sheisiin
ceardlainne d'oibrithe sodisialta earnala poibli
i mi Dheireadh Fomhair 2023: ceann amhain
ar rochtain ar fhaisnéis agus comhroinnt
sonrai; agus ceann eile ar dhea-chleachtais
cosanta sonrai i gcumhdach aosach. Bhi na
ceardlanna ina ndeis mhaith don Choimisiun
caidreamh a dhéanambh leis na hoibrithe
soisialta ar shaincheisteanna a dtagann siad
orthu gach la ina gcuid oibre agus bhi siad

ina bhféram tairgiuil le haghaidh réitigh
phraiticidla a phlé.

De bhreis ar an mérchaidreamh le
geallsealbhoiri sa réimse sin, rinne an
Coimisiun anailis ar shaincheisteanna a
d'eascair as gearain agus ceisteanna a fuair sé
6 dhaoine den phobal i ndail le cosaint sonrai
agus aosaigh shoghonta. Bunaithe ar an gcur
chuige trasfheidhmidil sin, téd sé mar sprioc ag
an gCoimisiun treoir chuimsitheach a fhoilsiu
don earnail sin sa bhliain 2024. Leis an treoir
sin, cabhréfar le soiléire agus cinnteacht a
thabhairt d'eagraiochtai cumhdaigh aosach

i ndail leis na hoibleagaidi cosanta sonrai

ata orthu, go hairithe agus iad ag plé le cora
iogaire.

Rinne an Coimisiun caidreamh leis an
gCoimisiun um Athchdirid an Dli sa bhliain
2023 freisin maidir le tuarascail a fhorbairt
ar an gcreat rialala um chumhdach aosach
in Eirinn, at4 le foilsit sa bhliain 2024.
D’fhailtigh an Coimisiun roimh an deis sin
rannchuidiu leis an bplé ar chosaint sonrafi
sa chomhthéacs sin, go hairithe maidir
leis an idirghniomhu idir RGCS agus cérais
reachtacha agus rialala eile lena rialaitear an
réimse sin.

Cosaint sonrai sa sport

Sa bhliain 2023, chuir an Coimisiuin tus le
scrudu fadréimseach ar shaincheisteanna ata
ag teacht chun cinn maidir le cosaint sonrai
sa sport. Thainig an tionscadal sin chun

cinn toisc gur sainaithniodh roinnt abhar
imni maidir le préiseail sonrai pearsanta

ar gach leibhéal (an leibhéal gairmiuil agus
an leibhéal amaitéarach araon), agus go
hairithe maidir le proiseail sonrai leanai. Is
amhlaidh go hairithe is ga d'eagraiochtai
spoirt na hoibleagaidi cosanta sonrai ata
orthu a bhreithnid go ciramach mar gheall
ar leathadh Usaid na teicneolaiochta sa sport
ar gach leibhéal agus mar gheall ar an méadu
iarmhartach i bproiseail sonrai slainte chun
faireachan a dhéanamh ar fheidhmiocht agus
chun criocha eile.

Mar chuid den phrdiseas sin, rinne an
Coimisiun caidreamh le geallsealbhdiri
naisianta agus le geallsealbhdiri idirnaisianta



araon. Airiodh leis sin rannphdirtiocht i
bhFéram ar Chearta an Duine agus an Sport
faoin bPairt-chomhaonty Méadaithe maidir
le Sport de chuid Chomhairle na hEorpa
chun tuiscint iomlan a ghnéthd ar raon
feidhme na préiseala sonrai a tharlaionn

sa sport; ar na cérais chasta comhroinnte
sonrai ar féidir leo teacht chun cinn idir
clubanna, Uinéiri comartais, comhlachtai
rialaithe, agus comhphairtithe trachtala;
agus ar na cinealacha sasrai rialachais ata
mar bhonn agus thaca ag an bproiseail sna
comhthéacsanna sin.

| mi Mhean Fémhair 2023, agus ag teacht
sna sala ar abhair imni a d'eascair as roinnt
foinsi, chuir an Coimisiun tus le préiseas um
chaidreamh le heagraiochtai ar an leibhéal
aitivil agus ar an leibhéal naisiunta araon
maidir le préiseail sonrai leanai sa pheil. Go
hairithe, leagadh diriu sa chaidreamh sin ar
theacht ar réitigh ar shaincheisteanna a bhi
ag teacht chun cinn maidir le leanai a chlaru
chun pairt a ghlacadh i sraithchomortais agus
maidir le slandail na ndoiciméad aitheantais
a phroéiseailtear chun na criche sin. Sa
chomhthéacs sin, glacann an Coimisiun

leis go bhfuil criocha dlisteanacha ag
eagraiochtai spoirt chun sonrai a phréiseail
sa chomhthéacs sin, e.g., chun sldinte na
gcomortas a chinntid. De réir mar a aistrionn
eagraiochtai i dtreo réitigh theicniula agus ar
line nua a chur chun feidhme chun na sonrai
sin a bhainistiud, leanfaidh an Coimisitin de
thacu leo na hoibleagaidi cosanta sonrai

ata orthu a chomhlionadh, go hairithe chun
slandail agus rundacht sonrai pearsanta
leanai a chothabhail.

Is é a bheidh sa chéad rud eile a dhéanfaidh
an Coimisiun sa tionscadal seo na ceistneoir a
eisivint chuig sampla ionadaioch eagraiochtai
ar fud réimse an spoirt dheonaigh agus an
spéirt ghairmidil in Eirinn chun measunu

a dhéanamh ar an staid reatha maidir le
comhlionadh cosanta sonrai agus chun
tuiscint nios cuimsithi a ghnéthu ar an
tirdhreach cosanta sonrai maidir leis an
gcaidreamh idir pairtithe. Leagfar dirid ansin
ar an usaid a bhaintear as an teicneolaiocht
chun sonrai feidhmiochta imreoiri a bhailid
agus a anailisiu agus ar chriocha priomha
agus tanaisteacha proéiseala na sonrai sin.
Tabharfar aghaidh ar an trédhearcacht leis an
gceistneoir freisin agus lorgéfar ann faisnéis
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mhionsonraithe faoi conas a chuirtear abhair
sonrai ar an eolas faoi phroiseail a sonrai
pearsanta, agus diriu ar leith a leagan ar
leanai agus ar dhaoine 6ga.

De bhreis air sin, leanfaidh an Coimisiun

de chaidreamh a dhéanamh le comhlachtai
ionadaiocha imreoiri i spoéirt éagsula chun
tuiscint nios cuimsithi a ghnéthu ar na
habhair imni ata ag luthchleasaithe agus chun
measunu a dhéanamh ar fheasacht agus
tuiscint an phobail ar na rioscai, na rialacha,
na coimirci agus na cearta maidir le préiseail

i gcomhthéacs an spoirt, agus diriu ar leith a
leagan ar leanai ansin freisin. Is € an toradh a
bheidh air sin na go mbeidh an Coimisiun in
ann idirghabhalacha cui a dhearadh agus a
chur chun feidhme, amhail treoir a fhoilsit do
chlubanna spdéirt agus do chomhlachtai eile
ata ag obair sa réimse sin.

Caidreamh leis an Earnail Dheonach

Gealltar i Sprioc 5 de Straitéis Rialala an
Choimisiuin 2022-2027 go dtacofar le

gach eagraiocht, beag beann ar a méid,
agus go mbrufar comhlionadh chun cinn.
Mar chuid den sprioc straitéiseach sin,
d'oibrigh an Coimisiun sa bhliain 2023

chun dlds a chur leis an gcaidreamh le
heagraiochtai neamhbhrabuis (eagraiochtai
neambhrialtasacha) toisc go bhfuil acmhainni
teoranta ag na comhlachtai sin lena
gcaitheamh ar chomhlionadh cosanta sonrai
agus toisc gur féidir, mar shampla, nach
bhfuil rochtain acu ar oifigeach cosanta
sonrai ainmnithe. Tuigeann an Coimisiun na
dushlain a bhionn os comhair na hearnala
sin in amanna, go hairithe le linn déileail le
casanna iogaire lena mbaineann aosaigh
shoghonta, leanai agus nithe coiridla
liomhnaithe.

Mar chuid den mhérchaidreamh earnala

sin, thug an Coimisiun le chéile roinnt
eagraiochtai neamhrialtasacha a bhfuil baint
acu le hobair pobail aitidil ar fud na tire agus
a bhi thios le saru sonrai pearsanta a thainig
chun cinn toisc gur mhainnigh proisealai
sonrai, a bhi ag obair thar a gceann, coimirci
leordhdéthanacha cosanta sonrai a chur chun
feidhme. Ba é priomhdhirit an chaidrimh
sin na feasacht a chur chun cinn i measc
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na n-eagraiochtai sin ar na freagrachtai ata
orthu maidir le comhaontuithe proiseala
sonrai trid pairti a bhainistiu. De bhreis air
sin, d'éascaigh an caidreamh sin plé ar roinnt
gnathchasanna laethula éagsula a mbionn na
heagraiochtai ag déileail leo agus bhi sé ina
ardan luachmhar le haghaidh teagmhail idir
piarai agus le haghaidh nithe a foghlaimiodh
a chomhroinnt.

Mar thoradh air sin, bhi tuiscint nios fearr ag
an gCoimisiun ar na dushlain cosanta sonrai
a mbionn an earnail sin ag déileail leo agus
bhi sé in ann deiseanna nua for-rochtana
agus caidrimh a fhorbairt san earnail chun
cur leis an bhfeasacht ata ag na heagraiochtai
ar a gcuid oibleagaidi agus freagrachtai.
Leagtar béim ansin freisin ar an tdbhacht a
bhaineann le teagmhail leantach a dhéanamh
le heagraiochtai, a d'fhéadfadh a bheith thios
le saru sonrai trid pairti lena mbaineann na
sonrai pearsanta a phroéisealann siad, chun
cabhru leo na nithe a foghlaimiodh a chur
chun feidhme agus, sa deireadh, chun torthai
nios fearr a sholathar do dhaoine aonair.

As seo amach sa bhliain 2024, beidh an
Coimisiun i mbun tuilleadh caidrimh le
heagraiochtai ar fud na hearnala carthanas
agus na hearnala deonai chun deiseanna
cosula a sholathar tri sheisiuin faisnéise agus
tri sheiminedir Ghréasain, i measc nithe eile,
chun geallsealbhdiri a chur ar an eolas faoi na
freagrachtai cosanta sonrai ata orthu.

Iniachadh an Choimisiain ar Chéras
Faisnéise Schengen in Eirinn

Sa bhliain 2023, chriochnaigh an Coimisiun
an chéad iniuchadh uaidh ar rannphairtiocht
na hEireann sa dara gltin de Chéras
Faisnéise Schengen (“SIS II"). Is é is SIS Il ann
na coras comhroinnte faisnéise an Aontais
Eorpaigh d'Udarais slandala agus d'udarais
bainistiochta teorann san Eoraip. Os rud é gur
nasc Eire le SIS Il an 15 Méarta 2021, féadfaidh
Udarais Eireannacha sonrai a rochtain agus

a tharchur anois tri bhunachar sonrai a
chomhroinneann siad lena gcontraphairtithe
Aontais Eorpaigh chun criocha pdéilineachta
agus comhair bhreithitnaigh.

Mar thoradh ar nasc na hEireann le SIS I,
leagadh freagrachtai nua suntasacha ar

an gCoimisiun, ag gniomhu dé mar udaras
ainmnithe na hEireann até freagrach as
faireachan a dhéanamh ar a dhleathai ata an
phréiseail ghaolmhar ar shonrai pearsanta a
ndéanann poilini agus Udarais bainistiochta
teorann na hEireann i. Go hairithe, ni mér
don Choimisiun iniuchadh a dhéanamh
gach ceithre bliana ar an Usaid a bhaineann
Udaréis Eireannacha as SIS II.

Chuir an Coimisiun tus leis an gcéad
iniuchadh uaidh ar SIS Il go foirmidil i mi
Mhean Fomhair 2022. Sheol an Coimisiun
ceistneoiri mionsonraithe deisce chuig na
haonaid abhartha laistigh den Roinn Dli agus
Cirt agus den Gharda Siochana agus sheol
sé cuairteanna laithreain agus cigireachtai
laithreain ar cheanncheathrd an Gharda
Siochana agus ar limistéir rialaithe imirce

in Aerfort Bhaile Atha Cliath. Cuireadh an
t-inidchadh i gcrich i mi 1l 2023, ar da éis a
d'eisigh an Coimisiun roinnt barulacha agus
moltai maidir leis an bproiseail ar shonrai
pearsanta a ndéanann pailini agus udarais
bainistiochta teorann i chun coimirciu cui
chearta cosanta sonrai an duine aonair

a chinntid. Le linn dé an t-inidchadh a
dhéanamh, fuair an Coimisiun comhar
iomlan 6 na hudarais dbhartha, a ghlac le
fionnachtana an Choimisiuin ina n-iomlaine.

D’éirigh leis an gCoimisiun an chéad
iniichadh uaidh ar SIS Il a chriochnu

dha bhliain roimh an sprioc. Ta an chéad
iniichadh eile le déanamh faoi lar na bliana
2027.

Combhairliuchan ar an mBille um
Pleanail agus Forbairt

| lar na bliana 2023, chuaigh an Coimisiun

i mbun caidrimh leis an Roinn Tithiochta,
Rialtais Aititil agus Oidhreachta (an

Roinn), de bhun iarraidh comhairlitichain
réamhreachtaigh faoi Airteagal 36(4) RGCS
maidir leis an mBille beartaithe um Pleanail
agus Forbairt, 2022.

Priomhghné den Bhille sin ba ea an
oibleagaid a d'fhorchuirfi leis ar udarais
phleanala faisnéis a bhaineann le hiarratais




phleanala a gcuimseofai sonrai pearsanta
iontu a fhoilsid né a chur ar fail lena
hiniuchadh. Thiocfadh na sonrai sin as
aighneachtai a gheobhadh na hUdaréis
Phleanala i gcomhthéacsanna éagsula, e.g.,
iarratais phleanala, agdidi, aighneachtai
maidir le pleananna forbartha, etc.

Cé go n-aithnionn an Coimisiun a thabhachtai
ata sé go gcinnteofai trédhearcacht sa
phroiseas pleanala, ta sé chomh tabhachtach
céanna a chinntit nach bhfoilseodh udarais
phleanala ach faisnéis a bhfuil géargha Iéi
chun an cuspoir sin a sheachaint agus go
seachndfai cas ina bhfoilseofai méideanna
sonrai pearsanta a d'fhéadfadh a bheith
ollmhor ar shuiomhanna Gréasain udaras
pleanala de thaisme.

Mhol an Coimisiun go gcuirfi in iul d'ddarais
phleanala ar bhealach nios soiléire sa

Bhille cé na sonrai pearsanta ba cheart a
fhoilsiu. D'fhéadfai an tsoiléire mhéadaithe
sin a sholathar freisin tri bhithin Rialachan
agus tri fhorbairt a dhéanamh ar bheartas
comhordaithe, n6 ar Chéd Cleachtais
coiteann, a bheadh le leanuint ag gach ceann
de na hUdaréis Phleandla.

Maidir leis an gcuspair leasa phoibli ata

i gceist le proiseas pleanala ata soiléir

agus trédhearcach a chinntiu, tuigeann

an Coimisiun é agus tacaionn sé leis. Ina
theannta sin, cabhréidh na haighneachtai
uainn ar an mBille leis an Roinn an sprioc sin
a bhaint amach, agus cearta priobhaideachta
gach abhair sonrai & n-urramu agus a
seasamh ag an am céanna.

Udaras Eitliochta na hEireann

Sa bhliain 2023, chuaigh an Coimisiun i
mbun caidrimh le hUdarés Eitliochta na
hEireann (IAA), ag teacht sna sla ar 4bhair
imni a tharraing duine aonair priobhaideach
anuas. Ceanglaiodh ar an duine aonair sin

a aerarthach a chlaru le IAA, agus bhi imni
air faoin méid faisnéise a cuimsiodh i gclar
tinéiri aerarthaigh IAA, rud a gcuireann |AA é
ar fail don phobal ar a shuiomh Gréasain.

Ceanglaitear ar IAA clar de gach uinéir
aerarthaigh in Eirinn a chothabhail agus a
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chur ar fail lena inidchadh, agus ceanglaitear
ar uinéiri aerarthaigh a n-ainm agus a
seoladh a thabhairt nuair ata siad ag claru
lena aghaidh. Cé gur chuir an Coimisiun

in iul nar cheistigh sé an ga leis na sonrai
pearsanta i gceist a bhailiu, chuir sé inidl
gurbh é a bhi san abhar imni na go raibh an
chuma air go ndeachaigh foilsia an chlair,
gan aon teorainneacha, ar shuiomh Gréasain
IAA thar an méid a ceanglaiodh go sonrach
leis an reachtaiocht. Thug an Coimisiun faoi
deara freisin gurbh é an toradh a bhi ar an
bprdiseail sin na go raibh an pobal in ann
ainm agus seoladh uinéiri priobhaideacha
aerarthaigh a chuardach ar innill chuardaigh,
rud ba sharu suntasach ar a bpriobhaideacht.
Mhol an Coimisiun do IAA athbhreithniu a
dhéanamh ar riachtanas agus comhréireacht
fhoilsid an chlair ar an mbealach sin, agus
aird ar leith a tabhairt ar na rioscai féideartha
a bheadh ann d'abhair sonrai.

Ag teacht sna sala ar idirghabhail an
Choimisiuin, d'aontaigh IAA leis an gclar

a leasu chun ainm agus seoladh cénaithe
daoine aonair priobhaideacha a cheilt. Ba
dheimhin leis an gCoimisiun gur mar gheall
ar an athru sin a seasadh leis na cearta
priobhaideachta ata ag abhair sonrai ar
bhealach nios cui, agus IAA & chumasu a
fheidhmeanna reachtula a chomhlionadh ag
an am céanna. Leagtar béim sa chaidreamh
sin ar a thabhachtai ata sé go gcothromdédh
comhlachtai poibli leas dlisteanach an
phobail i dtrédhearcacht sa solathar seirbhisi
poibli, amhail ceadunu né claru, agus na
cearta ata ag daoine aonair maidir lena sonrai
pearsanta. Léiritear ann freisin gur féidir
toradh dearfach do dhaoine aonair a bhaint
amach tri chaidreamh maoirseachta trathuil
idir an Coimisiun agus eagraiocht agus tri
bhearta a chur chun feidhme ina dhiaidh sin
chun feabhas a chur ar chomhlionadh na
n-oibleagaidi cosanta sonrai.
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TCI

Thainig méadu suntasach in 2023 ar lion na
bhfiosrdchan a fuarthas maidir le husaid

TCl i gceantair ina bhfuil ionchas nios airde
maidir le priobhaideacht. Mar thoradh air sin,
d'fhoilsigh an CCS nuashonrd mionsonraithe
ar a threoir TCl chun aghaidh a thabhairt ar
na saincheisteanna seo agus ar ar n-ionchais
maidir le husaid TCl sna réimsi sin. Ina
theannta sin, i mi na Nollag, scriobh an CCS
chuig roinnt comhlachtai ionadaiocha earnala
chun iad a chur ar an eolas faoi na forbairti
seo agus chun iarraidh orthu an treoir a
scaipeadh ar a gcuid ball. Is féidir céip den
Treoir maidir le TClanna do Rialaitheoiri
Sonrai a fhail ar shuiomh Gréasain an

CCS, agus airitear ann rannan ar leith ar
‘Usaid TCl i réimsi ina bhfuiltear ag suil le
priobhaideacht nios m¢'.
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CAS-STAIDEAR: USAID TCl | SEOMRA SCIiTHE BIALAINNE

Uséid a bhaint as TCl i leithreas bialainne.

Chuaigh an CCS i dteagmhail le (Aarval Limited, rialaitheoir sonrai a fheidhmionn
dha shaincheadunas McDonald’s i Luimneach) tar éis imni a d'ardaigh custaiméiri
faoi Usaid TCl ina seomrai scithe. Ba spéis leis an CCS go hairithe an bunus
dleathach a bhain le prdéiseail na sonrai pearsanta a fhail amach agus go ndearnadh
an phraoiseail go dleathach, go cothrom agus go trédhearcach. Chuaigh an CCS

i dteagmhail freisin leis an maistir-saincheadunai, McDonald’s Ireland Limited,

a d'fhéadfadh, cé nach € an rialtoir sonrai é, treoir agus cinamh a thairiscint do
shaincheadaithe sa réimse seo tri ghniomhd mar idirchaidreamh idir an CCS agus
rialtéiri sonrai.

Faoi Airteagal 6 RGCS, ni mér do rialaitheoir sonrai bunus dleathach a bheith aige
le sonrai pearsanta a phrdiseail. Ceann de na bunuis dhleathacha a bhféadfaidh
rialaitheoir sonrai brath orthu is ea go bhfuil an phroiseail riachtanach chun
criocha na leasanna dlisteanacha ata a saothru ag an rialaitheoir sonrai (arbh é

an bunus dleathach a d'fhéach an rialaitheoir/an bhialann le brath air sa chas seo
é). Mhaigh an bhialann go raibh si ag brath ar leas dlisteanach gné in iompraiocht
fhrithshdisialta a chosc agus sa riosca go sciorrfadh daoine, go dtuisleodh siad

no go dtitfeadh siad a laghdu. D'fhéadfadh leasanna dlisteanacha den sort sin a
bheith ina mbunus dleathach le sonrai pearsanta a phraéiseail, ar choinnioll go
gcothromaitear leasanna an rialaitheora sonrai le leasanna na ndaoine aonair a
bhfuil a sonrai pearsanta a bproiseail agus nach bhfuil saraiocht ag leasanna na
ndaoine aonair sin ar leasanna an rialaitheora sonrai. | gcas go mbeidh sé ag brath
ar leasanna dlisteanacha mar bhunus dleathach le hdsaid a bhaint as TCl, ba cheart
don rialaitheoir sonrai a bheith in ann a thaispeaint go bhfuil sé lena leas dairire
déanamh amhlaidh, go bhfuil sé riachtanach chun a chrioch(a) sainaitheanta a
bhaint amach, agus nach mbeidh tionchar diréireach aige ar na daoine aonair

a bpréisealfar a sonrai pearsanta. Baineann tabhacht ar leith leis sin i limistéir
amhail leithris, ait a bhfuil ionchas nios airde ag daoine aonair go n-urramofai a
bpriobhaideacht ann. Measann an Coimisiun gur ar an leibhéal is airde is féidir

a bheidh an tairseach ata le sroicheadh in aon mheasunu den sért sin lena
mbaineann Usaid a bhaint as TCl i leithris.

Sa chas seo, d'iarr an Coimisiun céip de na measunuithe a rinne an bhialann
lenar bunaiodh an riachtanas agus an chomhréireacht a bhain le TCl a chur i
leithreas poibli. Chomh maith leis sin, d'iarr an Coimisiun fianaise dhoiciméadach
ar iompraiocht fhrithshadisialta mhinic i riocht teagmhas a tuairisciodh don Gharda
Siochana. Ni raibh an bhialann in ann measunuithe cuimsitheacha na fianaise ar
iompraiocht fhrithshdéisialta a sholathar. Nior dheimhin leis an gCoimisiun gur
chui a bhi suiomh na gceamarai sa limistéar ach oiread. Ar an iomlan, chinn an
Coimisiun nar chuir an rialaitheoir sonrai bearta leordhéthanacha na coimirci
leordh6thanacha chun feidhme chun gniomhu in aghaidh an riosca a bhaineann
le préiseail a dhéanamh i limistéar chomh priobhaideach sin agus nar thaispeain
an bhialann go leordhéthanach go raibh an phréiseail riachtanach n6 go raibh
saraiocht ag a leas in iompraiocht fhrithshadisialta fhéideartha a chosc agus/né sa
riosca go sciorrfadh daoine, go dtuisleodh siad né go dtitfeadh siad a laghdu ar
leasanna na bpatrun a bhain Usaid as na saoraidi.
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Ag teacht sna sala ar an gCoimisiun a bheith i mbun caidrimh leis an mbialann
agus le foireann priobhaideachta an mhaistir-shaincheadunoéra, tugadh ordu
don bhialann na ceamarai a chur as agus na piosai scannain ar fad a bhi
storailte a scriosadh go slan go dti go mbeadh measuna cuimsitheach (ina
dtaispeanfai udar leis an TCI) curtha i gcrich. Dheimhnigh an McDonald's freisin
gur iarr sé ar na saincheadunaithe uile scor laithreach bonn d'Usaid a bhaint as
TCl sna limistéir sin agus aon sonrai pearsanta a fuarthas 6n TCl a scriosadh go dti
go mbeadh siad in ann udar a thabhairt le hiasaid a bhaint as TCI i limistéir
leithris. Failtionn an CCS roimh an rannphairtiocht dhearfach a léirigh McDonald's
a ghlac pairt iomlan sa cheist agus a thug aghaidh ar imni priobhaideachta a chuid
custaiméiri.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+  Molann an CCS go laidir do gach rialaitheoir sonrai eolas a chur ar ar dtreoir ar

TCl: Treoir maidi( le TClanna do Rialaitheoiri Sonrai tri mhir shonrach a chur
san direamh ar ‘Usdid TCl i réimsi ina bhfuiltear ag suil le priobhaideachas.



https://www.dataprotection.ie/ga/dpc-guidance/treoir-ar-usaid-cctv-do-rialaitheoiri-sonrai
https://www.dataprotection.ie/ga/dpc-guidance/treoir-ar-usaid-cctv-do-rialaitheoiri-sonrai

Custaiméiri Soghonta

Gealltar i Straitéis Rialala an Choimisidin
2022-2027 go dtabharfar tus aite do chosaint
leanai agus do chosaint grupai soghonta eile.
Mar chuid den sprioc straitéiseach sin, bhi
an Coimisiun i mbun caidrimh le roinnt foras
airgeadais agus comhlachtai ionadaiocha ar
fud na bliana 2023 maidir leis an abhar imni
go bhfuil RGCS agus an dli cosanta sonrai a
n-usaid mar bhacainn le seirbhisi a rochtain.
D'fhreastail an Coimisiun ar chruinniu
comhchéime i mi Dheireadh Fémhair 2023 ar
ar fhreastail ionadaithe 6 Fheidhmeannacht
na Seirbhise Slainte (FSS), 6n mBanc
Ceannais, 6 Chonaidhm Baincéireachta agus
locafochtaf Eireann (BPFI), 6n gCoimisitin um
lomaiocht agus Cosaint Tomhaltairi (CCPC)
agus 6 eagraiochtai tathanta, mar aon le
saineolaithe dbhair ar abhair imni den sért
sin.

Abhar imni coitianta a cuireadh in iGl don
Choimisiun is ea na deacrachtai a bhionn ag
daoine den phobal bodhair n6 faoi allaire
agus iad ag lorg cabhair 6 ateangaire triu
pairti chun teagmhail a dhéanamh le solathrai
seirbhise i gcas go bhfuil cosaint sonrai a
husaid mar bhacainn le hudsaid den sért sin.
D'fhoilsigh an Coimisiun treoir sa réimse seo
roimhe seo a ra gurb amhlaidh de ghnath
nach gcuirtear aon chosc ar eagraiochtai leis
an dli cosanta sonrai déileail le duine éigin
ata ag déanamh ionadaiocht don sealbhdir
cuntais a luaithe ata bearta réasunacha
comhréireacha déanta acu chun a chinntit go
bhfuil siad ag cloi lena n-oibleagaidi slandala
agus rundachta.

Leanfaidh an Coimisiun de thus aite a
thabhairt don obair sin ar fud na bliana
2024 agus glacfaidh sé pairt i meitheal
traschomhlachta ata bunaithe ag FSS ar
réimsi imni den sért sin.

Google Bard - Intleacht Shaorga

Ag deireadh mhi na Bealtaine 2023, chuir
Google in iul don Choimisiun go mbeadh

sé ag eisitint Google Bard (an tseirbhis
thurgnamhach chomhréiteach Eirime Saorga
uaidh) san Aontas Eorpach faoi Iar mhi an
Mheithimh. Tar éis dé an doiciméadacht

a solathraiodh a athbhreithnid, chuir an
Coimisiun in iul go raibh roinnt barulacha aige
maidir le fairsinge na meastdireachtai a sheol
Google agus maidir leis an easpa faisnéise a
bhi ann sa doiciméadacht a solathraiodh.
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Ag teacht sna sala ar dhul i gcomhairle leis an
gCoimisiun, mhoilligh Google an scaoileadh
chun an t-aiseolas tosaigh agus na moltai
tosaigh 6n gCoimisiun a chur chun feidhme.
Le linn d6 déanamh amhlaidh, rinne Google
roinnt athruithe maidir le trédhearcacht
d'Gséideoiri roimh an seoladh. Airiodh leo sin:

+  Nochtai comhthéacsula laistigh den
tairge;
+ Nuashonruithe ar Fhégra

Priobhaideachta Google Bard ar a
leathanach Gréasain;

+ Fodgra rabhaidh nios feicealai; agus

« Tuilleadh inneachair oideachasuil
maidir le Google Bard agus leis an
teicneolaiocht.

Ghabh Google air féin freisin tuilleadh
athbhreithnithe a dhéanamh ar
mheasulnuithe riosca, doiciméadacht
nuashonraithe a sholathar, agus an Coimisiun
a choinneail ar an eolas faoin dul chun cinn
ata &8 dhéanamh maidir le comhlionadh RGCS
a chinntiu i ndail le Google Bard.

Mar thoradh air sin, mhol an Coimisiun
roinnt athruithe eile ar Google Bard maidir
leis an bhfaisnéis a thugtar d'Usaideoiri agus
maidir le tréimhsi coinneala le haghaidh
faisnéis phearsanta. | bhfianaise urnuacht
na teicneolaiochta sin, ta sé faoi Google

a chinntiu gurb inrochtana, soiléir agus
sothuigthe a bheidh an fhaisnéis maidir le
sonrai pearsanta Usaideoiri. Ta an Coimisiun
ag leanuint de mheasunu mionsonraithe

a dhéanamh ar an doiciméadacht
chuimsitheach éabhléideach ar Google

Bard agus, mar ata amhlaidh i gcas
feidhmchlair eile Eirime Saorga, déanfaidh
sé dluthfhaireachan ar fhorbairti sa bhliain
2024. De bhreis air sin, ta an Coimisiun ag
baint leas as féraim atd ann cheana agus a
n-6stalann EDPB iad (amhail an Tascfhérsa
um ChatGPT, agus an Foghrupa Saineolaithe
Teicneolaiochta) chun faisnéis a mhalartu
agus chun bonn eolais a chur faoin bplé ar
phréiseéil Eirime Saorga agus Eirime Saorga
Giniunai d'fhonn comhdhearcadh a bhunu

i measc a bhall maidir le comhlionadh agus
leis an dea-chleachtas faoi RGCS. Leanfaidh
an Coimisiun d'obair i ndlithchomhar lenar
gcomhghleacaithe Aontais Eorpaigh isteach
sa bhliain 2024 chun na cuspdiri sin a bhaint
amach.
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Clibeail Instagram

| mi na Samhna 2022, chuaigh an Coimisiun
i mbun caidrimh le Meta maidir le clibeail ar
Instagram. Is é is clibedil ann na an prdiseas
trina dtugann Usaideoir Instagram amhain
arb é cruthaitheoir bunaidh aon phostala né
aon rile é fégra d'usaideoir eile i dtaobh an
inneachair shonraigh ata cruthaithe aige. |
mi Feabhra 2023, scriobh an Coimisiun chuig
Meta maidir lena bheartas clibeala agus leag
sé béim ar roinnt réimsi ar cheart tuilleadh
breithnithe a dhéanamh orthu.

Bhain réimse amhain den sért sin leis

an bhfdégra a taispeanadh i gcas go raibh
usaideoiri a bhi faoi bhun 18 mbliana
d'aois agus a raibh a gcuntais socraithe
mar chuntais phriobhaideacha de réir
réamhshocraithe ag iarraidh cuntas poibli
nach leanann siad a chlibeail. Sonraiodh an
méid seo a leanas san fhégra sin: “Account
couldn’t be tagged. Make your account
public to tag others who don't follow you”.
Cuimsiodh san fhégra sin freisin cnaipe
“Go to settings” lenar tugadh an t-Usaideoir
chuig roghchlar éna raibh siad in ann a
gcuntas a athru 6na chuntas priobhaideach
ina chuntas poibli. Thug an Coimisiun faoi
deara go raibh an chuma air nar tugadh leis
an bhfdgra sin aon rabhadh d'Usaideoiri

a bhi faoi bhun 18 mbliana d’aois faoi na
hiarmhairti a d'fhéadfadh a bheith ann da
ndéanfai an t-athrd sin agus nar atreoraiodh
na husaideoiri sin chuig aon alt Ceisteanna
Coitianta n6 aon alt én lonad Cabhrach leis
ach oiread.

| mi Mhean Fémhair 2023, dheimhnigh
Meta don Choimisiun gur ghlac sé leis an
aiseolas 6n gCoimisiun agus go raibh sé ag
déanamh athruithe ar fhégrai d'dsaideoiri.
Nuashonraiodh an fégra mar a leanas:
“Account couldn’t be tagged. Your account is
private, so you can tag only your followers.
You can manage your privacy in Settings”. Ina
theannta sin, cuireadh cnaipe “Learn more”
in ionad an chnaipe “Go to settings”. Leis an
gcnaipe nua, tugtar Usaideoiri chuig alt én
lonad Cabhrach mar ar féidir leo tuilleadh
faisnéise a fhail futhu seo a leanas: (1) conas
is féidir le husaideoiri a gcuntas usaideora

a dhéanamh ina chuntas priobhaideach

am ar bith; (2) na difriochtai idir cuntais
phriobhaideacha agus cuntais phoibli; (3)
conas is féidir le husaideoiri priobhaideacht

a bhainistiu ar Instagram; agus (4) faisnéis
do thuismitheoiri faoi ‘cé a fhéadfaidh
postalacha mo dhéagéra ar Instagram a
fheiceail'.

Microsoft 10 (Windows)

| mi Lunasa 2023, chuir an Coimisiun
athbhreithniud ardleibhéil ar Raiteas
Priobhaideachta Microsoft Windows 10 i
gcrich. Rinneadh an t-athbhreithnitd sin chun
tuiscint a ghnothd ar mhéid na faisnéise
priobhaideachta ata a cur i lathair do dhaoine
aonair san Aontas Eorpach/sa Limistéar
Eorpach Eacnamaioch. Rinne an Coimisiun
cleachtadh fairsing mapala inar leagadh
béim ar lear ciseal agus nasc laistigh den
Raiteas Priobhaideachta nar bhain leis an
bpriobhaideacht i ngach cas agus, i gcasanna
airithe, a bhi ina naisc chiorclacha lenar
tugadh an duine aonair ar ais chuig priomh-
Raiteas Priobhaideachta Microsoft.

Rinne an Coimisidn caidreamh le Microsoft,
agus aiseolas agus a bharulacha a dtabhairt
ar aon dul le hoibleagaidi trédhearcachta
faoin Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint
Sonrai (RGCS).

| mi na Samhna 2023, chuir Microsoft in iul
don Choimisiun go bhfuil sé beartaithe aige
athbhreithnild criochnuil a dhéanamh ar a
Raiteas Priobhaideachta agus go bhfuil sé
tiomanta d'aon athruithe riachtanacha a
dhéanamh chun go mbeidh sé ag teacht lena
spriocanna trédhearcachta agus soiléire.
Leanfar den chaidreamh sin le Microsoft
isteach sa bhliain 2024.

Catherine Pierse, an Stitrthoir lonchiiseamh Poibli, i
mbun aitheasc a thabhairt d'fhoireann an Choimisitin.
Feabhra 2023.



Spéaclai Cliste RayBan Meta

Sa bhliain 2021, bhi an Coimisiun i mbun
caidrimh le Meta maidir lena thairge
Spéaclai Cliste a tairgeadh i gcomhar le
RayBan. Leis na Spéaclai Cliste, bheifi in ann
iomhanna agus fisedin a ghabhail, glaonna

a thaifeadadh agus cuntdir gutha a Usaid.
Ag teacht sna sala ar chaidreamh fairsing, ar
lena linn a sholathair an Coimisiun aiseolas,
d'fhégair Meta leagan nua de na Spéaclai
Cliste sa bhliain 2023. Ag teacht sna sala ar
abhair imni ar tharraing an Coimisiun anuas
iad, rinne Meta athruithe ar an dearadh chun
bearta deartha priobhaideachta a mhéadu
agus chun oibriocht na Spéaclai Cliste a

dhéanamh nios soiléire 6 thaobh a cinedil de.

Ina measc sin:

+ Méadaiodh (faoi nios mé né a dha
hoiread) méid fhisicitil an LED
priobhaideachta amach

+ cuireadh patrun caochta leis

+ tugadh rialuithe breise isteach chun
a chinntid nach dtoséfai taifeadtai de
thaisme

+ tugadh bearta priobhaideachta breise
isteach chun cur isteach né Usaid ag
daoine neamhudaraithe a chosc

Rinneadh na hathruithe sin chun modh

nios éifeachtai a chinntiu le haghaidh fogra
a thabhairt do dhaoine aonair agus chun

an riosca go ngabhfai meadin ar bhealach
neamhfheicedlach a ioslaghdd chun aghaidh
a thabhairt ar abhair imni ar tharraing an
Coimisiun anuas iad.
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Na beartais agus na nésanna
imeachta ata i bhfeidhm ag
cuideachtai teicneolaiochta
maidir le caidreamh le hUdarais
Forfheidhmithe DIli

Faoi Airteagal 57 RGCS, ta dualgas ar an
gCoimisiun faireachan agus forfheidhmiu a
dhéanamh ar chur i bhfeidhm RGCS agus an
fheasacht ata ag rialaitheoiri sonrai agus ag
proisealaithe ar na hoibleagaidi ata orthu
faoi RGCS a chur chun cinn. Sa chomhthéacs
sin, rinne an Coimisiun teagmhail le roinnt
eagraiochtai teicneolaiochta maidir le conas
a chomhroinneann siad sonrai pearsanta le
hudarais forfheidhmithe dli agus d'iarr sé
mionsonrai faoi na proisis agus na beartais
ata i bhfeidhm acu le linn déibh déanamh
amhlaidh.

Scrudaigh an Coimisiun saincheisteanna
amhail an prdiseas a mbaineann

rialaitheoiri Usaid as chun iarratai 6 udarais
forfheidhmithe dli ar shonrai Usaideoiri a
fhiordheimhnid, chun bailiocht na n-iarratai
gigeandala ar shonrai Usaideoiri a chinneadh
agus chun prionsabal an ioslaghdaithe sonrai
a urramu le linn déibh freagairt d'iarratai

ar shonrai Usaideoiri, mar aon leis an treoir
inmheanach agus/n6 na sreafai oibre
inmheanacha ata ar fail do bhaill foirne a
phréisealann iarratai den sort sin.

Ag teacht sna sala ar an athbhreithniu

sin, scriobh an Coimisiun chuig gach
rialaitheoir chun aiseolas a thabhairt. Cé
go raibh beartais agus nésanna imeachta
a bhi laidir agus meaite i bhfeidhm ag a
|an rialaitheoiri, bhi roinnt rialaitheoiri

in ann feabhsu ina thaobh sin. | gcas na
rialaitheoiri sin ndr measadh a mbeartais a
bheith sach forbartha, tugadh moltai faoi
thuilleadh gniomhaiochta a d'fhéadfadh
siad a dhéanamh ina leith sin. Airiodh leo
sin mionsonrai faoi chleachtais Usaideacha
a chabhrédh le deireadh a chur le haon
bhearnai 6 thaobh cosaint sonrai de.

| gcas na n-eagraiochtai sin, inar shainaithin
an CCS go bhfuil ga le feabhsu, beifear ag
suil go bhfillfidh siad ar an CCS le linn 2024 le
haiseolas mionsonraithe ar an gcaoi ar thug

siad aghaidh ar na moltai.




Cearta Cosanta
Sonrai Leanai

FOIREANN UIRLISI COSANTA
SONRAI DO SCOILEANNA

Le linn a ghniomhaiochtai maoirseachta
agus caidrimh sa bhliain 2023, shainaithin
an Coimisiun roinnt réimsi a raibh an
chuma air go raibh scoileanna, mar earnail,
ag streachailt leo 6 thaobh comhlionadh
cosanta sonrai de. Gealltar i Straitéis Rialala
an Choimisiuin 2022-2027 go dtabharfar
tus aite do chosaint leanai agus do chosaint
grupai soghonta eile. Mar chuid den sprioc
straitéiseach sin, chuir an Coimisiun tus sa
bhliain 2023 le prdiseas um chaidreamh le
geallsealbhdiri chun na habhair imni cosanta
sonrai a thagann chun cinn i gcomhthéacs
scoileanna a phlé. Bhuail an Coimisiun le
roinnt comhlachtai agus eagraiochtai san
earnail oideachais chun |éargas soiléir a
ghndéthd ar na réimsi sonracha a measann
an earnail gur cheart aird ar leith a thabhairt
orthu 6 thaobh treorach de. | measc na
gcomhlachtai agus na n-eagraiochtai sin
bhi an Comhbhord Bainistiochta (JMB),

an tSeirbhis um Fhorbairt Ghairmiuil do
Mhuinteoiri (SFGM) agus Bord Oideachais

agus Oiliuna Luimnigh agus an Chlair (LCETB).

| measc na dtopaici imni ar tharraing
geallsealbhoiri iad anuas bhi saincheisteanna
ambhail iarratai ar rochtain d'abhair sonrai a
bhainistiu, feidhmiu na gceart ata ag leanai
agus roél na dtuismitheoiri, agus comhroinnt
sonrai le comhlachtai eile.

De bhun an chaidrimh sin, chuir an
Coimisiun tus le hacmhainn nua “Foireann
Uirlisi Cosanta Sonrai do Scoileanna” a
dhréachtu. Airitear 1éi doiciméad treorach
mionsonraithe, teimpléad samplach le
haghaidh Measunu Tionchair ar Chosaint
Sonrai, seicliosta le haghaidh freagra a
thabhairt ar iarratai ar rochtain d'abhair
sonrai, leideanna ar na nithe ba cheart a chur
ar direamh i mbeartas priobhaideachta, agus
rannan “Ceisteanna Coitianta”, a bhfuil gach
ceann diobh saincheaptha do riachtanais

na scoileanna mar rialaitheoiri sonrai. Ta sé
beartaithe ag an gCoimisiun an acmhainn

sin a fhoilsiu sna mionna tosaigh den bhliain
2024 agus ta suil aige go mbeidh siina
cabhair bhreise do scoileanna agus don
mhdrearnail oideachais agus iad ag iarraidh a
n-oibleagaidi cosanta sonrai a chomhlionadh.



Cas-Staidéar Sonrai Leanai:

CAS-STAIDEAR: EAGRAIOCHT SPOIRT AGUS POSTAIL
IOMHANNA DE LEANAI

\

Rinne tuismitheoir le leanbh ég teagmhail leis an gCoimisiun um Chosaint Sonrai
toisc go raibh imni air go bpostalfadh eagraiocht spoirt grianghraif da leanbh ar na
meain shdisialta. Ar a leanbh a rollu leis an eagraiocht do, cuireadh in idl don duine
aonair go raibh sé ag comhaontu le cead a thabhairt don eagraiocht grianghraif

no fiseain de ghniomhaiochtai, a bhféadfadh go mbeadh a leanbh le feiceail iontu,
a Usaid in abhar cur chun cinn ar a suiomh Gréasain n6 ar ardain mean sdisialta a
usaideann an eagraiocht chun criocha cur chun cinn.

Ar leithligh uaidh sin, rinne an eagraiocht chéanna teagmhail leis an gCoimisiin um
Chosaint Sonrai chun ceist a chur faoin ni céanna. Mhinigh an eagraiocht nach raibh
i bhfeidhm aici na bearta teicniula cui chun sasra um rogha gan a bheith pairteach a
bhainistid do na daoine sin nar mhaith leo go bhfoilseofai grianghraif da leanbh.

Os rud é gur bhain na saincheisteanna a tarraingiodh anuas le postéil phoibli
iomhanna de leanai, mheas an Coimisiiin um Chosaint Sonrai go raibh an ni
sin chomh tromchuiseach sin gurbh fhid d4d Aonad Idirghabhala Diri scradu a
dhéanamh air.

Rinne an Coimisiin um Chosaint Sonrai teagmhail leis an eagraiocht spoirt agus
chuir sé lear ceisteanna uirthi, amhail ceist faocin mbunus dleathach le préiseail
den sort sin ata aici faoi Airteagal 6 den Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint
Sonrai. Chomh maith leis sin, sholathair sé tuilleadh faisnéise faoi na coinniollacha
toilithe faoi Airteagal 7. Rinne an eagraiocht spdirt caidreamh leis an gCoimisiun
um Chosaint Sonrai ar bhealach gniomhach toilteanach, d'admhaigh si gur leis an
ngearan a leagadh béim ar na heasnaimh ata ann ina praoisis cosanta sonrai agus
ghabh si uirthi féin a cuid cleachtas agus nésanna imeachta a nuashonrd. Chomh
maith leis sin, bhain an eagraiocht na hiomhanna uile de leanai in-sainaitheanta da
suiomh Gréasain agus dheimhnigh si nach bhfoilseodh si iomhanna de leanai sa
todhchai ach tar éis toilid a fhail 6 chaomhndir dlithidil an linbh.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

« Nimodr bunus dleathach an-sonrach faoi Airteagal 6 den Rialachan Ginearalta
maidir le Cosaint Sonrai a bheith ag iomhanna de leanai a fhoilsiu agus ni

fhéadfar in aon imthosca an toilid 6 chaomhnair dlithiuil le foilsit den sért sin
a mheascadh isteach in aon toiliu eile a d'fhéadfadh a bheith ag teastail 6n
eagraiocht chun aon chrioch eile.
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TREOIR PHOLASAI LEANAI

Treoir a fhoilsit do thuismitheoiri

Tosaiocht thabhachtach don Choimisiun

is ea sonrai pearsanta leanai a chosaint,

rud ata ar cheann amhain de na cuig

sprioc straitéiseacha ata sa Straitéis Rialala
2022-2027 uainn. Sna mionna tosaigh

den bhliain 2023, chuir an Coimisiun um
Chosaint Sonrai ceithre threoir ghearra

le chéile do thuismitheoiri maidir leis na
cearta cosanta sonrai ata ag leanai faoin
Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint
Sonrai. Ta na treoracha sin ceaptha chun
cabhru le tuismitheoiri na cearta atd ag a
leanai a thuiscint agus freagra a thabhairt ar
cheisteanna ar féidir leo teacht chun cinn sna
gnathchasanna ina bhfuil feidhm ag na cearta
sin.

+ Cearta cosanta sonrai mo linbh -
na bunrudai: Leagtar amach sa treoir
seo roinnt de na saincheisteanna
ar féidir leo teacht chun cinn nuair
a fhéachann tuismitheoir le cearta
cosanta sonrai a fheidhmiu thar ceann
a linbh.

+ Sonrai leanai agus toiliu
tuismitheora: Féachtar sa treoir
seo ar an mbri ata le ‘haois an toilithe
dhigitigh” agus leagtar amach inti na
casanna inar féidir go mbeidh toiliu
tuismitheora ag teastail le haghaidh
sonrai pearsanta a linbh a phrdiseail
agus conas is féidir le tuismitheoiri
aghaidh a thabhairt ar na cdsanna sin.

« Sonrai mo linbh a chosaint: T4 an
treoir seo ceaptha chun cabhru le
tuismitheoiri tuiscint a ghnothu ar na
cearta ata acu i ndail le sonrai a leanai
agus tugtar comhairle usaideach inti
maidir le conas is féidir leo cearta a
leanai a chosaint.

« An bhfuil aon teorainneacha ann
ar chearta cosanta sonrai mo
linbh? Leagtar amach sa treoir seo
roinnt teorainneacha tdbhachtacha
ar conas agus cén uair a fhéadfaidh
leanai na cearta cosanta sonrai ata
acu a fheidhmid né a fhéadfaidh
tuismitheoiri na cearta sin a fheidhmid

thar ceann a leanai. Leagtar amach
inti roinnt casanna coitianta inar féidir
leis na teorainneacha sin teacht chun
cinn agus moltar inti bealai inar féidir
le tuismitheoiri aghaidh a thabhairt
orthu.

g Guidance

for Parents

The DPC has produced
four short guides for

parents on children's
data protection rights
under the GDPR.

An feachtas
#SmaoinighSulabPostalannTa

| mi Lunasa 2023, sheol an Coimisiun
feachtas #SmaoinighSulabPostalannTu
ar na meain shaisialta. Bhi sé mar aidhm
leis feasacht a mhuscailt ar na rioscai ata i
gceist le grianghraif d'fhilleadh leanai ar an
scoil a phostail ar line. Tugadh leideanna
san fheachtas freisin ar conas is féidir

le duine faisnéis a leanai a choinneail
sabhailte, amhail gan an iomarca faisnéise
a chomhroinnt, a chinntid nach bhfuil

aon fhaisnéis in-sainaitheanta le feiceadil i
gculra an ghrianghraif, agus an tabhacht a
bhaineann le labhairt le leanai sula bpostalfai
a ngrianghraif ar line.

- /# Pause before you post

=}

Who do you want seeing this photo?

An feachtas
#SmaoinighSulabPostalannTa



IMEACHTAI SEACHTRACHA
CAIDRIMH

Chun an lucht tionscail agus an pobal i
gcoitinne a choinneail ar an eolas faoi
ghniomhaiochtai an Choimisidin i réimse

an bheartais leanai, labhair baill foirne 6n
gCoimisiun ag roinnt imeachtai seachtracha
le linn na bliana 2023 freisin. Ina measc

sin bhi an Chomhdhail “Bi ar an Eolas faoi
do Chearta” a d'éstail an Comhaontas um
Chearta Leanai agus an “Cruinnit Mullaigh
um Fhas Anios sa Ré Dhigiteach” a d'éstail
Google. Chomh maith leis sin, d'fhoilsigh
an Coimisiun podchraoladh ar “5 Bliana den
Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai
- Spotsolas ar Shonrai Leanai” agus thaifead
sé agallamh le haghaidh an phodchraolta
“Casting the Net” de chuid Webwise. Is é ata
ansin na sraith fuaime ata faoi stidir ag an
Oige agus a n-Ostalann déagdiri i chun an
t-eolas is ga do dhéagdiri a bheith acu faoin
gcosaint sonrai a phlé.

Ina theannta sin, ghlac an Coimisiun pairt i
roinnt meithleacha seachtracha atd dirithe

ar shaincheisteanna cosanta sonrai leanai.
Ina measc sin bhi Meitheal na hOifige
Coimisinéara Faisnéise (ICO) um Dhearbhu
Aoise, ar féram domhanda é inar féidir

le huidaréis cosanta sonrai, le rialalaithe
sabhailteachta ar line agus le heagraiochtai
idirnaisiunta foghlaim 6na n-eispéiris faoi
seach i réimse an dearbhaithe aoise. Chomh
maith leis sin, td an Coimisiln ina bhall
gniomhach de Mheitheal Oideachais Dhigitigh
an Tiondéil Dhomhanda Priobhaideachta, agus
rannchuidigh sé i mbliana le treochlar an
ghrupa don bhliain 2024.

Sna mionna tosaigh den bhliain 2024,
ainmniodh an Coimisiun chun ionadaiocht

a dhéanambh (i dteannta na Spainne agus

na Fraince) do EDPB ar an Tascfhorsa
nuabhunaithe um Fhioru Aoise faoin
nGniomh um Sheirbhisi Digiteacha. Bhunaigh
an Coimisiun Eorpach an tascfhérsa sin

chun comhar a chotht le hddarais naisilnta
Ballstat a bhfuil saineolas acu ar réimse an
fhioraithe aoise chun dea-chleachtais agus
caighdeain a shainaithint. Is é r6l EDPB sa
ghrupa sin na dearcadh cosanta sonrai a
sholathar maidir le nithe a bhaineann le fioru
aoise.
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CAIDREAMH LE COMHALTAI
REACHTULA

Ar fud na bliana 2023, bhi cruinnithe ag an
gCoimisiun le roinnt comhlachtai reachtula
chun plé a dhéanamh ar fhorbairti i réimse
na saincheisteanna cosanta sonrai leanai. |
measc na gcomhlachtai sin bhi an Coimisiun
Feidearalach Tradala i Stait Aontaithe
Mheiriced agus Coimisiin na Meéan in Eirinn.
Mar chuid da chaidreamh le Coimisiun na
Mean, chuir an Coimisiun freagra isteach

ar an nGlao le haghaidh lonchur a d'eisigh
Coimisiun na Mean ar an gcéad Chod

um Shabhailteacht ar Line de chuid na
hEireann riamh ata ina cheangal dli. Diriodh
san aighneacht 6én gCoimisiun ar réimse

an dearbhaithe aoise agus ar réimse na
sabhailteachta tri dhearadh. Chomh maith
leis sin, bhi cruinnithe ag an gCoimisiun

le CNIL agus le ICO, a chontraphairtithe

sa Fhrainc agus sa Riocht Aontaithe faoi
seach, ar fud na bliana 2023 chun tuairimi
a mhalartd agus chun plé a dhéanamh ar
na forbairti is déanai in obair an da udaras
cosanta sonrai ar chearta cosanta sonrai
leanai.

Bhuail an Coimisiun leis an gCoimisiun
Eorpach freisin chun plé a dhéanamh ar an
gCdd lompair ata le teacht 6n Aontas Eorpach
maidir le dearadh ata oiriunach d'aois, rud ar
priomhghniomh é faoin straitéis um Idirlion
Nios Fearr do Leanai (BIK+). Leis an gCdd,
cuirfear leis an gcreat rialala a thugtar sa
Ghniomh um Margai Digiteacha agus beidh
sé ar aon dul leis an Treoir maidir le Seirbhisi
Mean Closamhairc agus leis an Rialachan
Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai 6n Aontas
Eorpach.
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COID IOMPAIR

Bhi an Coimisiun i mbun caidrimh le
Teicneolaiocht Eireann ar fud na bliana 2023
maidir leis an doiciméad uaidh dar teideal
“European Youth Online Data Protection
Code of Conduct”. Abhar spreagtha taobh
thiar den Chdd sin ba ea foilsid an doiciméid
on gCoimisiun dar teideal “Bunphrionsabail
le haghaidh Cur Chuige a Dhirionn ar Leanai
maidir le Préiseail Sonrai” agus direofar
ann ar thopaici airithe de RGCS a meastar
go mbaineann tabhacht ar leith leo chun
caighdeain cosanta nios airde a bhru chu
cinn le haghaidh sonrai pearsanta leanai:
line. Leanfaidh an Coimisiun da chaidrea
le Teicneolaiocht Eireann ar an gCéd sin
isteach sa bhliain 2024 ar aon dul leis ar
oibleagaid ata orainn tarraingt suas cod
iompair a spreagadh i ndail le proiseail
pearsanta leanai, de réir alt 32 den Ac
Chosaint Sonrai, 2018.

TREOIR ON MBORD EORPACH LU

LE SONRAI PEARSANTA

Ta an Coimisiun ag leanuint da rol mar
chomhrapairtéir i dtreoir maidir le
saincheisteanna cosanta sonrai leanai

a ullmhu ar leibhéal EDPB, ag obair do i
gcomhar le foireann comhrapdirtéiri 6n
nGearmain, 6n bhFrainc, 6n nGréig agus
on Danmhairg. Ta athas ar an gCoimisiun a
bheith ag glacadh pairt i bpiosa oibre chomh
tabhachtach sin a bhfuil mar aidhm leis
comhchuibhit a dhéanamh ar an gcur chuige
ata le glacadh ar leibhéal an Aontais Eorpaigh
i leith réimse rithabhachtach na proéiseala
sonrai leanai.

Ta an CCS ag cur le hobair shuntasach
freisin ar cheist chasta an fhioraithe aoise sa
timpeallacht dhigiteach.




Oifigigh Cosanta
Sonrai

Cuid larnach den sprioc straitéiseach ata ag
an gCoimisiun tacu le heagraiochtai agus
comhlionadh a bhru chun cinn is ea obair i
gcomhar le hOifigigh Chosanta Sonrai chun
an t-eolas ata ann ar a rdl, agus tionchar

an roil sin, a mhéadu. Imrionn Oifigigh
Chosanta Sonrai rél tabhachtach maidir le
comhlionadh cosanta sonrai a bhaint amach
do na heagraiochtai ina bhfuil siad ainmnithe,
lena n-diritear tri chomhairle a thabhairt ar
mheasunuithe tionchair ar chosaint sonrai,
agus tri fhaireachan a dhéanamh ar chur

i bhfeidhm agus éifeachtulacht beartas
cosanta sonrai. Mar phointe teagmhala

don Choimisiun laistigh da n-eagraiocht,

ta Oifigigh Chosanta Sonrai ina ngrupa
tabhachtach geallsealbhdiri, agus ta run
daingean ag an gCoimisiun tacu leo (agus le
hoibrithe neamhainmnithe cosanta sonrai) a
rol a dhéanamh nios éifeachtai.

Mar chuid de na ceanglais ata in RGCS, ni
mor fogra a thabhairt don Choimisiun i

gcas go ndéanfaidh eagraiocht Oifigeach
Cosanta Sonrai a ainmniu go foirmiuil. Amhail
deireadh na bliana 2023, bhi fégra tugtha
don Choimisiun faoi ainmniu 3,520 Oifigeach
Cosanta Sonrai, agus iad miondealaithe de
réir earndla mar a leanas:

Fogra a Thabhairt faoi Oifigigh
Chosanta Sonrai

An Earnail Phoibli 357
An Earnail 2932
Phriobhaideach

An Earnail 231
Neamhbhrabtiis
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LioONRAI OIFIGEACH COSANTA
SONRAI

O theacht i bhfeidhm RGCS sa bhliain

2018, chruthaigh lionrai Oifigeach Cosanta
Sonrai 6 earnalacha éagsula a bheith ina
n-acmhainn luachmhar don Choimisiun
maidir le caidreamh a dhéanambh leis na
hearnalacha sin, agus féraim a solathar acu
le haghaidh faisnéis a chomhroinnt agus le
haghaidh réitigh chomhlionta a fhorbairt ar
bhonn comhoibrioch. Sa bhliain 2023, rinne
an Coimisiln caidreamh le roinnt lionrai,
lenar airiodh lionra Oifigeach Cosanta Sonrai
na Statseirbhise, ar grupa d'Oifigigh Chosanta
Sonrai 6 gach cuid den earnadil phoibli é, agus
an Lionra Cosanta Sonrai Taighde Slainte, ar
lionra é a thugann le chéile Oifigigh Chosanta
Sonrai a oibrionn in ospidéil, i suiomhanna
acadula agus i suiomhanna eile chun aghaidh
a thabhairt ar shaincheisteanna a thagann
chun cinn i réimse na cosanta sonrai agus an
taighde slainte.

Sna hearnalacha priobhaideacha agus
leathstait, rinne an Coimisiun caidreamh le
lionra Oifigeach Cosanta Sonrai Chénaidhm
Baincéireachta agus locaiochtai na hEireann,
le lionra Oifigeach Cosanta Sonrai Thionscal
Teileachumarsaide Eireann/IBEC, agus

le Lionra/Grupa Oibre Oifigeach Cosanta
Sonrai Arachas Eireann. Bionn an-luach ag
baint leis an gcaidreamh sin maidir leis an
gCoimisiun a chumasu plé a dhéanamh ar
shaincheisteanna cosanta sonrai atd ann faoi
lathair agus ata le teacht sna hearnalacha sin.

I mi na Nollag 2023, thug an Coimisiun
grupa Oifigeach Cosanta Sonrai agus
curaidh neamhainmnithe chosanta sonrai a
oibrionn in eagraiochtai neamhrialtasacha
ata gniomhach san earnail pobail ditiuil le
chéile chun forbairt lionra nua le haghaidh
comhroinnt faisnéise agus réiteach
fadhbanna a spreagadh. Ta sé beartaithe ag
an gCoimisiun borradh a chur faoin obair
sin sa bhliain 2024, chun cur leis an doigh

a dtéann sé i bhfeidhm ar earnalacha agus
eagraiochtai ar |G na hacmhainni ata ar fail
doéibh na iad sin ata ar fail d'earnalacha
agus eagraiochtai eile i ndail le comhlionadh
cosanta sonrai a bhainistia.

IMEACHTAI OIFIGEACH COSANTA
SONRAI

Mar chuid den mhérchlar for-rochtana agus
caidrimh ata i bhfeidhm aige, rannchuidigh
an Coimisiun le roinnt comhdhalacha agus
imeachtai le haghaidh Oifigigh Chosanta
Sonrai agus cleachtdiri priobhaideachta.
Airiodh leo sin comhdhaéil bhliantdil
Chumann na nOifigeach Cosanta Sonrai, agus
Comhdhail bhliantuil Cosanta Sonrai PDP. |
mi Mhean Fémhair 2023, rannchuidigh an
Coimisiun le cdrsa nua de chuid an Fhorais
Riarachain - RGCS agus Clar Cosanta Sonrai
d'Oifigigh Chosanta Sonrai sa tSeirbhis
Phoibli - a bhfuil mar aidhm leis faisnéis
shonrach abhartha a thabhairt déibh sin a
ghniomhaionn mar Oifigigh Chosanta Sonrai i
gcombhlachtai poibli agus i ngniomhaireachtai
ar fud na hEireann. Glacadh go maith leis an
gcéad leagan den chursa sin, agus reachtalfar
aris eile sa bhliain 2024 é, agus an Coimisiun
pairteach ann an athuair.

CAS-STAIDEAR AR

CHREAT FORFHEIDHMITHE
CHOMHORDAITHE 2023 DE CHUID
EDPB

Ghlac an Coimisiun pairt sa topaic

seo a leanas 6 Chreat Forfheidhmithe
Chomhordaithe 2023: ‘Ainmniid agus

Staid na nOifigeach Cosanta Sonrai'.
Chinn na baill de EDPB tus aite a thabhairt
don topaic sin i bhfianaise na staide ata ag
Oifigigh Cosanta Sonrai faoi Rialachan

(AE) 2016/679 ('RGCS’) mar idirghabhalaithe
idir Udarais Mhaoirseachta, daoine aonair
agus na haonaid ghno de chuid eagraiochta.
Bhi an gniomh sin ag teacht le Straitéis

Rialdla an Choimisidin um Chosaint Sonrai
2022-27 chun comhoibrid agus cumarsaid a
dhéanamh le hudarais cosanta sonrai is piarai
ar shaincheisteanna ata ag teacht chun cinn
agus obair i gcomhar le hOifigigh Cosanta
Sonrai chun an t-eolas ar a rél agus tionchar a
réil a mhéadd.



Ghlac an Coimisiun pairt sa ghniomh sin
mar chleachtadh fionnachtana le hQifigigh
Cosanta Sonraf ata bunaithe in Eirinn. Ba iad
seo a leanas na haidhmeanna a bhi leis:

+ cabhru le saincheisteanna ata ag
teacht chun cinn a shainaithint;

+ eolas, saineolas agus tionchar
na nOifigeach Cosanta Sonrai a
mheasunu; agus

+ léargas nios doimhne a ghinidint ar an
rél ar leibhéal an Aontais Eorpaigh

Sheol an Coimisiun a rannphairtiocht sa
ghniomh an 15 Marta 2023 tri bhithin
cleachtadh fionnachtana inar iarradh ar

100 Oifigeach Cosanta Sonrai ar fud na
n-earndlacha eile in Eirinn, idir an earnail
phriobhaideach, an earnail phoibli agus an
earnadil neamhbhrabuis, pairt a ghlacadh

i gceistneoir a raibh na hOifigigh Cosanta
Sonrai n6 an eagraiocht/an rialaitheoir in ann
na ceisteanna inti a fhreagairt.

Tar éis na ceistneoiri comhldnaithe a thiomsu,
thairg an Coimisiun tuarascail naisidnta
chomhiomlanaithe a cuireadh san direamh sa
mhoérthuarascail 6 EDPB.

D'fhionn an Coimisitn tri shaincheist
shubstainteacha sa tuarascdil naisiinta
uaidh. Bhain siad leo seo a leanas:

1. Acmhainni an Oifigigh Cosanta Sonrai
(Airteagal 38.2 RGCS).

2. Coinbhleachtai Leasa (Airteagal 38.6
RGCS).

3. Cdraimi an Oifigigh Cosanta Sonrai
(Airteagal 39(1)(a go e) RGCS).

Airitear na nithe seo a leanas le roinnt
fionnachtana sa Choimisiun:

« Sna freagrai uathu, chuir thart ar
33% d'fhreagraithe in il nach bhfuil
acu na hacmhainniis leor chun an
rol a chomhlionadh. Tar éis tuilleadh
anailise a dhéanamh ar na freagrai,
aimsiodh gur 6n Earnail Phoibli agus
on Earnail Neamhbhrabduis a bhi
formhor mor na bhfreagraithe a luaigh
nach bhfuil acu acmhainni déthanacha
is leor chun rél an Oifigigh Cosanta
Sonrai a chomhlionadh.
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+  Chuir thart ar 36% diobh in iul gur
de bhreis ar chdraimi eile, agus ni
mar phriomhchdram, a dhéantar
curaimi na n-oifigeach cosanta sonrai.
Tugadh faoi deara chuige sin gurbh
amhlaidh, maidir le han-chuid de na
curaimi nar bhain le cosaint sonrai,
nar chomhlanaigh siad rél an Oifigigh
Cosanta Sonrai, amhail Oifigeach
Slainte agus Sabhailteachta, Oifigeach
Acmhainni Daonna, Bainisteoir
Caidrimh Fostaithe, agus Oifigeach
Cumarsaide.

+  Chuir thart ar 80% de na hOifigigh
Cosanta Sonrai in iul sna freagrai uathu
go bhfuil taithi tri bliana ar a laghad
acu ar obair ar na ceanglais cosanta
sonrai a chur i bhfeidhm agus a léiriu.

T4 an tuarascéil chomhldnaithe 6 EDPB,
lena n-diritear an tuarascail naisidnta 6n
gCoimisiun, ar fail anseo:

https://edpb.europa.eu/news/news/2024/
edpb-identifies-areas-improvement-promote-
role-and-recognition-dpos_en

Beidh an Coimisiun ag glacadh pairt

i ngniomh Chreat Forfheidhmithe
Chomhordaithe na bliana 2024, rud a
bhainfidh le cur chun feidhme an chirt
rochtana ag rialaitheoiri.

Seisilin ceisteanna agus freagrai le Tony Delaney, Leas-
Choimisinéir, agus le Helen Dixon, an Coimisinéir, ag la
foirne an Choimisidin.

Nollaig 2023.
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Gniomhaiochtai
Idirnaisianta

COMHLACHTAI EORPACHA
MAOIRSEACHTA AR CHOSAINT
SONRAI

In 2023, d'fhreastail an CCS ar gach cruinniu
iomlanach miosuil agus ghlac sé pairt
ghniomhach ag na cruinnithe sin uile, chomh
maith le saineolaithe foghrupa (os cionn 150
cruinnid san iomlan).

COMHAR LE HUDARAIS
MHAOIRSEACHTA EILE EDPB, 2023

Lean an Coimisiln d'acmhainni suntasacha
a infheistit i ngnathoibrid laethuil an lonaid
lIfhreastail ar leibhéil éagsula agus é ag
comhlionadh a réil mar Phriomhudaras
Maoirseachta, lena n-airitear cinamh a
iarraidh ar Udarais eile ar raon leathan

nithe agus iad a choinneadil ar an eolas faoi
shaincheisteanna agus forbairti a bhaineann
le habhar. Usé&idtear iarratai Cinaimh
Fhrithphairtigh Dheonaigh chun mionsonrai
i ndail le gearain faoin lonad llfhreastail agus
le cumarsaidi agus gniomhartha leantacha
de bhun gearan a chur in iul, chun fogra a
thabhairt d'Udarais mhaoirseachta faoin

dul chun cinn ar chasanna maoirseachta
agus fiosrdchain mhaoirseachta agus chun

doiciméid a chomhroinnt. Usaidtear iarrataf
Cunaimh Fhrithphairtigh foirmidla chun
faisnéis a iarraidh ar udaras maoirseachta
eile n6 chun a iarraidh go ndéanfadh udaras
maoirseachta gniomhartha airithe.

Mar chuid den chomhar leanunach agus
den chumarsaid leanunach ata ar bun idir
an Coimisitin agus Udaréis Mhaoirseachta
eile an Aontais Eorpaigh/an Limistéir
Eorpaigh Eacnamaioch, thugamar freagra
ar 800 iarraidh dheonach agus fhoirmiuil
0 Rialalaithe Eorpacha eile ar chinamh
frithphairteach.

De bhreis ar chaidreamh le hUdaréis
Mhaoirseachta eile de chuid an Aontais
Eorpaigh/an Limistéir Eorpaigh Eacnamaioch
maidir le gearain agus le fiosrdchain, thug an
Coimisiun an t-eolas is deireanai i scribhinn
do na hudarais eile uile thart ar 100 uair
maidir le seoltai tairgi né seirbhisi Idirlin/
ardain mean sdisialta san Aontas Eorpach
agus d'iarr sé a n-ionchur maidir le haon
abhair imni cosanta sonrai a shainaithint.
Bhi Google Bard agus Meta Threads i measc
na samplai de shaincheisteanna ar tugadh
faisnéis d’'Udaréais Mhaoirseachta eile de
chuid an Aontais Eorpaigh/an Limistéir
Eorpaigh Eacnamaioch maidir leo agus ar
iarradh a n-ionchur ina dtaobh.
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Bhi Google Bard agus Meta Threads i measc Sa bhliain 2023, chuir an Coimisiiin an méid
na samplai de shaincheisteanna ar tugadh seo a leanas isteach chuig préiseas comhair
faisnéis d'Udarais Mhaoirseachta eile de Airteagal 60 RGCS:

chuid an Aontais Eorpaigh/an Limistéir
Eorpaigh Eacnamaioch maidir leo agus ar
iarradh a n-ionchur ina dtaobh. " s Cinnti Préiseas
st Criochnaitheacha Airteagal 65
Mar aon le caidreamh fairsing a dhéanamh

leis na hudarais mhaoirseachta san Aontas
Eorpach/sa Limistéar Eorpach Eacnamaioch, 18 12 2
rinne an Coimisiun caidreamh le hidarais
chosanta sonrai ar fud na cruinne freisin,
lenar airiodh iad seo a leanas:

Mar Udaras Maoirseachta lena mBaineann,
- Oifig Coimisinéara Faisnéise na Riochta ~ d'athbhreithnigh an Coimisiun
Aontaithe;

* An Féram Idirnaisiinta um Chomhar

maidir le Rialil Dhigiteach; * 113 cinn de Dhréachtchinnti Airteagal

60/de Dhréachtchinnti Athbhreithnithe

+  Rannphairtiocht i bhféram Udaréis Airteagal 60;
Chosanta Sonrai na Breataine, na

hEireann agus na nOilean (BIIDPA); 15 Chombhairlidchan Neamhfhoirmiula;

agus
Caidreamh déthaobhach le Coimisiun

Feidearalach Tradéla na Stat Aontaithe; * 21 Dréachtchinneadh Sealadach

* An Cheardlann Eorpach Laimhseala
Casanna i mBeirn;

+ Comhdhail Earraigh na gCoimisinéiri
Cosanta Sonrai san Ungair; agus

« Tacu le hOllscoil Maastricht seisitin
oiliuna a sholathar d'tidarais chosanta
sonrai.

113
Dhréc:::rglr:t(c:lﬁinntl' 1 5 21

Airteagal 60/de Chomhairlitchan = Dréachtchinneadh
Dhréachtchinnti Neamhfhoirmiula Sealadach
Athbhreithnithe

Airteagal 60
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DEIMHNIU COSANTA SONRAI

Réimse ata ag fas don Bhord Eorpach
um Chosaint Sonrai (EDPB) agus don

Choimisiun sa bhliain 2023 is ea an deimhnid.

Ta an Coimisiun ag leanuint d'obair i
ndldthchomhar lenar gcomhghleacaithe
Aontais Eorpaigh ar roinnt Scéimeanna
Deimhnidchain. Taimid i mbun
dldthchaidrimh lenar gcomhghleacaithe
freisin maidir le nésanna imeachta
inmheanacha a fheabhsu agus le tuilleadh
treoirlinte do gheallsealbhdiri a fhorbairt.

Is é an Coimisiun an t-Udards maoirseachta
abhartha ata freagrach as critéir cosanta
sonrai nd sdsrai cosanta sonrai i scéimeanna
deimhnitchdin a cheadu. Is é Bord
Naisitinta na hEireann um Chreiditnu
(INAB) an t-udaras ata freagrach as
Comhlachtai Deimhnitchéin (CBanna)

a bhfuil sé beartaithe acu scéimeanna

den sért sin a oibriu a chreidiunu. Sa

bhliain 2023, d'oibriomar ar chomhaontu
idirghniomhaireachta idir an Coimisiun agus
Bord Naisitinta na hEireann um Chreiditind
a thabhairt chun criche ar chreiditnu
scéimeanna deimhniuchain faoi Airteagail
42 agus 43 RGCS agus sheolamar roinnt
cruinnithe tairgiula chun dul chun cinn a
dhéanamh ar an obair sin.

D'fhreastail an Coimisiun ar dha
dhiancheardlann ar an Deimhniu sa bhliain
2023. D'6stail AEPD 6n Spainn agus CNPD
6 Lucsamburg iad faoi seach. D'fhreastail
ionadaithe 6 Gdarais cosanta sonrai 6
EDPB ar na ceardlanna sin. Maidir leis an
gceardlann a cuireadh ar sidl i Lucsamburg,

d'6stail si gairmithe deimhnidchain ¢ aiteanna

ar fud na hEorpa freisin (oifigigh 6 INAB ina
measc) chun plé a dhéanamh ar scéimeanna
deimhnidchain RGCS a fhorbairt agus ar na
dushlain agus na deiseanna sa todhchai a
bhaineann leo.

De bhreis air sin, cumhdaiodh roinnt réimsi
eile sa da cheardlann. Airiodh leo sin:

+ saincheisteanna a thagann chun cinn
nuair atathar ag Usaid an deimhnithe
mar uirlis le haghaidh aistrithe sonrai
chuig tiortha lasmuigh den Limistéar
Eorpach Eacnamaioch (LEE);

* na modhanna comhair idir sainghrupai
EDPB, na comhlachtai creidiintchain
naisiunta agus geallsealbhdiri
seachtracha eile le haghaidh
scéimeanna deimhniuchain RGCS a
mheasuny;

« uirlisi agus modhanna le haghaidh na
critéir a mheasunu;

« Tacar réamhshainithe saincheisteanna
a bhaineann le deimhniu agus le
comhar agus a thainig chun cinn i ndail
le hiarratais a rinneadh ar scéimeanna
deimhniudchain atd ann cheana agus a
bhi ann san am at4 thart.

Graham Doyle, Leas-Choimisinéir, agus Jess Kelly,
tuairisceoir teicneolaiochta NewsTalk, i mbun plé ag la
foirne an Choimisiuin.

Meitheamh 2023.



AISTRITHE IDIRNAISIUNTA -
RIALACHA CEANGAILTEACHA
CORPARAIDEACHA

Ta rél ag an gCoimisiun um Chosaint Sonrai
in iarratais ar Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha 6 chuideachtai ilndisiinta a
mheasunu agus a cheadu.

Tugadh Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha isteach mar gheall ar an
nga a bhi ann go nglacfadh eagraiochtai cur
chuige domhanda i leith cosaint sonrai, toisc
go raibh a lan eagraiochtai comhdhéanta

de roinnt fochuideachtai a bhi lonnaithe in
aiteanna difriula ar fud an domhain, agus
sonrai & n-aistrid acu ar mhorscala. Ta
Rialacha Ceangailteacha Corparaideacha
mar chuid de chéd iompair ata ceangailteach
6 thaobh dli, ar c6d inmheanach é ata i
bhfeidhm laistigh de ghrupa ilnaisiunta agus
a bhfuil feidhm aige maidir le haistrithe
sonrai pearsanta 0 eintitis an ghrupa laistigh
de LEE chuig eintitis an ghrupa lasmuigh de
LEE. Cuimsitear i Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha cearta infhorfheidhmithe
abhar sonrai agus ni moér iad a bheith
ceadaithe ag an Udaras innitil Cosanta
Sonrai.

Sa bhliain 2023, ba é an Coimisiun an
priomhuddaras maoirseachta i ndail le

22 jarratas ar Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha 6 14 chuideachta dhifridla.
Ceadaiodh ceithre cinn de na hiarratais sin
sa bhliain 2023 - Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha Rialaitheora agus Proisealai
le haghaidh Autodesk Ireland Operation
Unlimited agus Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha Rialaitheora agus Proisealai
le haghaidh Informatica Ireland EMEA UC.

Chomh maith leis sin, thug an Coimisiun
cunamh d'Udarais Eorpacha eile Cosanta
Sonrai tri ghniomhd mar chomh-

athbhreithnitheoir d'iidards maoirseachta eile

ar chaig iarratas ar Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha agus ghniomhaigh sé mar
rapoirtéir ar fhoirne dréachtaithe i ndail le
Tuairimi Airteagal 64 ar thri cinn de Rialacha
Ceangailteacha Corparaideacha sa bhliain
2023.
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A luaithe a cheadaitear na hiarratais ar
Rialacha Ceangailteacha Corparaideacha,
leanann an Coimisiun de rél suntasach
leanunach formhaoirseachta a bheith aige.
Ceanglaitear ar gach sealbhoir Rialacha
Ceangailteacha Corparaideacha an t-eolas
is deireanai a thabhairt ar a Rialacha
Ceangailteachta Corparaideacha, rud ar ga
athbhreithnid a dhéanambh air. Sa bhliain
2023, bhi an Coimisiun ar an bpriomhudaras
maoirseachta ar 26 cinn de Rialacha
Ceangailteacha Corparaideacha do 18
sealbhoir dhifridla Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha. Ta liosta de na comhaid
cheadaithe Rialacha Ceangailteacha
Corparaideacha sin ar fail ar ar suiomh
Gréasain.

De bhreis air sin, d’eisigh EDPB 26 thuairim
Airteagal 64 san iomlan ar iarratais ar
Rialacha Ceangailteacha Corparaideacha sa
bhliain 2023 agus rinne an Coimisiun gach
ceann de na hiarratais sin a athbhreithnid.

Seisitn ceisteanna agus freagrai le Ultan O’Carroll,
Leas-Choimisinéir, agus le Simon McDougall (6n
Institidgid Idirnaisitinta Cumarsaide roimhe seo) ag la
foirne an Choimisidin.

Meitheamh 2023.
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PoOST ATAISE AN CHOIMISIUIN UM
CHOSAINT SONRAI — AN BHRUISEIL

Bhunaigh an Coimisiun um Chosaint Sonrafi
(an Coimisiun) post nua mar Ataisé an
Choimisitin um Chosaint Sonrai sa Bhruiséil
sa bhliain 2023. | bhfianaise na taithi ata
gnothaithe aige sna cuig bliana 6 thainig
RGCS i bhfeidhm, shainaithin an Coimisiun
go bhfuil ga straitéiseach ann le laithreacht
lanaimseartha a bheith ag an gCoimisiun sa
Bhruiséil.

Is sa Bhruiséil, n6 congarach don Bhruiséil,
ata an-chuid de phriomh-gheallsealbhdiri an
Choimisiuin lonnaithe, i bhfianaise stadas
uathuil an Choimisitin mar Phriomhudaras
Maoirseachta san Eoraip do lion mér
cuideachtai teicneolaiochta ilnaisiunta. Ar na
geallsealbhdiri sin ta an Coimisiun Eorpach,
an Bord Eorpach um Chosaint Sonrai, Feisiri
de Pharlaimint na hEorpa, Eagraiochtai Sochai
Sibhialta agus Rialaitheoiri Sonrai a bhfuil
ionadaithe ata lonnaithe sa Bhruiséil acu.

Tri fhreastal ar imeachtai agus ar chruinnithe,
féachann an tAtaisé le treisiu le caidreamh
réamhghniomhach an Choimisiuin leis

na geallsealbhdiri sin chun a chinntiu go
gcuirtear ar an eolas iad go cruinn faoi

obair an Choimisitin. Toradh eile ata ar

an gcaidreamh sin is ea gur féidir leis an
gCoimisiun aiseolas a fhail 6 na grapai
geallsealbhdiri sin ar bhonn leanunach.

Taispeantar le post an Ataisé go bhfuil an
Coimisiun tiomanta do chaidreamh tairbhidil
a chothu le geallsealbhdiri ata lonnaithe

sa Bhruiséil chun go mbeidh sé in ann na
freagrachtai rialala da chuid ata dirithe ar

an Eoraip a chomhlionadh ar bhealach nios
fearr.




Cumarsaid, Rialachas
Corparaideach agus
Acmhainni Daonna

COSAINT SONRAI A CHUR IN IUL

| réimse fuinnidil siorathraitheach na
cosanta sonrai, baineann rithdbhacht le
cumarsaid éifeachtach agus caidreamh
éifeachtach a dhéanambh le geallsealbhdiri
chun tuiscint a chothu, iontaoibh a
thogail, agus comhlionadh phrionsabail na
priobhaideachta agus na cosanta sonrai a
chinntiu.

Ta an Coimisiun tiomanta d'fhaisnéis
thrathuil chruinn a sholathar don phobal, do
thrédhearcacht a chothtd agus do chuntasacht
sa tirdhreach cosanta sonrai. Déanann an
Coimisiun caidreamh gniomhach leis na
meain, agus preasraitis a n-eisidint, agallaimh
a ndéanambh, agus freagra a thabhairt ar
fhiosruithe chun a chinntiu go gcoinnitear an
pobal ar an eolas faoi ghniomhaiochtai agus
cinnti an Choimisiuin.

Le linn na bliana 2023, d'fhoilsigh an CCS 14
preaseisidint san iomlan as ar thainig clddach
suntasach ar na meain idirnaisidnta agus
naisiunta.

Bhi an fas ar laithreacht mean sdisialta

an CCS ar fud X (Twitter roimhe seo)

agus LinkedIn [arnach don tacaiocht da
ghniomhaiochtai muscailte feasachta agus
cumarsaide. Thainig méadu de bhreis is 6,800
ar lion na leantdiri comhcheangailte thar

an da ardan le linn 2023, go dti breis agus
48,100, méadu 114% ar fhigidiri na bliana seo
caite. Bhi teacht organach de bhreis is 1.4
milliun ann, le rannphairtiocht 1aidir ar fud an
dombhain.
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Treoir Nua

Treoirnéta: Taifid ar Ghniomhaiochtai Proisedla
(Rirteagal 30)..

Cearta cosanta sonrai mo linbh — na bunrudai.

Sonrai leanai agus toilid tuismitheora.

Sonrai mo linbh a chosaint.

An bhfuil aon teorainneacha ann ar chearta cosanta
sonrai mo linbh?

Treoir Nuashonraithe

Aistrithe Sonrai Pearsanta chuig Triti Tiortha né chuig
Eagraiochtai Idirnaisitinta.

Laimhseéil gearan, Imscruduithe agus Forfheidhmiu do
Dhaoine Aonair.

Treoir ar Usdid CCTV - Do Rialaitheoiri Sonrai

Cistia agus Solathar Foirne an
Choimisidin

B'ionann ollsolathar meastachain na bliana
2023 do Vota 44 - An Coimisiun um Chosaint
Sonrai agus €26.364M (2022: €23.234M), dar
leithdhaileadh €17.100M (2022: €15.970M)
ar chaiteachas a bhaineann le pa agus dar
leithdhaileadh €9.264M (2022: €7.264M) ar
chaiteachas neamhpha. B'ionann an cistiu
don bhliain 2023 agus méadu €3.1M ar
leithdhaileadh na bliana 2022.

Cuireadh failte roimh 44 chomhghleacai nua
sa Choimisiun agus comhthathaiodh iad sa
bhliain 2023. B'ionann agus 210 ball foirne
lion ball foirne an Choimisiuin ag deireadh na
bliana 2023.

Leanfaidh an Coimisiun d'earcaiocht a bhru
chun cinn le linn na bliana 2024 tri earcaiocht
oscailte a dhéanamh agus tri bhaill foirne an
Choimisiuin a fhorbairt agus trina gcéim a
ardu.

Earcaiocht

Ag teacht sna sala ar chleachtadh laidir
solathair, ta conradh i bhfeidhm anois le
gniomhaireacht sheachtrach earcaiochta.

| dteannta comortais a reachtail go
hinmheanach agus trid an tSeirbhis um
Cheapachain Phoibli, ba cheart go mbeadh
tionchar dearfach aige sin ar fheachtas
leantach earcaiochta an Choimisidin agus
beidh sé ina uirlis thabhachtach maidir le
cur ar chumas an Choimisidin dul chun an
mhargaidh go tapa agus go héifeachtuil chun
roil rithabhachtacha a lionadh agus chun an

lion foirne a mhéadu.

Comortas Oscailte don

rél mar Imscradaitheoir
Rialala ag grad an
Ardoifigigh Feidhmiuchain

Comortas Teoranta
ag grad an Oifigigh
Feidhmitichdin

Comdrtais ar sidl in | Sidinéiri  Arduithe
2023 Nua Céime
Comdrtas Teoranta ag 44fostinua | Tugadh ardi
grad an Phriomhoifigigh | in 2023 céimedo 15
bhall foirne
Comortas Oscailte don rol CCS laistigh
mar Anailisi Dli ag grad an den CCSin
Ardoifigigh Feidhmituchain 2023.

Forbairt Ghairmiuil

Lean an Coimisiun ar aghaidh sa bhliain
2023 de thus dite a thabhairt d'fhorbairt
ghairmiuil a bhall foirne uile, agus straitéis
Foghlama agus Forbartha a forbairt aige
lenar solathraiodh feabhsuithe éagsula
scileanna i réimsi amhail cosaint sonrai,
forbairt ceannaireachta, forbairt ghairmiuil
phearsanta agus follaine.

An Féram Rannphairtiochta Fostaithe

Bunaiodh Féram Rannphairtiochta Fostaithe
sa bhliain 2021. Ta ballraiocht éagsuil
chuimsitheach ag an bhFéram, agus
ionadaiocht ag gach grad ina buncheanglas
de. Sa bhliain 2023, thainig an Féram le
chéile cuig huaire. T4 sé mar chuspdir leis an
bhFéram rannchuidiu leis an ngealltanas 6n
gCoimisiun go dtiocfadh sé chun bheith ina
Fhostoir Roghnaithe tri fheabhas a chur ar an
eispéireas fostaithe do bhaill foirne.




RIALACHAS CORPARAIDEACH

Ta Creat Rialachais Chorparaidigh i bhfeidhm
ag an gCoimisiun ina leagtar amach conas

a rialaitear an Coimisiun agus ina gcuirtear
sios ar na struchtuir, na beartais agus na
proisis ata i bhfeidhm chun go mbeidh an
Coimisiun in ann a oibleagaidi reachtula a
chomhlionadh.

Timpeallacht Rialaithe Inmheanaigh

Foilseofar an Raiteas faoi Riall Inmhednach
Airgeadais don bhliain 2023 6n Oifigeach
Cuntasaiochta ar shuiomh Gréaséin an
Choimisiuin i dteannta a Raitis Airgeadais
amach sa bhliain. .

Coiste Iniachdireachta agus Riosca an
Choimisiain

Ar aon dul leis an gCaighdean Rialachais
Chorparaidigh don Statseirbhis (2015),

agus ag féachaint don Chdd Cleachtais

chun Comhlachtai Stait a Rialu (2016)

freisin, bhunaigh an Coimisiun a Choiste
Inidchdireachta agus Riosca féin, mar Choiste
den Choimisiun, le héifeacht 6n 1 Eanair
2020. Cuireadh tUs le dara téarma an Choiste
Iniuchoireachta agus Riosca an 1 Eanair 2023.
Mairfidh an téarma tri bliana.

Is iad seo na comhaltai den Choiste:

+ Conan McKenna (cathaoirleach);
« Karen Kehily;
+ Brid Rosney (RIP)
« Tara McDermott (istech Q4 2023)
* Michael Horgan; and

Graham Doyle.

Cuireadh cuig chruinniu den Choiste
Iniuchoireachta agus Riosca ar siul sa bhliain
2023.

An fheidhm Initchoéireachta
Inmheanai

Is é solathrai seirbhise seachtrach a
sholdthraionn an fheidhm Inidchdireachta
Inmhednai sa Choimisiun. Solathraionn
an solathrai sin tuarascalacha trathrialta
do Choiste Iniuchdireachta agus Riosca an
Choimisiudin ar iniuchtai inmhednacha a
rinneadh le linn na bliana.
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Acht na dTeangacha Oifigiala 2003
Thainig an cuigid Scéim Teanga 6n gCoimisiun
faoi Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 i
bhfeidhm an 21 Nollaig 2020 agus beidh si

in éifeacht go dti go dtabharfar caighdeain
teanga isteach, ag teacht sna sala ar Acht

na dTeangacha Oifigiula (Leasu), 2021.
Leanann an Coimisiun de sheirbhisi Gaeilge

a sholathar agus iad a fheabhsu tri bhreisithe
seirbhisi, de réir na Scéime ata ann cheana.

Saorail Faisnéise

Fuair an Coimisiun 52 iarratas saorala
faisnéise in 2023.Comhlionadh tri cinn,
cloiodh i bpairt le seacht gcinn, measadh go
raibh 41 lasmuigh den scdip, tarraingiodh
siar ceann amhain. Ta gniomhaiocht rialala
an Choimisidin diolmhaithe ¢ iarratai saorala
faisnéise chun randacht ar ngniomhaiochtai
maoirseachta, imscrudaithe agus
forghniomhaithe a chaomhnu. Ina ainneoin
sin, ta an Coimisiun tiomanta do fhaisnéis
thrédhearcach a sholathar don phobal maidir
le riaradh a oifige agus usaid acmhainni
poibli.

An tAcht um Eitic in Oifigi Poibli, 1995,
agus an tAcht um Chaighdeain in
Oifigi Poibli, 2001

Bunaiodh an Coimisiun faoin Acht um
Chosaint Sonrai, 2018, agus oibrionn sé

de réir fhoralacha an Achta sin. Ta bearta i
bhfeidhm chun a chinntid go gcomhlionann
na baill foirne den Choimisiun a bhfuil poist
ainmnithe acu foralacha an Achta um Eitic
in Oifigi Poibli, 1995, agus an Achta um
Chaighdeain in Oifigi Poibli, 2001.

An tAcht um Brustocaireacht a
Rialail, 2015

| dteannta an choid iompair, na rialachan
agus na dtreoirlinte a ghabhann leis, is é
aidhm an Achta um Brustocaireacht a Rialail,
2015, a chinntiu go seoltar gniomhaiochtai
brustocaireachta de réir na trédhearcachta a
mbionn an pobal ag suil Iéi. Is Oifigeach Poibli
Ainmnithe faoin Acht sin é an Coimisinéir
Cosanta Sonrai, mar a luaitear ar shuiomh
Gréasain an Choimisiuin.
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Ni mor do na brustocairi aon
idirghniomhaiochtai idir comhlachtai
brustocaireachta agus Oifigigh Phoibli
Ainmnithe a thuairiscid. Bhunaigh an
Coimisiun um Chaighdeain in Oifigi Poibli
(SIPO) clar brustocaireachta ar line ag www.
lobbying.ie chun an ceanglas sin a éascu.

Caidreamh le comhaltai an
Oireachtais

De réir Chiorclan 25 de 2016 6n Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchairithe,
soladthraionn an Coimisiun bosca riomhphoist
tiomnaithe chun plé le ceisteanna 6
chombhaltai an Oireachtais agus chun aiseolas
a fhail.

Alt 42 den Acht fa Choimisian na
hEireann um Chearta an Duine agus
Comhionannas, 2014 - Dualgas na
hEarnala Poibli um Chomhionannas
agus Cearta an Duine

Féachann an Coimisiun le hoibleagaidi faoi
alt 42 den Acht f&4 Choimisitin na hEireann
um Chearta an Duine agus Comhionannas,
2014, a chomhlionadh, agus ta bearta curtha
i bhfeidhm aige chun a chinntiu go gcuirtear
cearta an duine agus comhionannas san
aireamh le linn beartais, nésanna imeachta
agus caidreamh le geallsealbhdiri a fhorbairt,
agus é ag comhlionadh a shainordaithe chun
an ceart bunudsach chun cosaint sonrai a
chosaint.

Leagtar amach sa Straitéis Rialala 2022-
2027 én gCoimisiun conas a leanfaidh an
Coimisiun de na cearta cosanta sonrai ata

ag daoine aonair a chosaint, agus tugtar aird
ar leith inti ar Dhualgas na hEarnala Poibli
um Chomhionannas agus Cearta an Duine.
Rinne an Coimisiun forbairt agus cur chun
feidhme ar roinnt modhanna le haghaidh
cumarsaid a dhéanambh le geallsealbhoiri ar
bhealach inrochtana. | dteannta na faisnéise
foilsithe eile uaidh, deartar suiomh Gréasain
an Choimisidin agus aird a tabhairt ar
phrionsabail an Bhéarla shoiléir, agus ta an
Coimisiun tar éis an lion acmhainni fuaime
ata foilsithe aige a mhéadu freisin. Ta an
Dualgas leabaithe isteach sa Chreat Rialachais
Chorparaidigh agus sa Chairt Custaiméiri
agus Plean Gnimbh freisin, chomh leis an
bhfégra faoi Nochtadh Cosanta a foilsiodh ar

shuiomh Gréasdin an Choimisidin sa bhliain
2022.

Le linn na bliana 2023, lean an Coimisiun

da sholathar seirbhise a athbhreithnit agus
d'fhéach sé lena chinntit go mbionn sé
inrochtana do chustaiméiri fés agus baill
foirne an Choimisiuin ag filleadh ar an oifig
ar bhonn cumaisc. Chun tacu le custaiméiri
a bhféadfadh go mbeadh ciinamh ag teastail
uathu agus iad ag déileail leis na seirbhisi

a solathraionn an Coimisiun iad, is féidir
teagmhail a dhéanambh leis an Oifigeach
Inrochtaineachta tri na cainéil ata liostaithe ar
an suiomh Gréasain.

Seoladh poist:

An Coimisilin um Chosaint Sonrai
21 Cearndg Mhic Liam

Baile Atha Cliath 2

D02 RD28

Eire

Riomhphost:

DPCAccessibilityOfficer@dataprotection.ie

Cairt Custaiméiri

Is foilsithe ar shuiomh Gréasain an
Choimisiuin ata an Chairt Custaiméiri agus

an Plean Gnimh Seirbhisi Ardchaighdeain

do Chustaiméiri agus an beartas maidir

le Bainistiu lompair agus Teagmhalacha
Miréasunta a ghabhann Iéi don tréimhse
2024-2026. Is ann do bhosca riomhphoist
ainmnithe le haghaidh tuairimi ar an tseirbhis
do chustaiméiri a chur isteach chun gur féidir
le custaiméiri caidreamh a dhéanamh leis an
gCoimisiun. Cuirtear gach tuairim a fhaightear
san aireamh mar chuid den athbhreithniu
leanunach ar sheirbhis ardchaighdeain do
chustaiméiri a sholathar.
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Tuarascail Bhliantuil 2023

AGUISINI

Aguisin 1: Nochtadh Cosanta

Tuarascail ar Nochtai Cosanta a fuair an Coimisiiun um Chosaint Sonrai sa
bhliain 2023

Ta an beartas a n-oibrionn an Coimisitin um Chosaint Sonrai (an Coimisiun) é faoi théarmai

na nAchtanna um Chosaint Sonrai, 2014 agus 2022, deartha chun cabhair agus spreagadh

a thabhairt do gach oibri maidir le habhair imni dhilse faoi éagdiritheacht inmheanach
fhéideartha san ait oibre a tharraingt anuas chun go mbeifear in ann na habhair imni sin a
imscrudu tri chloi le prionsabail an cheartais ndisiinta agus chun go mbeifear in ann aghaidh a
thabhairt orthu ar bhealach ata oiriinach d'imthosca an chais.

Le halt 22 den Acht um Nochtadh Cosanta, 2014, arna ionadu le halt 30 den Acht um Nochtadh
Cosanta (Leasu), 2022, ceanglaitear ar chomhlachtai poibli tuarascail i ndail leis an mbliain
roimhe a ullmhu agus a fhoilsiu i riocht anaithnidithe faoin 1 Marta gach bliain.

De bhun an cheanglais sin, deimhnionn an Coimisiin an méid seo a leanas maidir leis an
mbliain 2023:

* Ni bhfuarthas aon nochtai cosanta inmhednacha (6 bhaill foirne an Choimisiuin).

« Fuarthas dha nochtadh cosanta fhéideartha is fiche (mar ata leagtha amach sa tabla
thios) 6 dhaoine aonair a bhi lasmuigh den Choimisiiin maidir le saincheisteanna a
bhain le cosaint sonrai laistigh d'eintitis eile. Cuireadh na saincheisteanna sin in iul don
Choimisiuin ina rél mar ‘dhuine forordaithe’ mar a fhoréiltear dé faoi alt 7 den Acht um
Nochtadh Cosanta (ata liostaithe in I.R. Uimh. 364/2020). Glacadh le naoi gcinn de na
nochtai mar nochtai cosanta baili.

Uimhir Cineal Faighte Stadas Toradh

Thagartha

01/2023 Alt7 Q12023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar siul
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

02/2023 Alt 7 Q12023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar siul
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

03/2023 Alt7 Q12023 Dunta Nior tugadh go leor
(seachtrach, mionsonrai agus ni dhearna
do ‘dhuine an gearanach aon ghniomh
forordaithe’) leantach nuair a iarradh air

déanamh amhlaidh.
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Uimhir Cineal Faighte Stadas Toradh

Thagartha

04/2023 Alt7 Q12023 Dunta Nior glacadh leis mar
(seachtrach, nochtadh cosanta baili agus
do ‘dhuine tarchuireadh € mar ghearan
forordaithe’) féideartha.

05/2023 Alt7 Q12023 Dunta Nior tugadh go leor
(seachtrach, mionsonrai agus ni dhearna
do ‘dhuine an gearanach aon ghniomh
forordaithe’) leantach nuair a iarradh air

déanamh amhlaidh.

06/2023 Alt7 Q12023 Dunta Nior tugadh go leor
(seachtrach, mionsonrai agus ni dhearna
do ‘dhuine an gearanach aon ghniomh
forordaithe’) leantach nuair a iarradh air

déanamh amhlaidh.

07/2023 Alt 7 Q12023 Dunta Glacadh leis ach niorbh
(seachtrach, fhéidir dul chun cinn a
do ‘dhuine dhéanamh air. Nior tugadh
forordaithe’) go leor mionsonrai agus

nior thug an gearanach aon
fhreagra nuair a iarradh
tuilleadh faisnéise.

08/2023 Alt 7 Q12023 Dunta Nior glacadh leis mar
(seachtrach, nochtadh cosanta baili.
do ‘dhuine Bhi abhar na haighneachta
forordaithe’) lasmuigh de shainchdram an

Choimisiuin.

09/2023 Alt 7 Q12023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar siul
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

10/2023 Alt 7 Q2 2023 Dunta Ni raibh an aighneacht
(seachtrach, ina nochtadh cosanta.
do ‘dhuine Niorbh é an Coimisiin um
forordaithe’) Chosaint Sonrai an t-Gdarés

beartaithe.

11/2023 Alt7 Q2 2023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar sidl
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

12/2023 Alt 7 Q22023 Dunta Nior glacadh leis mar
(seachtrach, nochtadh cosanta baili
do ‘dhuine agus tugadh treoir chun
forordaithe’) aighneacht a dhéanamh mar

ghearan féideartha.
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Uimhir Cineal Faighte Stadas Toradh

Thagartha

13/2023 Alt7 Q2 2023 Dunta Nior tugadh go leor
(seachtrach, mionsonrai agus ni dhearna
do ‘dhuine an gearanach aon ghniomh
forordaithe’) leantach nuair a iarradh air

déanamh amhlaidh.

14/2023 Alt 7 Q2 2023 Dunta Nior tugadh go leor
(seachtrach, mionsonrai agus ni dhearna
do ‘dhuine an gearanach aon ghniomh
forordaithe’) leantach nuair a iarradh air

déanamh amhlaidh.

15/2023 Alt7 Q3 2023 Dunta Nior tugadh go leor
(seachtrach, mionsonrai agus ni dhearna
do ‘dhuine an gearanach aon ghniomh
forordaithe’) leantach nuair a iarradh air

déanamh ambhlaidh.

16/2023 Alt7 Q3 2023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar siul
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

17/2023 Alt 7 Q32023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar sidl
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

18/2023 Alt 7 Q3 2023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar siul
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

19/2023 Alt 7 Q32023 Dunta Nior glacadh leis mar
(seachtrach, nochtadh cosanta baili agus
do ‘dhuine tarchuireadh € mar ghearan
forordaithe’) féideartha.

20/2023 Alt7 Q4 2023 Oscailte Glacadh leis agus
(seachtrach, tarchuireadh é le haghaidh
do ‘dhuine imscrudu féideartha. Ar siul
forordaithe’) fos ag deireadh na bliana.

21/2023 Alt 7 Q4 2023 Dunta Nior glacadh leis mar
(seachtrach, nochtadh cosanta baili.
do ‘dhuine Ni raibh sé de rdn ag an
forordaithe’) ngearanach nochtadh

cosanta a chur isteach.
Treoraiodh é chuig an
suiomh Gréasain.

22/2023 Alt 7 Q4 2023 Faoi | mbun caidrimh leis an
(seachtrach, bhreithniu ngearanach trath dheireadh
do ‘dhuine na bliana.

forordaithe’)
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Aguisin 2: Tuarascdil ar Usdid Fuinnimh
ag an gCoimisiin um Chosaint Sonrai

TUARASCAIL FUINNIMH 2023.

FORBHREATHNU AR USAID FUINNIMH
Ginearalta

Leanann an Coimisiiin um Chosaint Sonrai le faireachan a dhéanamh ar a Usaid fuinnimh

agus ar bhealai inar féidir leis Usaid fuinnimh a laghdu. Leanaimid le pairt a ghlacadh san
fhaireachan ar line ata ar bun ag Udaréas Fuinnimh Inmharthana na hEireann (SEAI) agus taimid
pairteach san fheachtas “Us&id Nios LU” do Gheimhreadh 2023/24.

Le 12 mhi anuas, rinneamar dul chun cinn suntasach ar ar spriocanna éifeachtulachta fuinnimh
agus ar spriocanna gas ceaptha teasa a bhaint amach ar fud na heagraiochta.

Laghdu céatadanach in Gsaid iarbhir

Oifig sna 3 bliana seo a chuaigh thart - sonrai
bailiochtaithe

Cearnog Mhic Liam - Leictreachas 44%

An Qifig Satailite - Leictreachas 31%

Cuil an tSudaire - Leictreachas 25%

Cuil an tSudaire - Gas Nadurtha 6%

BAILE ATHA CLIATH.

21 Cearnég Mhic Liam

Ta ceannoifig an Choimisidin lonnaithe ag 21 Cearn6g Mhic Liam, Baile Atha Cliath 2. Is é
leictreachas an t-aon fhoinse fuinnimh amhain a Usaidtear san oifig. Usaidtear do théamh, do
shoilsit agus do threalamh é.

Os rud é gur foirgneamh cosanta é 21 Cearnég Mhic Liam, t& sé diolmhaithe én gcéras ratéla
fuinnimh.
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An oifig satailite

Coimeadann an Coimisitin spés oifige breise i mBaile Atha Cliath faoi l4thair chun freastal ar
an méadu sa lion foirne. Ba ¢ Oifig na nOibreacha Poibli a foinsiodh an oifig sin, agus thosaigh
an Coimisiun ag aitiu na hoifige i mi Dheireadh Fomhair 2018. Coimeadfar an oifig sin go dti
go mbeidh ceannoifig bhuan nua réidh chun na baill foirne agus na hoibriochtai de chuid an
Choimisitiin ata lonnaithe i mBaile Atha Cliath a éascl. T4 828 méadar chearnacha san oifig.

Is é leictreachas an t-aon fhoinse fuinnimh amhain a Gséidtear san fhoirgneamh. Usdidtear do
théamh, do shoilsit agus do threalamh é.

Is é C2 an ratail fuinnimh don fhoirgneamh.

CUIL AN TSUDAIRE

Ta achar 444 mhéadar chearnacha in oifig an Choimisidin i gCuil an tSudaire. Ta an oifig
lonnaithe ar an urldr uachtarach d’fhoirgneamh dha stér a tégadh sa bhliain 2006.

Uséidtear leictreachas san oifig do shoilsiti agus do threalamh agus Uséidtear gas naduartha inti
do théamh.

Is € C1 an ratail fuinnimh don fhoirgneamh.

GNIOMHARTHA A RINNEADH.

Glacann an Coimisiun pairt sa choras ar line ata ar bun ag SEAI chun a usaid fuinnimh a
thuairisciu i gcomhréir le Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eifeachtdlacht Criochusaide
Fuinnimh agus Seirbhisi Fuinnimh), 2009 (I.R. Uimh. 542 de 2009).

Is é seo a leanas an Usaid fuinnimh don oifig sa bhliain 2022 (na figidiri bailiochtaithe is déanai
ata ar fail 6 SEAI):

Foinsi Leictreacha Gas Nadartha
Baile Atha Cliath
Cearnég Mhic Liam 52,440 kWh
An Qifig Satailite 61,653 kWh
Cuil an tSudaire 30,600 kWh 46573 kWh
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FORBHREATHNU AR AN MBEARTAS/RAITEAS COMHSHAOIL DON
EAGRAIOCHT

Ta an Coimisiun um Chosaint Sonrai tiomanta d'oibrit ar aon dul le beartais chomhshaoil agus
inbhuanaitheachta Rialtas na hEireann.

Forbhreathnu ar thionscnaimh inbhuanaitheachta comhshaoil
+ Scoireadh de phlaistigh aon Usaide a cheannach i mi Eanair 2019

+ Leantar le soilsiu LED a chur in ionad soilsiu fluaraiseach in oifig Chuil an tSudaire de réir
mar a loiceann aonaid n6 de réir mar is ga bolgain a athsholathar

+ Suitedladh soilse braiteora i limistéar athchdirithe d'oifig Chuil an tSudaire
+ Cuireadh soilsiu braiteora i bhfeidhm san oifig satailite
+ Tugadh pleananna Caomhnaithe Fuinnimh an Rialtais isteach
+ Tugadh soilsiu braiteora isteach sna seomrai folctha in oifig Chuil an tSudaire
An Méid Dramhaiola a Ghintear a Laghdu
« Ta printéir an Choimisitin réamhshocraithe chun doiciméid a phriontail ar an da thaobh.

«  Thug an Coimisiun démhonatdiri isteach do bhaill foirne freisin chun laghdu a
dhéanamh ar an nga le doiciméid a phriontail chun iad a athbhreithniu in aghaidh
doiciméid eile, né chun iad a chur i gcomparaid le doiciméid eile, le linn casoibre.

+ Solathraionn an Coimisiun araidi Dramhaiola Ginearalta agus Athchursala ag ionaid
éagsula ar fud na n-oifigi.

+ Chlaraigh an Coimisiun chun araidi donna Dramhaiola Bia a Usaid.

Athchirsail a Uasmhéadi

Is é beartas an Choimisitin an dramhphaipéar ar fad a stialladh go slan. Ta consail ar fail ag
laithreacha éagsula ar fud na n-oifigi. Athchursailtear paipéar stiallta.

Solathar Inbhuanaithe

Ta cleachtais agus praisis solathair an Choimisidin ag teacht go hiomlan le Solathar
Inbhuanaithe.

Ordaitear i gconarthai I6naddireachta nach mbainfi aon Usaid as plaistigh aon usaide.

lonadaithe 6n gCoimisitin ag bualadh le comhaltai de PFAI chun an tsaid a bhaintear as sonrai imreoiri a phlé. Mean
Fomhair 2023.
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Aguisin 3: Raiteas an Choimisiain
um Chosaint Sonrai faoi Rialuithe
Inmheanacha

Ta Raiteas Airgeadais an Choimisitin um Chosaint Sonrai don bhliain 6n 1 Eanair 2023 go

dti an 31 Nollaig 2023 agus a Raiteas faoi Rialuithe Inmheanacha don tréimhse chéanna a
n-ullmhu ag an gCoimisiun faoi lathair agus ceangléfar leis an tuarascail seo iad tar éis don Ard-
Reachtaire Cuntas agus Ciste iniuchadh i leith na bliana 2023 a chur i gcrich.

Coimisitn
Cosanta Soni
chl

rai
on

LIN

Michael O’Flaherty, Stiarthéir Ghniomhaireacht an Aontais Eorpaigh um
Chearta Bunuisacha, agus Helen Dixon, an Coimisinéir.
Mean Fomhair 2023.

MB Donnelly, Leas-Choimisinéir, i mbun cainte ag Comhdhail Cumhdaigh
FSS ar chomhroinnt sonrai i gcomhthéacs an chumhdaigh aosach.
Samhain 2023.
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Aguisin 4 : Cas Staidéir

Ceann de na priomhchuspdiri atd ag an gCoimisiun um Chosaint Sonrai is ea
seirbhis faisnéise ata freagruil agus ar ardchaighdean a sholathar do dhaoine aonair
agus eagraiochtai maidir lena gcuid ceart agus freagrachtai faoin reachtaiocht
cosanta sonrai. Baineann an CCS é seo amach trina sheirbhis deisce cabhrach
faisnéise poibli, a thugann freagra ar fhiosruchain 6 dhaoine aonair agus
eagraiochtai agus trina phroiseas laimhseala gearan.

Leagtar béim sa chaibidil seo den tuarascail ar roinnt de na cinedlacha ceisteanna
agus gearan a ndearna an Coimisiun dul chun cinn orthu sa da mhi dhéag ata imithe
thart. | ngach cas-staidéar, tugtar achoimre ghearr ar na priomhfhionnachtana.
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CUNTASACHT |
GINEARALTA Cas-Staidéar 1:

LIiOMHAIN A RA GUR FHOILSIGH EAGRAIOCHT SONRAI

PEARSANTA
\

Fuair an Coimisiiin um Chosaint Sonrai (an Coimisiuin) ceist 6 dhuine aonair a bhain
le cas a raibh an chuma air gur cuireadh a réadmhaoin ar aireamh de thaisme ar
fhogra ar fhoilsigh suiomh Gréasain réadmhaoine é. Chuir an duine aonair in iul gur
fhoilsigh an suiomh Gréasain réadmhaoine iomha de réadmhaoin a bhi ar diol agus
iomha de roinnt réadmhaoine comharsanacha eile ar a shuiomh Gréasain. Ba é
Uinéir ceann amhain de na réadmhaoine eile sin an duine aonair a rinne teagmhail
leis an gCoimisiun.

Rinne an duine aonair teagmhail leis an gCoimisiun trid an riomhphost ar an
gcéad dul sios chun a abhar imni a chur in idl. Chuir sé glao teileaféin ar Dheasc
Chabhrach an Choimisitin tamaillin ina dhiaidh sin freisin. Le linn an ghlao ar an
Deasc Chabhrach, chuir an duine aonair in iul don Choimisiun go raibh grianghraf
da theach agus a sheoladh le feiceail san iomha.

Sa fhreagra a tugadh do ar an bhfaisnéis sin, cuireadh an duine aonair ar an eolas
faoi na sé bhunus dhleathacha le sonrai pearsanta a phréiseail faoi Airteagal 6
RGCS. Cuireadh é ar an eolas freisin faoin sainmhiniu ar shonrai pearsanta, mar ata
leagtha amach in RGCS, is € sin: faisnéis a bhaineann le duine beo ata sainaitheanta
no ata in-sainaitheanta (gairtear ‘abhar sonrai’ de dhuine den sért sin).

Cé go nduradh leis an duine aonair freisin narbh ionann iomha de réadmhaoin,
agus iomha den soért sin amhain, agus sonrai pearsanta, duradh leis freisin go
bhféadfadh go mbeadh sé i dteideal a iarraidh go |éirscriosfai na sonrai sin 6n
suiomh Gréasain réadmhaoine toisc go raibh seoladh na réadmhaoine agus uimhir
an ti le feiceail san iomha. Mhol an Coimisiun go ndéanfadh an duine aonair, ar an
gcéad dul sios, teagmhail i scribhinn le hdinéiri an tsuimh Gréasain réadmhaoine
ina n-iarrfai go mbainfi a réadmhaoin de na hiomhanna foilsithe ar an suiomh
Gréasain.

Tar éis do an chomhairle 6n gCoimisiun a leanuint, chuaigh an duine aonair i
dteagmhail leis an gCoimisiun chun a chur in idl gur chomhlion dinéiri an tsuimh
Gréasain réadmhaoine an iarraidh 6n duine aonair go pras agus gur bhain sé an
iomha da réadmhaoin 6na shuiomh Gréasain.

NA PRIOMHTHATAIL ATA LE BAINT:

+ Cé go bhfuil an sainmhiniu ar cad is sonrai pearsanta ann an-leathan, ni fhéadfar a
aireamh leis iomhanna de réadmhaoin na de theach i gcas nach bhfuil aon fhaisnéis
sainaitheanta eile ag gabhail leo.

Cé go mbionn Deasc Chabhrach teileaf6in an Choimisitin ar fail do dhaoine den phobal
a bhfuil ceisteanna cosanta sonrai acu, molann an Coimisiin go smaoineodh daoine

aonair ar dhul i dteagmhail le heagraiochtai ar an gcéad asc chun deis a thabhairt
doibh freagairt d’abhair imni sula ndéantar aon ghearan leis an gCoimisiiin um
Chosaint Sonrai.
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. CUNTASACHT
Cas-Staidéar 2: GINEARALTA

LIOMHAIN A RA GO NDEARNADH SONRAI
A CHOINNEAIL AGUS A PHROISEAIL GO
NEAMHDHLEATHACH |1 NDAIL LE NUACHTLITIR

Sa chas seo, liomhain duine aonair go ndearna cuideachta bainistiochta
réadmhaoine a shonrai pearsanta - a ainm, a sheoladh agus a sheoladh
riomhphoist - a choinneail agus a phradiseail go neamhdhleathach.

Fuair an duine aonair riomhphost gan iarraidh ina raibh nuachtlitir 6n gcuideachta,
cé nach raibh aon chaidreamh gn¢ aige leis an gcuideachta le roinnt blianta.

Rinne an duine aonair teagmhail leis an gcuideachta chun a fhail amach cén fath
ar choinnigh si a shonrai pearsanta. Luaigh an chuideachta go raibh si roimhe sin
ina gniomhaire bainistiochta d'fhorbairt conaithe ar leith ina raibh leas gné ag an
duine aonair. Duirt si gur sheol si an riomhphost de bhotun. D'inis an chuideachta
don duine aonair go raibh si tar éis a shonrai pearsanta a scriosadh 6na bunachar
sonrai.

Ni raibh an duine aonair sasta leis an bhfreagra a fuair sé 6n gcuideachta agus chuir
sé gearan faoi bhraid an Choimisidin um Chosaint Sonrai. Tar éis don Choimisiun
teagmhail a dhéanambh leis an gcuideachta, mhinigh an chuideachta go raibh si
roimhe sin ina gniomhaire bainistiochta do chuideachta bainistiochta uinéiri agus,
tar éis fhoirceannadh an chonartha a bhi aici leis an gcuideachta bainistiochta
dinéiri, gur mhainnigh si sonrai pearsanta an duine aonair a scriosadh éna
bunachar sonrai.

Mar chuid den scradu ar an ngearan seo, d'fhéach an Coimisiun lena shui cé acu
a bhi né nach raibh bunus dleathach ag an gcuideachta le sonrai pearsanta an
duine aonair a phrdiseail tri iad a choinneail tar éis dheireadh an chonartha lena
mbaineann. D'inis an chuideachta don Choimisiun go raibh si ag brath ar Airteagal
6(1)(a) den Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (“RGCS"), ina luaitear go
mbeidh préiseail dleathach i gcas go bhfuil toilid tugtha ag abhar sonrai. Luaigh
an chuideachta freisin go gceanglaitear uirthi faoin Acht um Sheirbhisi Maoine
(Rialail), 2011, sonrai a choinnedil ar feadh tréimhse nach 10 na sé bliana. Duirt
an chuideachta gur tri dhearmad a choinnigh si sonrai pearsanta an duine aonair
tar éis na tréimhse coinneala sé bliana. Shuigh si freisin gur de dheasca earraid
riarachain a fuair an duine aonair an riomhphost gan iarraidh.

Ghlac an chuideachta leis nach raibh aon bhunus dleathach aici a thuilleadh le
sonrai pearsanta an duine aonair a phraiseail tri iad a choinneail tar éis na tréimhse
sé bliana agus dheimhnigh si gur scrios si na sonrai pearsanta uile a bhain leis an
duine aonair. Dheimhnigh an chuideachta freisin na bearta a rinne si chun feabhas
a chur ar na nésanna imeachta le haghaidh a bunachar sonrai teagmhalaithe a
bhainistid chun a chinntid nach ndéanfai proéiseail neamhdhleathach den chineal sin
aris.
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Da réir sin, nior chloigh an chuideachta leis na prionsabail a bhaineann le pradiseail
sonrai pearsanta de réir Airteagal 5(1)(b) RGCS (‘teorannu de réir cuspéra’) nuair a
bhain si Usaid as mionsonrai teagmhala an duine aonair chun nuachtlitir a sheoladh
chuige, toisc nar cheart di mionsonrai teagmhala an duine aonair a choinneail ar
feadh na tréimhse ama sin. Nior chloigh si ach oiread le hAirteagal 5(1)(e) RGCS
(‘teorannu stérala’) nuair a choinnigh si sonrai pearsanta lenar cumasaiodh an
duine aonair a shainaithint ar feadh tréimhse a bhi nios faide na mar ba gha chun
na criche ar chuici a fuarthas na sonrai pearsanta ar dtus.

D'eisigh an Coimisiun moltai chuig an gcuideachta maidir leis na hoibleagaidi

ata uirthi a chinntit go bhfuil an phréiseail ar fad dleathach, cothrom agus
trédhearcach, mar a cheanglaitear faoi Airteagal 5 RGCS, agus go gcuirtear bearta
iomchui teicniula agus eagraiochtula chun feidhme chun gur féidir 1éi a chinntid go
ndéantar proiseail de réir RGCS agus chun gur féidir [éi an méid sin a thaispeaint.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Léirionn an cas seo nach mor do rialaitheoiri sonrai a airithid go bhfuil ddar maith

le préiseadil na sonrai pearsanta ar an gcéad dul sios i gcomhthéacs na proiseala tri
na sonrai pearsanta a choinneail thar an tréimhse choinneala agus tri phréiseail a
dhéanamh tri Usaid a bhaint as na sonrai pearsanta chun cumarsaid a dhéanambh leis
na. aonair.
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CUNTASACHT

Cas-Staidéar 3: GINEARALTA

IARRAIDH CEARTUCHAIN A CHOMHLIONADH GO
PAIRTEACH

Ceithre bliana tar éis imscrudu a chur i gcrich, d'iarr duine aonair go gceartoéfai
gnéithe den Tuarascail inmheanach maidir leis an imscradd. Cuireadh an Tuarascail
le chéile tar éis imscrudu neamhspleach inar cuireadh an duine aonair faoi agallamh
mar fhinné. Ni raibh an duine aonair ina abhar don imscrudu.

Chuir an duine aonair an iarraidh ceartuchain faoi bhraid an rialaitheora

sonrai, arbh é fostdir an duine aonair sa Tionscal Oideachais é. Mar chuid den
iarraidh uaidh, luaigh an duine aonair go raibh na sonrai pearsanta michruinn,
neamhiomlan né mithreorach i roinnt diteanna den Tuarascail agus d’iarr sé go
gceartofai na sonrai sin de réir Airteagal 16 RGCS. Sa fhreagra uaidh don duine
aonair, luaigh an solathrai oideachais nach bhféadfadh sé an Tuarascail a cheartu
ach go bhféadfadh sé srian a chur le rochtain ar an Tuarascail. Os rud é go raibh
an duine aonair mishasta leis an bhfreagra sin, chuir sé gearan faoi bhraid an
Choimisidin um Chosaint Sonrai (an Coimisiun).

Ni dearbhchearta iad cearta cosanta sonrai, agus ni bheidh rialaitheoiri sonrai
in ann iarratai 6 abhair sonrai a chomhlionadh i gcasanna airithe. Sa chas seo,
scrudaigh an Coimisiun cé acu a bhi né nach raibh an ceart ag an solathrai
oideachais nuair a dhiultaigh sé don iarraidh ceartuchain ar dtus.

Mar chuid den phréiseas sin, dheimhnigh an solathrai oideachais don Choimisiun
gur tharla sé, mar gheall ar an méid ama a chuaigh thart 6 cruthaiodh an Tuarascail,
gur scriosadh nétai an imscrudaitheora. D'fhag sé sin nach raibh sé in ann na
michruinnis liomhnaithe a sheiceail. Mar gheall air sin, duirt an solathrai oideachais
go bhféadfadh sé raiteas forliontach a chur leis an Tuarascail faoi Airteagal 16
RGCS, lena bhforailtear do chasanna ina bhfuil sonrai pearsanta neamhiomlan. Da
ndéanfai amhlaidh, tharraingeofai sa raiteas forliontach aird ar easaontas an duine
aonair agus thaifeadfai seasamh an duine aonair ann.

Mar chuid den phroiseas réitigh chairdiuil, cuireadh an togra én rialaitheoir faoi
bhraid an duine aonair lena bhreithniu. Dhiultaigh an duine aonair don togra toisc
go raibh sé den tuairim go raibh an Tuarascail neamhiomlan toisc nar tagraiodh
inti don fhianaise ar fad a thug sé agus toisc, sna casanna sin inar tagraiodh don
fhianaise uaidh, gur bhraith sé gur tégadh as comhthéacs i. Sa fhreagra uaidh,
d'éiligh an duine aonair go n-athscriobhfai an Tuarascail chun go gcuirfi a fhianaise
ar fad ar direamh inti. Chead6dh sé an Tuarascail athscriofa ansin agus dhéanfadh
sé i a shiniu agus a dhatu i lathair bheirt fhinnéithe neamhspleacha da rogha. D'iarr
sé leithscéal scriofa iomlan freisin, rud a dhéanfadh an duine aonair é a cheadu, a
shinit agus a dhatu aris i lathair bheirt fhinnéithe neamhspleacha da rogha. Chuirfi
an leithscéal sin ar aghaidh chuig gach ball abhartha a bhi fostaithe ag an solathrai
oideachais thar thréimhse shonraithe naoi mbliana.

Ta sé tabhachtach a thabhairt faoi deara nach bhfuil sé mar rél ag an gCoimisiun
obair an imscrudaitheora neamhspleach a athmheasunu na a athdhéanamh na
an bonn a bhaint den tuairim ghairmiuil a bhi ag saineolai. Ni thagann an méid sin
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faoin gceart go ndéanfai ceartdchain faoi Airteagal 16 RGCS ach oiread. Thug an
t-imscrudaitheoir neamhspleach an measunu gairmidil uaidh ar an bhfianaise ar fad
a bailiodh le linn an imscradaithe, agus bhi lanrogha ghairmiuil aige a chinneadh
cén t-abhar a bhi abhartha da chur ar direamh sa Tuarascail. Ba é cuspdir na
fianaise 6n duine aonair eolas a thabhairt don imscradaitheoir neamhspleach ionas
go bhféadfadh sé an t-imscradu uaidh a chur i gerich agus tuarascail a dhréachtud ar
bhonn an mheasunaithe uaidh. An fioras nach n-aontaionn an duine aonair leis an
measunu, nior fhag sé go bhfuil an Tuarascail michruinn né6 neamhiomlan.

Sa fhreagra uaidh, luaigh an solathrai oideachais gurbh amhlaidh, 6s rud é

narbh Udar na Tuarascala é, nach bhféadfadh sé leasi a dhéanamh ar a bhfuil sa
Tuarascail. Mar mhodh chun an gearan seo a réiteach, afach, duirt sé go bhféadfadh
sé sonrai pearsanta michruinne ar shainaithin an duine aonair iad a cheartu tri
raiteas forliontach a dhéanamh. Duirt sé freisin go bhféadfadh sé an Tuarascail a
scriosadh, rud lena scoirfi de shonrai pearsanta an duine aonair a phroiseail. Nior
ghlac an duine aonair leis an tairiscint sin ach oiread.

D'ainneoin gur dhidltaigh an duine aonair don tairiscint én solathrai oideachais

an Tuarascail a léirscriosadh, chinn an Coimisiun go bhféadfai an Tuarascail a
léirscriosadh mas rud é nar gha don solathrai oideachais a thuilleadh i a choinneail.
De rogha air sin, ba cheart don solathrai oideachais na michruinnis a bhfuil fianaise
orthu a cheartu agus an raiteas forliontach a chur leis chun cuntas nios cruinne a
thabhairt ar na himeachtai.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Amhail i gcas na gceart cosanta sonrai uile, ni dearbhcheart é an ceart go ndéanfai
ceartuchain. Ni mér an ceart a scrudu ar bhonn cas ar chas, ag brath ar chinedl na
sonrai pearsanta da bhfuil ceartichan a lorg, ar na criocha ar chucu a bailiodh na

sonrai pearsanta, agus ar imthosca an chais. Da réir sin, maidir le gach cas a thagann
os a chomhair i ndail le didltd d'iarraidh ceartichain, ni mér don Choimisiudn é a
mheasunu ar bhonn a fhidntais féin. Trid is trid, ni fhéadfar ach sonrai pearsanta ina
bhfuil fioras a cheartd. Maidir le sonrai pearsanta ata tugtha i dtuairimi, is cuma cé
acu is tuairimi pearsanta né tuairimi gairmiula iad, ni thiocfaidh siad faoin gceart go
ndéanfai ceartuchain de ghnath.
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CUNTASACHT

Cas-Staidéar 4:
GINEARALTA
GEARAN A RA GUR IARR GNIOMHAIREACHT LIGIN
MEID IOMARCACH SONRAI PEARSANTA

Thaisc duine aonair gearan leis an gCoimisiin um Chosaint Sonrai (an

Coimisiun) tar éis d6 amharc ar réadmhaoin ar cios. Sa ghearan uaidh, liomhain sé
gur iarr an ghniomhaireacht ligin méid iomarcach sonrai pearsanta uaidh le linn an
phroisis iarratais.

Dar leis an duine aonair, 6s rud é nar éirigh leis an iarratas uaidh ar an réadmhaoin
a fhail ar cios, chuir sé iarraidh léirscriosta faoi bhraid na gniomhaireachta ligin

faoi Airteagal 17 RGCS le haghaidh a shonrai pearsanta a scriosadh. Sa fhreagra
uaithi don duine aonair, chuir an ghniomhaireacht ligin in iul gur scrios si na sonrai
pearsanta uile agus dheimhnigh si nar chomhroinn si sonrai pearsanta le haon

trid pairtithe. Cé go raibh an duine aonair sasta leis an bhfreagra a fuair sé 6n
ngniomhaire ligin, bhi imni air fés faoin méid sonrai pearsanta a iarradh ar an gcéad
dul sios. Ar an mbonn sin, chuir sé gearan isteach chuig an gCoimisiun.

Mar chuid den phrdiseas laimhseala gearan, rinne an Coimisiun teagmhail leis an
ngniomhaireacht ligin chun soiléire a iarraidh maidir leis na cinealacha difridla
sonrai pearsanta a bhi sé agiarraidh mar chuid den phraoiseas iarratais. Dheimhnigh
an eagraiocht gur iarr si cOipeanna d'aitheantas, cruthinas seolta reatha, cruthunas
fostaiochta, teistiméireachtai ¢ thiarnai talin roimhe, raitis bhainc dha mhi agus
uimhir PSP. Luaigh an ghniomhaireacht ligin gur theastaigh an fhaisnéis sin uaithi
chun a chinntiu gurb ionann an t-iarratasdir agus an duine a mhaionn sé a bheith
ann agus chun a chinntiu go bhfuil sé ar acmhainn an iarrataséra an cios a ioc.

Scrudaigh an Coimisiun an gearan, agus chinn sé nar chomhlion an eagraiocht
prionsabal an ioslaghdaithe sonrai faoi Airteagal 5(1)(c) RGCS, ina luaitear an méid
seo a leanas maidir le sonrai pearsanta: “beidh siad leormhaith, abhartha agus
teoranta don mhéid is ga maidir leis na criocha da ndéantar iad a phroiseail”. Chinn
an Coimisiun gurbh iomarcach do chéim tosaigh an phrdisis iarratais a bhi an méid
sonrai pearsanta a iarradh én duine aonair mar thiondnta ionchasach.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Molann an Coimisiun nach mér d'dinéiri réadmhaoine agus do ghniomhaireachtai

ligin na prionsabail um chosaint sonrai a chomhlionadh agus iad ag proiseail sonrai
pearsanta. Is féidir é sin a bhaint amach trina chinntit gurbh amhlaidh, maidir le
faisnéis phearsanta shonrach a iarraidh agus a fhail 6 dhaoine aonair chuniad a
bhreithnid mar thionéntai déchula, a bheadh sé nios cui an méid sin a theorannu

do na daoine sin a bheidh ag déanamh an chomhaontaithe ligin iarbhir, in ionad an
fhaisnéis ar fad a iarraidh i dtus an phraisis. Is féidir tuilleadh faisnéise faoin abhar seo
a aimsiu ag:

data-rlor-wewm-roert
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|ARRATAS Cas-Staidéar 5:

ROCHTANA

IARRAIDH ROCHTANA INAR LORGAIODH SONRAI TRIiU
PAIRTI

\

Chuir duine aonair iarraidh ar rochtain d'abhar sonrai faoi bhraid a iarfhostéra,

ar cuideachta léiridchain fischluichi é. Chreid an duine aonair go raibh cuis ann

lena mheas gur laimhseail fostai eile a raibh coinbhleacht leasa aige an iarraidh ar
rochtain d’dbhar sonrai uaidh. Tharraing an duine aonair sin abhar imni anuas leis
an gCoimisiun um Chosaint Sonrai ansin, a liomhain, i measc nithe eile, gur chuir an
tOifigeach Cosanta Sonrai (nach raibh an gearanach ar an eolas faoina chéannacht)
moill d'aon ghno ar an iarraidh ar rochtain d’abhar sonrai uaidh a chomhlionadh.
D’fhiafraigh an gearanach den Choimisiun an raibh oibleagaid ar an gcuideachta
léiriichain ainm na ndaoine aonair a raibh baint acu leis an iarraidh ar rochtain
d’abhar sonrai a ldimhseail a sholathar.

Rinne an Coimisiun measunu ar an gcreat dlithidil a bhaineann leis an gceist sin
agus, sa fhreagra uaidh, thagair sé do mhir 73 de bhreithitnas C-579/21 6 Chuirt
Bhreithidnais an Aontais Eorpaigh agus d'Airteagal 15(4) den Rialachan Ginearalta
maidir le Cosaint Sonrai (RGCS). Soiléiriodh sa bhreithitinas sin “nach féidir fostaithe
an rialaitheora a mheas a bheith ina ‘bhfaighteoiri’ de réir bhri Airteagal 15(1)(c)
RGCS [...] nuair a phrdéisealann siad sonrai pearsanta faoi Udaras an rialaitheora

sin agus de réir na dtreoracha uaidh”. Da bharr sin, chuir an Coimisiun in iul don
ghearanach nach raibh sé i dteideal liosta a fhail de na fostaithe a raibh baint

acu leis an bhfreagra uathu ar an iarraidh ar rochtain d’abhar sonrai a ullmhu

faoin gcatagoir “faighteoiri” da bhforailtear faoi Airteagal 15(1)(c) RGCS. Tar éis an
mionsonra sin a shoiléirid agus an cheist 6n ngearanach a réiteach, cuireadh an cas
i gerich.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:
+ Nil daoine aonair i dteideal ach a sonrai pearsanta féin a fhail agus iarraidh rochtana

a ndéanambh acu. Trid is trid, nil td i dteideal ainmneacha na sonrai pearsanta eile triu
pairtithe a fhail, cé gur féidir an méid sin a bheith faoi réir measunuithe airithe eile ar
aon dul le hAirteagal 15(1)(c) agus Airteagal 15(4) RGCS.
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Cas-Staidéar 6: ) |ARRATAS

ROCHTANA

GEARAN A BHAIN LE HIARRAIDH ROCHTANA AR
IARRADH GO N-IOCFAI TAILLE INA LEITH

Fuair an Coimisiin um Chosaint Sonrai gearan ¢ aturnae i ndail le hiarraidh
rochtana a rinneadh chuig liachtlann chun cdéip a fhail de shonrai pearsanta a
chliaint. Bhain an gearan le héileamh a rinne an liachtlann chuig aturnae an
ghearanaigh a iarraidh go n-iocfai taille chun an iarraidh rochtana a phréiseail.
Chuir aturnae an ghearanaigh in ial don liachtlann go bhfuil rochtain ar chéip
de shonrai pearsanta saor in aisce faoi RGCS agus gurbh fhéidir gur de bhotun a
eisiodh an litir inar iarradh go n-iocfai taille.

Tar éis d6 an gearan seo a fhail, chuaigh an Coimisiun i dteagmhail leis an liachtlann
chun a fhail amach cén fath ar iarr si taille chun an iarraidh rochtana a phroiseail
agus chun deimhnid a fhail én liachtlann maidir le cé acu a chomhlion n6 nar
chomhlion si an iarraidh rochtana.

Thug an liachtlann freagra pras don Choimisiun ansin, agus i ag glacadh leis nar
cheart aon taille a iarraidh. Duirt si freisin gur cuireadh oilitdint bhreise cosanta
sonrai ar bhaill foirne na liachtlainne maidir leis na hoibleagaidi ata orthu i leith
othair a dhéanann iarratai rochtana. D'inis an liachtlann don Choimisiun gur tugadh
coip de na sonrai pearsanta d'aturnae an ghearanaigh agus gur ghabh si a leithscéal
leis.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Faoi Airteagal 15(3) RGCS, ta oibleagaid ar rialaitheoir sonrai, amhail liachtlann, céip
a sholathar de na sonrai pearsanta ata a bprdiseail. | gcas go n-iarrfaidh an t-abhar
sonrai aon chdipeanna breise ina dhiaidh sin, féadfaidh an rialaitheoir sonrai taille
réasunach a ghearradh ata bunaithe ar chostais riarachain. Niorbh athiarraidh i an
iarraidh rochtana ar leith seo, afach, agus nior cheart aon taille a iarraidh ina leith.
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|ARRATAS Cas-Staidéar 7:

ROCHTANA

MAINNEACHTAIN FREAGRA A THABHAIRT AR
IARRAIDH ROCHTANA

\

Fuair an Coimisiun um Chosaint Sonrai gearan 6 dhuine aonair a rinne iarraidh ar
rochtain d’abhar sonrai chuig ospidéal stait chun cdip a fhail den fhaisnéis ar fad a
bhi ag an ospidéal stait maidir leis. Ni bhfuair an duine aonair aon fhreagra ar an
iarraidh sin.

Tar éis do a chinntit go raibh ag an gCoimisiun an fhaisnéis ar fad a bhi ag teastail
chun dul chun cinn a dhéanamh ar an ngearan 6n duine aonair, rinne an Coimisiin
idirghabhail thapa chun an ni a réiteach. Chuige sin, rinne an Coimisiun teagmhail
leis an Oifigeach Cosanta Sonrai don Ghrupa Ospidéal agus chuir sé iniul dé go
bhfuaireamar gearan 6 dhuine aonair maidir le mainneachtain freagra a thabhairt
ar iarraidh ar rochtain d’abhar sonrai.

Mheabhraigh an Coimisiun don ospidéal na hoibleagaidi ata air faoi RGCS, agus

a aird a tarraingt ar Airteagal 12(3) RGCS, ina sonraitear go bhfuil oibleagaid ar
rialaitheoiri freagra a thabhairt ar an iarraidh ar rochtain d'abhar sonrai 6n duine
aonair laistigh den chreat ama reachtuil. Mar chuid den chaidreamh, thug an
Coimisiun amline don ospidéal chun freagra a thabhairt don duine aonair agus chun
cOip de na sonrai pearsanta a sholathar d6. Chomhlion an rialaitheoir sonrai an
t-ordachan 6n gCoimisiun. Tar éis d6 a dheimhniu leis an duine aonair go bhfuair sé
an fhaisnéis ar fad a d'iarr sé, d'eisigh an Coimisiun comhairle chuig an rialaitheoir
sonrai, agus na hoibleagaidi ata air go sonrach faoi Airteagail 12 agus an ceanglas
chun faisnéis a thabhairt faoi ghniomhartha a rinneadh i dtaca leis an iarraidh ar
rochtain d'abhar sonrai & meabhrua doé.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Ba cheart d'eagraiochtai a thabhairt faoi deara go gcoimeadann an Coimisiun taifead
ar na gearain a fhaightear, agus go gcuirfear é sin san direamh in aon ghniomhaiocht
fhéideartha amach anseo, lena n-diritear tograi le haghaidh fiosrdchan a dhéanamh

agus le haghaidh cumhachtai foirmiula a fheidhmiu tuilleadh.

Ba cheart d'eagraiochtai a thabhairt faoi deara go gcoimeadann an CCS taifead ar
ghearain a fhaightear atd mar chuid d’aon bhreithnid ar ghniomh a d'fhéadfadh a
bheith ann amach anseo, lena n-airitear moltai chun fiosrdchan a dhéanamh agus
cumhachtai foirmiula a fheidhmid a thuilleadh mar iomardu.
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Cas-Staidéar 8: ) |ARRATAS

ROCHTANA

EisioDH FOGRA FORFHEIDHMIUCHAIN MAR GHEALL
AR FHREAGRA NEAMHIOMLAN A THABHAIRT AR
IARRAIDH ROCHTANA

Fuair an Coimisiin um Chosaint Sonrai (an Coimisiiin) gearan inar thug ionadai an
ghearanaigh le fios go raibh sé ag iarraidh gearan foirmidil a dhéanamh maidir leis
an moill a chuir Comhlacht Poibli, ar Tusla &, ar shonrai ina raibh sonrai pearsanta
a chliaint a eisitint, de bhun iarraidh ar rochtain d'abhar sonrai. Luaigh an t-ionadai
freisin nar tugadh freagra iomlan ar an iarraidh rochtana 6n ngearanach agus go
raibh na taifid ina raibh sonrai pearsanta a bhfail aige ina bpiosai le dha bhliain
anuas. Niorbh eol d'ionadai an ghearanaigh an méid sonrai pearsanta a bhi fos
amuigh i ndail leis an iarraidh rochtana éna chliant.

Thosaigh an Coimisiiin ag déanamh scrudu ar an ngearan tri theagmbhail a
dhéanamh le Tusla, agus é ag iarraidh air céip de na sonrai pearsanta uile a
shealbhaigh no a rialaigh sé i ndail leis an duine aonair a sholathar don duine aonair
no fogra a thabhairt don duine aonair faoin gcinneadh uaidh diultd don iarraidh ar
rochtain d'abhar sonrai, agus sainaithint a déanamh ar aon srian reachtuil a raibh
sé ag brath air chun a shonrai a choimead siar.

Mar fhreagra air sin, duirt an rialaitheoir sonrai go mbeadh sé in ann sonrai
pearsanta a eisidint chuig an abhar sonrai laistigh de chreat ama sonraithe. Chuaigh
an spriocdhata sin thart, afach, gan taifid iomlana ina raibh sonrai pearsanta

a eisiuint chuig an abhar sonrai. Tar éis don Choimisiun plé leis an ni, duirt an
rialaitheoir sonrai gurbh amhlaidh, mar gheall ar an méid sonrai pearsanta lena
mbaineann, a d'eiseofai sonrai pearsanta an duine aonair ina mbaisceanna. Bheadh
an scaoileadh sin faoi réir srianta a chur i bhfeidhm i leith sonrai neamhphearsanta
trid pairti, i leith pribhléid ghairmiuil dli agus i gcas gur dhispeagadh imeachtai
cuirte a bheadh in eisidint na sonrai pearsanta.

Dheimhnigh aturnae an ghearanaigh ina dhiaidh sin go bhfuair sé sciar de shonrai
pearsanta a chliaint. Chuir sé in iul, afach, gur folaiodh cuid mhér de na sonrai

sin. Shoiléirigh sé cé na taifid ina raibh sonrai pearsanta an duine aonair a bhi fés
amuigh agus a bhi a lorg aige i dteannta na sonrai pearsanta eile a bhi a bprdiseail.
Malartaiodh méid fairsing comhfhreagrais idir Tusla agus an Coimisiun ar feadh
tréimhse fhada ama ansin, ar lena linn a mhainnigh an rialaitheoir sonrai roinnt
spriocdhatai a chomhlionadh i ndail le taifid ina raibh sonrai pearsanta a eisitint
agus/né a mhainnigh Tusla freagra a thabhairt ar chomhfhreagras 6n gCoimisiun
agus 0 ionadai an abhair sonrai.

Mheas an Coimisiun nach bhféadfai an gearan seo a réiteach go cairdiuil. Mheas sé
€ a bheith cui an préiseas sin a chur i gcrich agus Fogra Forfheidhmidchain a eisidint
de bhun alt 109(5)(d)(i) den Acht um Chosaint Sonrai, 2018, chun ceanglas a chur ar
an rialaitheoir sonrai na taifid sonrai pearsanta a bhi fagtha a thabhairt don abhar
sonrai laistigh de chreat ama sonraithe. Leis an bhfdgra sin, cuireadh Tusla an eolas
faoin méid seo a leanas:
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“Aon duine (is rialaitheoir sonrai n6 proisealai sonrai) a mhainneoidh, gan

leithscéal réasunach, ceanglas a bheidh sonraithe i bhfégra forfheidhmiuchain a
chomhlionadh, né a dhiultéidh do cheanglas den sért sin a chomhlionadh, beidh

sé no si ciontach i gcion faoi alt 133(9) den Acht um Chosaint Sonrai, 2018, agus
dlifear (i) ar é n6 i a chiontu go hachomair, fineail d'aicme A n6 priosinacht ar feadh
téarma nach faide nd 12 mhi, né iad araon, a chur air né uirthi, né (ii)arénéia
chiontu ar diotail, fineail nach mé na €250,000 n6 priosunacht ar feadh téarma nach
faide na 5 bliana, n6 iad araon, a chur air né uirthi.”

Mar thoradh ar an bhFogra Forfheidhmiuchain sin a eisiuint, eisiodh na taifid a bhi

fagtha chuig an abhar sonrai laistigh den chreat ama a bhi sonraithe san Fhogra
Forfheidhmitdchain.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

«  Bhi cumarsaid fhairsing idir an Coimisiun, Tusla agus ionadai an abhair sonrai i gceist
leis an ngearan seo a scrudu. Ni eiseofai aon Fhégra Forfheidhmiuchain ar bith sa
chas seo da mba rud é gur thug an rialaitheoir sonrai freagra ar an iarraidh ar rochtain
d'abhar sonrai ar bhealach cui agus laistigh de chreatai ama comhaontaithe. Léiritear
sa chas seo na hiarmhairti a bhionn ann nuair a mhainnionn rialaitheoir sonrai na
hoibleagaidi ata air faoi Airteagal 15 RGCS a chomhlionadh. Ba cheart do rialaitheoiri

sonrai na hiarmhairti sin a bhreithniu tar éis iarraidh ar rochtain d’'abhar sonrai a
fhail faoi Airteagal 15 RGCS agus féachaint lena chinntid go n-urramaitear an ceart
bunusach rochtana do gach abhar sonrai.

Ba cheart d’eagraiochtai a thabhairt faoi deara go gcoimeadann an CCS taifead ar
ghearain a fhaightear atd mar chuid d'aon bhreithnid ar ghniomh a d'fhéadfadh a
bheith ann amach anseo, lena n-airitear moltai chun fiosrdchan a dhéanamh agus
cumhachtai foirmiudla a fheidhmid a thuilleadh mar iomardu.
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Cas-Staidéar 9: ) |ARRATAS

ScrIOSTA

IARRAIDH LEIRSCRIOSTA A BHAIN LE DiOL
READMHAOINE

Chuir ceannaitheoir ionchasach tus le ceannach éascaithe réadmhaoine

tri idirghabhalai eastait réadaigh. Tamaillin ina dhiaidh sin, tharraing dioltoir

na réadmhaoine siar 6n diol. Mar chuid den phrdiseas ceannaigh, thug an
ceannaitheoir ionchasach cdéip da aitheantas, cruthunas seolta agus mionsonrai
bainc don idirghabhalai eastait réadaigh. Tar éis an chliste sa phroiseas, d'iarr an
ceannaitheoir ionchasach go léirscriosfai a shonrai pearsanta de bhun Airteagal 17
RGCS.

Chuir an ceannaitheoir ionchasach an iarraidh léirscriosta sin ar dtus chuig an
seoladh riomhphoist a bhi liostaithe i mbeartas priobhaideachta an idirghabhalai
eastait réadaigh. Seoladh an iarraidh sin ar ais, afach, toisc nach raibh an seoladh
riomhphoist sin gniomhach. Sheol an ceannaitheoir ionchasach an iarraidh chuig
seoladh riomhphoist priomhuil an idirghabhalai eastait réadaigh ansin.

Os rud é nach bhfuarthas aon fhreagra 6n idirghabhalai eastait réadaigh, rinne
an duine aonair gearan leis an gCoimisiin um Chosaint Sonrai (an Coimisiun).

Ag teacht sna sala ar idirghabhail an Choimisiuin, rinne an t-idirghabhalai eastait
réadaigh caidreamh leis an duine aonair maidir leis an iarraidh léirscriosta uaidh. Le
linn an phraisis ldimhsedla gearan, afach, fuair an Coimisiin amach gur dhiultaigh
an t-idirghabhalai eastait réadaigh don iarraidh léirscriosta a chomhlionadh. Dar
leis an idirghabhalai eastait réadaigh, bhi sé ag brath ar oibleagaid faoin Acht um
Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011, rud lenar cruthaiodh ceanglas dlithidil chun na
sonrafi a choinneéil ar feadh sé bliana. Tarchuireadh an ni chuig an Udarés Rialéla
Seirbhisi Maoine le haghaidh soiléire, a chuir in iul ansin nach gcumhdaitear
mionsonrai bainc le foclaiocht an Achta agus go bhféadfai iad a bhaint de bhun
iarraidh léirscriosta.

Tar éis an deimhnithe sin, rinne an Coimisiun caidreamh leis an idirghabhalai
eastait réadaigh chun a chinntiu go léirscriosfai na mionsonrai bainc mar chuid
den iarraidh léirscriosta. Chuir an Coimisiun in idl don cheannaitheoir ionchasach
nach léirscriosfai mireanna airithe eile sonrai pearsanta, amhail a ainm, a sheoladh
agus a mhionsonrai teagmhala, toisc go raibh bunus dleathach ag an idirghabhalai
eastait réadaigh leis an gceart go ndéanfai léirscriosadh a shrianadh ar aon dul

leis an Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialail), 2011. Chinntigh an Coimisiun freisin gur
nuashonraigh an t-idirghabhalai eastait réadaigh a bheartas priobhaideachta chun
an pointe cui teagmhala a léiriu go cruinn.

NA PRIOMHTHATAIL ATA LE BAINT:

+ Nimoér d'eagraiochtai a chinntitd go bhfuil pointe cui teagmhala a ndéantar faireachan
air i bhfeidhm acu chun cabhru le cearta cosanta sonrai a fheidhmiu.

Ba cheart d'eagraiochtai a chinntiu freisin go bhfuil aon srianta ata a gcur acu ar
chearta a fheidhmit baili agus ar aon dul leis an reachtaiocht a bhaineann leis an

earnail ina n-oibrionn siad.
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IARRATAS Cas-Staidéar 10:

SCRIOSTA
GEARAN A BHAIN LE MAINNEACHTAIN FOSTORA
IONCHASAIGH IARRAIDH LEIRSCRIOSTA A

S CHOMHLIONADH

Bhain an gearan seo leis an mainneachtain liomhnaithe freagra a thabhairt ar
iarraidh léirscriosta a rinne duine aonair chuig fostéir ionchasach de bhun Airteagal
17 RGCS.

Tar éis d6 an gearan a fhail, chuaigh an Coimisiun um Chosaint Sonrai (an
Coimisiun) i dteagmhail leis an duine aonair agus leis an bhfostdir ionchasach (an
rialaitheoir) chun abhar an ghearain a shui agus chun tus a chur leis an bpréiseas
réitigh chairdiuil. Tar éis na teagmhala sin, fuair an Coimisiun amach go bhfuair an
duine aonair freagra on rialaitheoir 6n uair sin i leith. Duirt an duine aonair leis an
gCoimisiun gur léirscrios an rialaitheoir a shonrai pearsanta. Duirt sé freisin, afach,
go raibh a chuntas iarratais fos gniomhach ar shuiomh Gréasain an rialaitheora.

Tar éis d6 a dheimhniu go raibh sé sin amhlaidh, rinne an Coimisiun teagmhail leis
an rialaitheoir, agus aird an rialaitheora a tarraingt ar an bhfioras nar léirscriosadh
faisnéis maidir leis an gcuntas. Sa fhreagra uaidh, d'admhaigh an rialaitheoir nar
scriosadh an fhaisnéis go hiomlan agus chuir sé in iul gur tharla sé sin mar gheall ar
ni teicniuil agus go gcomhlionfadh sé an iarraidh léirscriosta lom laithreach.

Chuir an rialaitheoir in iul don Choimisiun ina dhiaidh sin gur chomhlion sé an
iarraidh léirscriosta ina hiomlaine 6n uair sin i leith trid an gcuntas a scriosadh.
Chuir an rialaitheoir in iul freisin go ndearna sé teagmhail leis an duine aonair chun
an gniomh a rinne sé a dheimhniud agus ghabh sé a leithscéal as an moill ar dhintitir
logala isteach an duine aonair a bhaint da chorais.

NA PRIOMHTHATAIL ATA LE BAINT:

* Sa chas seo, bhi an Coimisiun in ann a chur in idl go tapa agus go héifeachtach don
fhostoir ionchasach nar chuir sé an iarraidh léirscriosta 6n duine aonair i gcrich go
hiomlan. Mar thoradh ar an gcumas sin chun dul i dteagmhail go tapa leis an da phairti,
bhiothas in ann toradh éifeachtach tapa a bhaint amach. Rud ba thadbhachtai fés, bhi
an duine aonair in ann leas a bhaint as an gceart ata aige faoi RGCS chun a shocru go
léirscriosfadh an rialaitheoir sonrai pearsanta a bhaineann leis.

Tugann an Coimisiun spreagadh do dhaoine aonair teagmhail a dhéanambh leis an
oifigeach cosanta sonrai né le pointi ainmnithe eile teagmhala cosanta sonrai laistigh
d'eagraiocht toisc gur féidir leis sin cabhru le haon iarratai cosanta sonrai a laimhseail
g0 cui agus go héifeachtuil.
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Cas-Staidéar 11: A IARRATAS
SCRIOSTA
MAINNEACHTAIN IARRAIDH LEIRSCRIOSTA
A CHOMHLIONADH A BHAIN LE CUNTAS
CEARRBHACHAIS AR LIiNE

D’oscail duine aonair cuntas ar line le geallghlacadoir agus chuir sé suim airgid

i dtaisce sa chuntas. Tar éis d6 iarracht a dhéanamh an feidhmchlar (“aip”) a
bhaineann leis an tseirbhis a ioslodail, thuig an duine aonair go tapa nach raibh an
aip comhoiridinach lena fhén péca. An 1a dar gcionn, chuir an duine aonair iarraidh
léirscriosta faoi bhraid an gheallghlacaddra faoi Airteagal 17 RGCS. Dhidltaigh an
geallghlacaddir don iarraidh léirscriosta a chomhlionadh, a lua go raibh oibleagaidi
dlithidla air na sonrai pearsanta a choinneail toisc go ndearnadh cisti a chur i
dtaisce sa chuntas agus a aistarraingt uaidh, rud a d'fhag gur ‘chustaimeir’ é. Bhi an
duine aonair mishasta leis an bhfreagra sin toisc nar aontaigh sé gur ‘chustaiméir’
de chuid an gheallghlacaddra é toisc nar chuir sé aon gheall trid an gcuntas, biodh
sé ar line nd trid an aip.

Ag teacht sna sala ar chaidreamh leis an gCoimisiun um Chosaint Sonrai (an
Coimisiun), luaigh an geallghlacaddir nach bhféadfadh sé sonrai pearsanta an duine
aonair a léirscriosadh toisc go bhfuil sé faoi réir na reachtaiochta Frithscidrtha Airgid
faoin Acht um Cheartas Coiriuil (Scitradh Airgid agus Maoiniu Sceimhlitheoireachta),
2010, rud a thainig chun bheith infheidhme nuair a cuireadh airgead i dtaisce i
gcuntas an duine aonair agus nuair a aistarraingiodh an t-airgead sin.

Cé go bhfuil oibleagaid dhlithiuil air sonrai pearsanta an duine aonair a choinneail,
d'inis an geallghlacaddir don Choimisiun nach gcoinnionn sé ach an méid iosta
sonrai is ga chun an oibleagaid dhlithiuil sin a chomhlionadh ar aon dul le
prionsabal an ioslaghdaithe sonrai ata leagtha amach in Airteagal 5(1)(c) RGCS.

Ag teacht sna sala ar an scrudu uaidh ar an ngearan, chinn an Coimisian gur
thaispedin an eagraiocht bunus dleathach baili le coinneail leantnach na sonrai
pearsanta. Da ainneoin sin, d'eisigh an Coimisiun moltai chuig an eagraiocht
maidir leis na hoibleagdidi ata uirthi a chinntit gur dleathach agus cothrom ata
an phréiseail ar fad agus go bhfuil si trédhearcach maidir lena gniomhaiochtai
proiseala.

NA PRIOMHTHATAIL ATA LE BAINT:

Faoi RGCS, ni hé amhain nach mér do rialaitheoir sonrai bunus dleathach a bheith
aige le sonrai pearsanta duine aonair a fhail, ach ni mér dé freisin bunus dleathach
leanunach a bheith aige le coinneail na sonrai pearsanta de réir Airteagal 6. Is ga
do rialaitheoiri a chinntit go bhfuil siad trédhearcach agus iad ag proiseail sonrai
pearsanta.

Nuair a ghlacann rialaitheoiri sonrai cur chuige réamhghniomhach nuair a fhaigheann

siad iarraidh cosanta sonrai, is minic is féidir nithe a réiteach agus seachaint a
dhéanamh ar an nga le pairt a ghlacadh i bproiseas fada laimhseala gearan.
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IARRATAS Cas-Staidéar 12:

ScRrIOSTA

MAINNEACHTAIN IARRAIDH LEIRSCRIOSTA A
CHOMHLIONADH A BHAIN LE SONRAI LEIGHIS

\

Rinne duine aonair teagmhail leis an gCoimisiun um Chosaint Sonrai tar éis do
sholathrai ciram slainte didltd don iarraidh Iéirscriosta uaidh. D'iarr an duine
aonair go léirscriosfai na sonrai stairidla slainte uile a shealbhaigh an solathrai
curam slainte faoi. Luaigh sé go raibh na sonrai sin micheart toisc gur bhain siad le
midhiagndis liomhnaithe.

Mar chuid da scrudu ar an ngearan, d'iarr an Coimisiun ar an solathrai ciram slainte
a lua cén bunus dleathach a bhi aige le taifid sldinte an duine aonair a phraiseail,

go hairithe i ndail le hAirteagail 6 agus 9 RGCS. Luaigh an solathrai cdram slainte go
raibh sé ag brath ar Airteagal 6(1)(e) RGCS chun sonrai pearsanta an duine aonair

a phraéiseail. Luaitear in Airteagal 6(1)(e) RGCS go mbeidh an phréiseail dleathach

i gcas gur “...ga an phroiseail a dhéanamh chun cdram a chur i gecrich a dhéantar

ar mhaithe le leas an phobail né i bhfeidhmid udarais oifigivil ata dilsithe don
rialaitheoir”.

I ndail le hAirteagal 9 RGCS, luaigh an solathrai ciram slainte go leanann sé leis na
taifid slainte a phroiseail faoi Airteagal 9(2)(h) agus (i) RGCS. Luaitear mar a leanas
in Airteagal 9(2)(h) RGCS: “is ga an phrdiseail a dhéanamh chun criocha leighis
choiscthigh n6 ceirde...[agus chun] diagndis leighis...a sholathar...". Luaitear mar

a leanas in Airteagal 9(2)(i) RGCS: “is ga an phréiseail a dhéanamh ar chuliseanna a
bhaineann le leas an phobail i réimse na slainte poibli...".

Thug an duine aonair don solathrai bunaidh cdram slainte diagnais fhrithraiteach

a fuair sé ¢ sholathraithe eile cdram slainte. Luaigh an duine aonair gur cruthaiodh
leis an diagndis sin go raibh an diagnois bhunaidh micheart. Thug an solathrai
curam slainte admhail & ra go bhfuair sé na doiciméid 6n duine aonair agus rinne sé
athbhreithniu orthu. Thug an solathrai ciram slainte faoi deara, afach, gurb ionann
diagnais leighis agus tuairim a thugtar ag pointe ama ar leith. Sa chas seo, bhain

na taifid slainte le tuairim stairiuil leighis a tugadh nuair a fuair an duine aonair an
diagnadis. Da bhri sin, ni fhéadfar glacadh le haon tuairim leighis a tugadh ag pointe
eile ama mar fhianaise a léirid go bhfuil tuairim stairidil leighis micheart. Mar sin, cé
gur féidir go dtiocfaidh athru ar riocht slainte le himeacht ama, ni cheal6idh sé sin
an fioras gur tharla sé, ag pointe ar leith, gur cuireadh céireail ar dhuine aonair in
aghaidh tinneas ar leith né gur tugadh diagnais airithe do.

Dar leis an gCoimisiun, is amhlaidh, chun criocha RGCS, a bheidh sonrai pearsanta
michruinn ma ta siad micheart mar fhioras. Mar sin féin, bunaithe ar an bhfaisnéis
a bhi ar fail don Choimisiun, nil na sonrai pearsanta - an diagndis bhunaidh - ata

a gcoinneail ar comhad ag an solathrai ciram slainte michruinn mar fhioras, toisc
gurb ionann iad agus an diagndis bhunaidh a tugadh ag an bpointe ama sin. Da
bhri sin, chinn an Coimisiun go bhfuil bunus dleathach ag an solathrai cram
slainte le leanuint le sonrai slainte an duine aonair a phroiseail de réir Airteagal
17(1)(a) RGCS agus gur ga na sonrai pearsanta ata i riocht na diagndise bunaidh a
phroiseail go féill i ndail leis na criocha ar chucu a bailiodh na sonrai pearsanta sin
no a proisealadh iad ar shli eile ar dtds. Chinn an Coimisiun freisin gur ghniomhaigh
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an solathrai caram slainte i gcomhréir le hAirteagal 17(3)(c) RGCS i ndail le
measunu cuimsitheach leighis agus coireail chuimsitheach leighis a thabhairt
don duine aonair nuair a dhiultaigh sé don iarraidh léirscriosta 6n duine aonair a
chomhlionadh.

Tar éis don Choimisiun déileail leis an ngearan, chuir an solathrai caram slainte
raiteas forliontach le taifead leighis an duine aonair chun go n-aireofai leis freisin
na doiciméid a sholathair an duine aonair agus chun aon duine a bheadh ag léamh
chomhad leighis an duine aonair amach anseo a chur ar an eolas faoi thuairim an
duine aonair agus faoin diagnois fhrithraiteach i ndail leis an diagnais leighis.

Nota: Luaitear in Airteagal 17(1)(a) RGCS go léirscriosfaidh rialaitheoir sonrai sonrai
pearsanta nach bhfuil riachtanach a thuilleadh chun na gcrioch bunaidh. Mar sin
féin, eisiaitear le hAirteagal 17(3)(c) RGCS cur i bhfeidhm Airteagal 17(1) in imthosca
nach bhfuil an phréiseail riachtanach a thuilleadh “ar chudiseanna a bhaineann le
leas an phobail i réimse na slainte poibli i gcomhréir le pointe (h) agus le pointe (i)
d'Airteagal 9(2) chomh maith le hAirteagal 9(3)".

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Molann an Coimisiiin do dhaoine aonair abhair imni cosanta sonrai a tharraingt anuas
go direach leis an rialaitheoir ar an gcéad dul sios chun go mbeidh sé in ann aghaidh a
thabhairt orthu. Ba cheart do rialaitheoiri sonrai bearta fiuntacha éifeachtula a bheith
i bhfeidhm acu chun déileail le gearain cosanta sonrai agus aghaidh a thabhairt orthu i
gcas go dtarraingionn abhar sonrai anuas iad go direach.

Aibhsionn an cas-staidéar seo nach féidir sonrai stairidla leighis a scriosadh mar

go mbaineann siad le tuairim a thugtar ag pointe airithe ama agus ni féidir le

haon tuairimi sa todhchai tuairim stairidil a sholathair gairmi ina chail ghairmiduil a
fhorscriobh. E sin raite, bhi scéip ann réiteas forliontach a chur leis ar thaifead leighis
an duine aonair chun an tuairim leighis nuashonraithe a léiriu, rud a d'fhéadfadh an
solathrai ciram slainte a bheith déanta gan ga don duine dul i muinin idirghabhail CCS.
D'fhéadfadh sé, ar mhaithe le leas an phobail, a cheangal ar sholathroiri ciram slainte
a chinntiu go bhfuil taifid leighis forliontacha cothrom le data ar thaifead leighis an
duine aonair.
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Cas-Staidéar 13:

SONRAI SLAINTE AGUS AIRGEADAIS A NOCHTADH DO

THRIU PAIRTI
\_

Chuir duine aonair iarraidh saorala faisnéise faoi bhraid a iarfhostéra, ar
Gniomhaireacht Stait é. Tar éis do freagra a fhail ar an iarratas sin ar shaorail
faisnéise, fuair an duine amach gur nocht an Ghniomhaireacht Stait a shonraf
airgeadais agus a sonrai pearsanta de chatagoir speisialta - eadhon, sonrai sldinte
- do thriu pairti gaolmhar. Rinne an duine aonair gearan leis an gCoimisiun um
Chosaint Sonrai.

Cuireadh de chdaram ar an gCoimisiun a scrddu cé acu a rinne né nach ndearna

an Ghniomhaireacht Stait proéiseail dhleathach, ar bhealach nach raibh iomarcach,
ar shonrai pearsanta an duine aonair nuair a nocht ball foirne de chuid na
Gniomhaireachta Stait sonrai slainte agus airgeadais an duine aonair do thriu pairti
bainteach.

In imthoisc an chais seo, rinne an duine aonair cumarsaid le ball den fhoireann
acmhainni daonna ina chail oifigiuil, ar lena linn a tharraing an duine aonair aird

ar shaincheisteanna a bhain lena shldinte, lena stadas airgeadais agus lena shaol
pearsanta. Mar gheall ar shaincheisteanna a bhain le slainte an duine aonair, bhi sé
i dteagmhail thrathrialta leis an mball foirne acmhainni daonna ina chail oifigiuil.

Tar éis cruinnid idir an duine aonair agus an ball foirne acmhainni daonna, sheol

an ball sin achoimre ar an méid a pléadh chuig trid pairti bainteach, i.e., ball

den tSeirbhis Chunaimh d'Fhostaithe na Statseirbhise. Solathraionn an tSeirbhis
Chunaimh Clar inmhednach Clinaimh d'Fhostaithe do bhaill foirne statseirbhise, rud
ar féidir le fostaithe leas a bhaint as tri theagmhail a dhéanamh leis an tseirbhis. Is
seirbhis chomhroinnte i a Usdideann na Gniomhaireachtai Stait uile chun tairbhe do
gach fostai, agus follaine fostaithe agus éifeachtacht eagraiochtuil & gcur chun cinn
aici.

Le linn an scradaithe ar seo, Luaigh an Ghniomhaireacht stait gur dhleathach a bhi
proiseail na sonrai pearsanta agus comhroinnt shonrai pearsanta an duine aonair
ag an mball foirne acmhainni daonna leis an mball den tSeirbhis Chunaimh toisc
gur chomhroinn an duine aonair na sonrai pearsanta faoi shaoirse leis an mball
foirne acmhainni daonna agus, da réir sin, gur thoiligh sé leis an bproiseail. Luaigh
si freisin gur ghnathrud iad na seirbhisi forluiteacha agus an comhairlidchan idir an
ball foirne acmhainni daonna agus an tSeirbhis Chanaimh i ndail leis an bhfostai,
go n-oibrionn an ball foirne acmhainni daonna agus an ball den tSeirbhis Chanaimh
araon faoi run daingean le linn déibh a ndualgais a chomhlionadh, agus gur chuir an
rud a chomhroinn an duine aonair leis an mball foirne acmhainni daonna an oiread
sin imni ar an mball sin gur gha d6 é a nochtadh don bhall den tSeirbhis Chunaimh
chun treoir agus tacaiocht chui a lorg agus chun tacu leis an duine aonair. Ba é
seasamh na Gniomhaireachta Stait, mar sin, nach raibh aon toirmeasc ann ar an
nochtadh.

D'ainneoin go raibh fiorimni ar an mball foirne acmhainni daonna faoi shlainte agus
leas an duine aonair, chinn an Coimisiun nach raibh na himthosca ag teacht leis an
bprainn a bhaineann leis an mbeatha a chosaint agus go ndearnadh an phréiseail
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toisc gur lorg an ball foirne acmhainni daonna treoir 6n mball den tSeirbhis
Chuanaimh chun déileail go prainneach leis na saincheisteanna a tharraing an duine
aonair anuas.

Chinn an Coimisiun freisin nach bhféadfadh an Ghniomhaireacht Stait a bheith ag
brath ar thoilid an duine aonair a bheith faighte aici chun a shonrai pearsanta a
phroiseail ar an mbealach sin toisc gurbh amhlaidh, cé gur chomhroinn an duine
aonair na sonrai pearsanta faoi shaoirse leis an mball foirne acmhainni daonna, nar
thug sé aon toilit don bhall foirne sin na sonrai pearsanta sin a nochtadh ansin don
bhall den tSeirbhis Chdnaimh.

Nior thug an Ghniomhaireacht Stait aon bhunus dleathach eile leis an bproiseail.
Da réir sin, chinn an Coimisiun nach raibh aon bhunus dleathach ag an
nGniomhaireacht Stait leis an bprdiseail agus gur fhag sé sin go raibh an phraiseail
neamhdhleathach.

Agus breithnit a dhéanamh ar na prionsabail a bhaineann le préiseail sonrai
pearsanta, chinn an Coimisiun gur chun criche sonraithe, follasai agus dlisteanai

a fuair an Ghniomhaireacht Stait na sonrai pearsanta, ba € sin chun cinamh
acmhainni daonna a thabhairt don duine aonair i leith na saincheisteanna a
tharraing sé anuas leis an mball foirne acmhainni daonna. Mar an gcéanna, mar
gheall ar an gcaidreamh bainteach idir an ball foirne acmhainni daonna ina chail
oifigivil agus an ball den tSeirbhis Chunaimh, ni dhearnadh aon phraéiseail bhreise
ar shonrai pearsanta an duine aonair ar bhealach a bhi ar neamhréir leis an gcrioch
ar chuici a fuarthas iad, toisc gur nochtadh na sonrai chun cinamh a thabhairt don
duine aonair i leith na saincheisteanna a tarraingiodh anuas, lenar airiodh follaine
fostaithe.

Mar sin féin, chinn an Coimisiun gur mhoé an méid sonrai pearsanta a nocht an
Ghniomhaireacht Stait na an méid ba gha chun canamh a lorg agus chun cinamh
a thabhairt don duine aonair. Da réir sin, nior chloigh an Ghniomhaireacht Stait
le prionsabal an ioslaghdaithe sonrai. Ghlac an Ghniomhaireacht Stait leis an
gcinneadh sin.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

| gcomhthéacs fostaiochta, tagann chun cinn go minic an ga le sonrai pearsanta
fostaithe a chomhroinnt le trid pairtithe. Léiritear sa chas seo gurb amhlaidh,
chun a chinntit go dtarlaionn an chomhroinnt i gcomhlionadh na gceanglas
cosanta sonrai, is ga oilidint leanunach a chur ar an bhfoireann ar fad maidir leis
na hoibleagaidi ata orthu faoin dli um chosaint sonrai. Ina theannta sin, ni mér do
rialaitheoiri dicheall cui a dhéanamh chun iad féin a shasamh go gcomhlionann na
gniomhaiochtai préiseala sonrai uile na dlithe um chosaint sonrai.

Bionn an Coimisiun ag suil le cuntasacht thar ceann rialaitheoiri agus, le linn d6

gearan a laimhseail, mionscruddéidh sé na miniuchain agus na cuiseanna a thugann
rialaitheoir chun a chinntiu gurb infhioraithe agus intaispeanta ata an seasamh a
chuirtear ar aghaidh.
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Cas-Staidéar14:

SONRAI PEARSANTA A NOCHTADH DO
GHNIOMHAIREACHT BAILIUCHAIN FIACH

\

Rinne duine aonair teagmhail leis an gCoimisiun um Chosaint Sonrai tar éis do
sholathrai seirbhise fuinnimh proiseail bhreise a dhéanamh ar a shonrai pearsanta
agus iad a chomhroinnt le trid pairti, ar gniomhaireacht bailiuchain fiach é. Chuir an
duine aonair a chonradh leis an solathrai seirbhise i gcrich agus fuair sé a shonrasc
deiridh as na seirbhisi a solathraiodh. Cheistigh an duine aonair roinnt de na muirir
ar an sonrasc, ach ni bhfuair sé aon fhreagra én solathrai seirbhise. Ina ionad sin,
rinne gniomhaireacht bailidchain fiach teagmhail leis.

Rinne an Coimisiun um Chosaint Sonrai teagmhail leis an solathrai seirbhise, agus
d'fhiafraigh sé de cén bunus dleathach a bhi aige leis an bpradiseail faoi Airteagal

6 den Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (“RGCS”) i gcomhthéacs

sonrai pearsanta an duine aonair a chomhroinnt le trid pairti, ar gniomhaireacht
bailiuchain fiach é. Ar dtus, luaigh an solathrai seirbhise gurbh é an bunus dleathach
a bhi aige le sonrai pearsanta an duine aonair a phréiseadil na Airteagal 6(1)(b) RGCS,
ina luaitear go mbeidh proiseail dleathach i gcas gur “...ga an phroiseail a dhéanamh
chun conradh ar pairti ann an t-abhar sonrai a chomhlionadh...”. Mhinigh an
solathrai seirbhise don Choimisiun gur le “taille luathscoir” a bhain easaontas an
duine aonair leis an sonrasc agus gur cuireadh an taille sin leis an sonrasc toisc gur
chealaigh an duine aonair an conradh leis an solathrai seirbhise sular comhlionadh
an fad aontaithe conartha. Dar leis an solathrai seirbhise, luaitear ina théarmai
agus coinniollacha go ngearrfar taille scoir ar chustaiméir i gcas go mbrisfidh sé an
conradh leis an solathrai seirbhise. Duirt an solathrai seirbhise freisin gur aontaigh
an duine aonair lena théarmai agus coinniollacha nuair a chlaraigh sé leis an
solathrai seirbhise.

Duirt an solathrai seirbhise leis an gCoimisiun gur mhainnigh sé easaontas an duine
aonair leis an sonrasc a thaifeadadh, rud a d'fhag ansin gur comhroinneadh sonrai
pearsanta an duine aonair le triu pairti. Ghlac an solathrai seirbhise leis nar lean sé
an nos imeachta inmheanach ceart agus é ag déileail le fiacha faoi dhiospdid agus
gur fhag sé sin go ndearnadh prodiseail mhicheart ar shonrai pearsanta an duine
aonair. Duirt sé, afach, gurbh earraid dhaonna ba chuis leis sin.

Da réir sin, mhainnigh an solathrai seirbhise a thaispeaint gur chomhlion sé ceann
amhain de na priomhphrionsabail ata in RGCS, is € sin: ni mér sonrai pearsanta

a phraéiseail ar chaoi go n-airithitear slandail iomchui na sonrai pearsanta, lena
n-airitear cosaint ar phroiseadil neamhudaraithe né neamhdhleathach, agus usaid
a baint as bearta iomchui teicnitla né eagraiochtula, de réir Airteagal 5(1)(f) RGCS
(‘sldine agus rundacht).

Ba cheart don solathrai seirbhise aird a bheith aige ar Airteagal 25 RGCS (‘cosaint
sonrai tri dhearadh agus mar réamhshocrd’) maidir lena chinntid go leanann
gach ball foirne na bearta iomchui teicnitla agus eagraiochtula da chinntid nach
bprdiseailtear mar réamhshocru ach sonrai pearsanta ata riachtanach chun gach
criche sonrai ata leis an bprdiseail.
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Mhol an Coimisiun don solathrai seirbhise gur cheart, i gcas go mbeadh easaontas
beo ann i leith an chuntais, gur cheart d6 a chinntid go mbeadh a bhaill foirne ar an
eolas faoin nés imeachta inmheanach le haghaidh an céanna a dhoiciméadu ionas
nach dtarchuirfi an cuntas chuig gniomhaireacht bailiichain fiach go dti go mbeadh
an t-easaontas réitithe né dunta.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Féadfaidh préisealaithe sonrai sonrai pearsanta a phroiseail go dleathach, ar
choinnioll go bhfuil bunus dli leis an bpréiseail. Sonraionn Airteagal 28 den GDPR
na himthosca inar féidir le rialaitheoir sonrai seirbhisi proisealai sonrai a fhostu. Sa
chas seo, afach, thug an rialaitheoir neamhaird ar imni a d'ardaigh an duine aonair

roimhe seo agus theip air a nésanna imeachta inmheanacha féin a leanuint.

Ni mér do rialaitheoiri sonrai a chinntiu freisin go bhfuil a bhfoireann oilte go
hiomlan i nésanna imeachta inmheanacha, agus i mbeartais um chosaint sonrai,
chun slandail iomchui na sonrai pearsanta a airithid, lena n-airitear cosaint ar
phroisedil neamhudaraithe né neamhdhleathach.
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Cas-Staidéar 15:

LONCHUISEAMH CHILL INSURANCE LIMITED

\

I mi dil 2022, fuair an Coimisiun um Chosaint Sonrai gearan amhain é dhuine aonair
maidir le teachtaireachtai margaiochta SMS gan iarraidh a fuarthas 6 Chill Insurance
Limited. Agus é ag tabhairt freagra ar an imscradu 6n gCoimisidn ar an ngearan,
mhinigh Chill Insurance Limited nach raibh aon toiliu aige leis na cumarsaidi
margaiochta sin a sheoladh. Tar éis don Choimisiun gearan den chineal céanna

a fhail faoin gcuideachta sa bhliain 2021, rinne an chuideachta athbhreithniu

iomlan ar a feachtais mhargaiochta agus rinne si athruithe ar na feachtais sin. Nior
cuireadh chun feidhme na hathruithe uile a sainaithniodh tar éis an athbhreithnithe
sin, &4fach. Ba é an toradh a bhi air sin go ndearnadh gearan eile sa bhliain 2022. Os
rud é gur eisigh an Coimisiun rabhadh chuig an gcuideachta maidir leis an ngearan
roimhe, chinn an Coimisiun ionchdiseamh a dhéanamh de bhun an ghearain seo.

Ag Cuirt Duiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 11 Mea&n Fémhair 2023, phléadail
Chill Insurance Limited ciontach i gcuiseamh amhain faoi Rialachan 13(1) de na
Rialachain um Priobhaideacht agus Cumarsaid Leictreonach i dteachtaireacht
margaiochta SMS a sheoladh gan toilid agus i gcuiseamh amhain faoi Rialachan
13(12)(c) de na Rialachain um Priobhaideacht agus Cumarsaid Leictreonach i
mainneachtain rogha bhaili didltaithe a chur ar direamh sa teachtaireacht sin. Chuir
an Chuirt Duiche an Probation of Offenders Act, 1907, i bhfeidhm sa chas seo, agus
sintius carthanuil €500 & thabhairt do Little Flower Penny Dinners. D'aontaigh Chill
Insurance Limited costais dli an Choimisiuin a ghlanadh.
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Cas-Staidéar 16:

LONCHUISEAMH HIDDEN HEARING LIMITED

Thaisc ceathrar aonair gearain faoi theachtaireachtai margaiochta SMS, riomhphoist
mhargaiochta agus glaonna teileaf6in margaiochta gan iarraidh a fuair siad ¢
Hidden Hearing Limited. Thug duine amhain de na gearanaigh freagra don seoltair,
a iarraidh go mbainfi a uimhir theileaféin de liosta margaiochta na cuideachta.

Cé go ndearnadh de réir na hiarrata sin, tharla sé, mar gheall ar earraid cérais,

gur theip ar an gcoras bainistiochta caidrimh custaiméiri sioncrénd leis an gcoras
bainistiochta dialainne. Da bhri sin, nior baineadh uimhir theileaféin an ghearanaigh
den liosta glaonna agus fuair sé glao teileaféin margaiochta eile gan iarraidh.

San imscrudu uainn ar na ceithre ghearan seo, suiodh nach raibh aon toiliu ag
Hidden Hearing Limited le cumarsaidi margaiochta gan iarraidh a sheoladh chuig
na gearanaigh lena mbaineann. Os rud é gur eisigh an Coimisitin um Chosaint
Sonrai rabhadh chuig an gcuideachta maidir le gearan roimhe, chinn an Coimisiun
ionchuiseamh a dhéanamh de bhun na ngearan seo.

Ag Cuirt Duiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 11 Mean Fémhair 2023, phléadail
Hidden Hearing Limited ciontach in dha chdiseamh faoi Rialachan 13(1) de

na Rialachain um Priobhaideacht agus Cumarsaid Leictreonach i riomhphost
margaiochta agus teachtaireacht margaiochta SMS a sheoladh gan toilid agus in
dha chuiseamh faoi Rialachan 13(6)(a) de na Rialachain um Priobhaideacht agus
Cumarsaid Leictreonach i nglaonna teileaféin margaiochta a chur gan toilid. Chuir
an Chuirt Duiche an Probation of Offenders Act, 1907, i bhfeidhm sa chés seo,
agus sintius carthanuil €500 a thabhairt do Little Flower Penny Dinners. D’aontaigh
Hidden Hearing Limited costais dli an Choimisidin a ghlanadh.
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Cas-Staidéar 17:

LONCHUISEAMH CHUMANN SCLEAROISE IOLRAI NA

HEIREANN
k !

| mi Aibreain 2023, fuair an Coimisiin um Chosaint Sonrai gearan amhain 6 dhuine
aonair maidir le teachtaireachtai riomhphoist margaiochta gan iarraidh a fuarthas
6 Chumann Scléaréise lolrai na hEireann. Agus é ag tabhairt freagra ar an imscradu
6n gCoimisitin ar an ngearan, mhinigh Cumann Scléardise lolrai na hEireann gur
roghnaigh an duine aonair gan cumarsaidi margaiochta a fhail i mi IGil 2018. Mar
chuid de thionscadal ascnaimh a seoladh i mi Aibredin 2023, afach, cuireadh
seoladh riomhphoist an ghearanaigh ar direamh de bhotun sa liosta daoine

aonair a thoiligh le cumarsaidi margaiochta a fhail. Mar thoradh air sin, seoladh
teachtaireachtai riomhphoist margaiochta gan iarraidh chuig an ngearénach. Os rud
é gur eisigh an Coimisiun rabhadh chuig an gcuideachta maidir le gearan roimhe,
chinn an Coimisiun ionchuiseamh a dhéanamh de bhun an ghearain seo.

Ag Cuirt Duiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 11 Me&n Fémhair 2023, phléadail
Cumann Scléaraise lolrai na hEireann ciontach i gcliseamh amhain faoi Rialachan
13(1) de na Rialachain um Priobhaideacht agus Cumarsaid Leictreonach i
riomhphost margaiochta a sheoladh gan toilid. Chuir an Chuirt Duiche an Probation
of Offenders Act, 1907, i bhfeidhm sa chas seo, agus sintius carthanuil €500 a
thabhairt do Little Flower Penny Dinners. D’aontaigh Cumann Scléardise lolrai na
hEireann costais dIi an Choimisitin a ghlanadh.
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Cas-Staidéar 18:

LONCHUISEAMH VODAFONE IRELAND LIMITED

I mi 1Gil 2023, fuair an Coimisiun um Chosaint Sonrai gearan amhain

6 dhuine aonair maidir le glao teileaféin margaiochta gan iarraidh a fuarthas 6
Vodafone Ireland Limited. Agus é ag tabhairt freagra ar an imscradud én gCoimisiun
ar an ngearan, mhinigh Vodafone Ireland Limited gur roghnaigh an duine aonair
gan cumarsaidi margaiochta a fhail i mi na Nollag 2021. Fuarthas amach, afach, gur
dearadh go micheart tri fheachtas margaiochta riomhphoist le déanai de dheasca
earraid dhaonna. D'fhag sé sin gur seoladh teachtaireachtai margaiochta chuig
20,790 custaiméir a roghnaigh gan cumarsaidi margaiochta a fhail. A luaithe a
sainaithniodh an earraid sin, cuireadh stop leis na feachtais agus nior usaideadh
aris iad. Bhi an duine aonair i measc na gcustaiméiri lena mbaineann.

Rinne an Coimisiun Vodafone Ireland Limited a ionchliseamh sna blianta 2022,
2021, 2019, 2018, 2013 agus 2011 i leith Rialachan 13 de na Rialachdin um
Priobhdideacht agus Cumarsaid Leictreonach a sharu i ndail le gearain roimhe sin.
Da réir sin, chinn an Coimisiun ionchuiseamh eile a sheoladh de bhun an ghearain
seo.

Ag Cuirt Duiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 11 Mean Fémhair 2023, phléadail
Vodafone Ireland Limited ciontach i gcuiseamh amhain faoi Rialachan 13(1) de

na Rialachain um Priobhaideacht agus Cumarsaid Leictreonach i riomhphost
margaiochta a sheoladh gan toilid. Chiontaigh an Chuirt Duiche Vodafone Ireland
Limited sa chiiseamh amhain sin agus d'fhorchuir si fineail €500. D'aontaigh
Vodafone Ireland Limited costais dli an Choimisidin a ghlanadh.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Léirionn na hionchuisimh seo a thabhachtai ata sé go mbeadh cérais i bhfeidhm
lena dtaifeadtar go cruinn sainroghanna toilithe an abhair sonrai, go hairithe i gcas

go bhfuil eagraiocht ag ascnamh sonrai chuig cérais nua ghné né go bhfuil si ag cur
tus le feachtais nua mhargaiochta. Léiritear iontu freisin gur cheart d'eagraiochtai
athbhreithnid trathrialta a dhéanamh ar aon liostai toilithe custaiméiri ata acu.
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Cas-Staidéar 19:

GEARAN MAIDIR LE PROISEAIL CHOTHROM A BHAIN
LE TCI SAN AIT OIBRE

\

Tharraing duine aonair abhar imni anuas lena fhostdir sa tionscal scéimhe faoi lion
ceamarai teilifise ciorcaid iata (TCl) san it oibre a chreid sé a bheith iomarcach.
Luaigh an duine nar cuireadh in idl d6 riamh go raibh na ceamarai 3 suiteail agus
go raibh imni air go raibh taifeadtai fuaime agus taifeadtai fise araon a8 ndéanamh
ag na ceamarai. Chuir an eagraiocht in il don duine aonair gur ar mhaithe le
sabhailteacht na foirne a suitedladh na ceamarai agus nar taifeadadh aon fhuaim
riamh.

Chuir an duine aonair gearan faoi bhraid an Choimisitdin um Chosaint Sonrai toisc
go raibh sé mishasta leis an bhfreagra a fuarthas 6n eagraiocht. Mar chuid den
scrudu uaidh, chuir an Coimisiun ceist ar an eagraiocht faoi na taifeadtai fuaime
liomhnaithe a taifeadadh leis na ceamarai TCl. Dheimhnigh an eagraiocht nar
taifeadadh aon fhuaim agus thug si don Choimisiun litir 6 sholathrai an chérais TCl
inar deimhniodh tuilleadh nar taifeadadh aon fhuaim leis na ceamarai toisc nach
raibh aon chumas taifeadadh fuaime acu.

Chuir an eagraiocht in iul don Choimisiun gur shuiteail si na ceamarai ar dtus tar éis
sraith fadhbanna slandala, lenar airiodh teagmhais ghadaiochta. Luaigh si freisin,
afach, gur ar mhaithe le sabhailteacht na mball foirne agus iad ag obair ina n-aonar
a suitedladh na ceamarai. Cé gur mhaigh an duine aonair nach raibh sé ar an eolas
gur suitealadh na ceamarai, luaigh an eagraiocht go raibh na ceamarai ann le tri
bliana sula ndearna an duine aonair gearan leis an gCoimisiun agus gur chuir an
duine aonair oilitint ar an bhfoireann ina leith.

Luaigh an eagraiocht go raibh roinnt bunus dleathach aici le sonrai a phroiseail ar
an mbealach sin, lenar airiodh Airteagal 6(1)(d) den Rialachan Ginearalta maidir

le Cosaint Sonrai (“RGCS”), & ra go bhfuil na ceamarai ag teastail chun leasanna
rithabhachtacha a foirne a chosaint. Sonraitear in Airteagal 6(1)(d) RGCS go mbeidh
proiseail sonrai pearsanta dleathach mas rud é “[gur] ga an phrdiseail a dhéanamh
chun leasanna rithabhachtacha an abhair sonrai né duine nadurtha eile a
chosaint”. Luaigh si Airteagal 6(1)(f) RGCS freisin, ina sonraitear go mbeidh praéiseail
dleathach mas rud é “[gur] ga an phrdiseail a dhéanamh chun criocha na leasanna
dlisteanacha atd a saothru ag an rialaitheoir...” toisc go bhfuil leas dlisteanach ag an
eagraiocht i slandail na haite oibre, i sabhailteacht na foirne agus sa choireacht a
chosc.
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Chuir an Coimisiun in iul don eagraiocht nach bhféadann si dul i muinin Airteagal
6(1)(d) RGCS mar bhunus dleathach le ceamarai TCl a Usdid san ait oibre.
Dheimhnigh an eagraiocht gurbh amhlaidh, ar aon dul le hAirteagal 6(1)(f) RGCS, a
sheol si tastail cothromaithe leasanna dlisteanacha roimh shuitedil na gceamarai
TCI. Luaigh an eagraiocht freisin go bhfuil an phroiseail teoranta da bhfuil
riachtanach, & lua gur ga i a dhéanamh chun criocha sabhailteachta. Luaigh si go
gcoinnitear na piosai scannain ar feadh tréimhse 20 13 agus go dtaifeadtar piosai
scannain nua ina n-ait ansin. Luaigh an eagraiocht nach bhfuil rochtain ar na piosai
scannain, ata cosanta ag pasfhocal, ach amhain ag an lucht bainistiochta.

Ag teacht sna sala ar an scrudu uaidh ar an ngearan, chinn an Coimisian gur
thaispeain an eagraiocht bunus dleathach baili le sonrai pearsanta a phraéiseail tri
cheamarai TCl a usaid faoi Airteagal 6(1)(f) RGCS.

NA PRIOMHTHATAIL ATA LE BAINT:

« Nimor cuis dhleathach a bheith ann le TCl a Usaid, amhail cosc ar an gcoireacht
no slainte agus sabhailteacht oibrithe. Ni mér Usaid TCl a bheith riachtanach agus

comhréireach.
Ba cheart d'eagraiochtai a chur san aireamh, sula suitealfai cérais den sort sin, cé na

tairbhi is féidir a ghnothu, cé acu is ann né nach ann do réitigh nios fearr, agus cén
éifeacht a d'fhéadfadh a bheith ann ar dhaoine aonair.
Ta tuilleadh eolais ar an abhar seo le fail ag:

https://www.dataprotection.ie/ga/dpc-guidance/treoir-ar-usaid-cctv-do-
rialaitheoiri-sonrai
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Cas-Staidéar 20:

TCIl 1| SEOMRAI FOLCTHA

\

Gach bliain faigheann an CCS go leor fiosruithe agus gearain 6 dhaoine éagsula a
dhéanann gearan go sonrach faoi Usaid TCl i limistéir scithe ag eagraiochtai éagsula
ar nos tithe tabhairne, clubanna oiche, bialanna agus iostai iompair. Go hairithe,
liomhnaionn na gearain go bhfuil na ceamarai ag dirid ar réimsi ar leith i seomrai
scithe ina bhfuil ionchas méadaithe maidir le priobhaideacht, mar shampla os cionn
ciubach né fualan.

Cé go ndeachaigh an CCS i dteagmhail le heagraiochtai ar bhonn duine le duine, ni
mor breithniu nios ginearalta a dhéanamh ar an tsaincheist maidir le dleathacht
phréiseail sonrai pearsanta tri TCl i seomrai scithe. Mar thoradh air sin, ta scradu
breise déanta ag an CCS ar na saincheisteanna seo agus nuashonraigh sé a Threoir
maidir le TClanna do Rialaitheoiri Sonrai tri mhir shonrach a chur san direamh ar
‘Uséid TCl i réimsi ina bhfuiltear ag suil le priobhaideacht.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Ba cheart d'eagraiochtai gan Usaid a bhaint as TCl i gcas go bhfuil ionchas réasunta ard
ann maidir le priobhaideachas (mar shampla, os cionn cidbach). Ta an tairseach maidir
le hdsaid TCl i seomrai codlata nios ginearalta fés an-ard, agus ceanglaitear ar rialtoiri
sonrai na saincheisteanna dlisteanacha go |éir a thagann chun cinn a shainaithint agus

a scrudu agus bearta cui a mheasunu agus a chur i bhfeidhm a chosnaionn leasanna
daoine aonair a Usadideann na haiseanna sin nach mér a mheas. roimh imscaradh aon
chérais.

Molann an CCS go laidir go gcuirfeadh gach rialaitheoir sonrai eolas ar an treoir
nuashonraithe seo.
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Cas-Staidéar 21:

GEARAN FAOI SHARU A BHAIN LE FAISNEIS
FOSTAIOCHTA

Fuair an Coimisiin um Chosaint Sonrai gearan a rinne duine aonair

in aghaidh a fhostéra. Bhain sé le saru sonrai a tharla nuair a cuireadh filltean
acmhainni daonna ina raibh sonrai pearsanta an duine aonair ar thiomantan poibli
a raibh rochtain ag daoine aonair triu pairti air.

Duirt an fostoir leis an gCoimisiun gur thug sé fogra don. Duirt sé gur tharla sé, de
dheasca earraid dhaonna, gur aistriodh filltean ina raibh sonrai pearsanta chuig
tiomantan comhroinnte coiteann inmheanach de thaisme. Duirt sé freisin nach
raibh rochtain ag aon duine ar bith lasmuigh den eagraiocht ar an bhfilltean sin.
A luaithe a thainig an fostoir ar an eolas faoin saru sin, rinne sé gniomh laithreach
chun na comhaid lena mbaineann a dhaingniu.

Daingniodh na filltedin acmhainni daonna tri iad a bhaint den tiomantan
comhroinnte agus triiad a chur sa tiomantan cui loganta acmhainni daonna. Rinne
an fostdir imscrudu ar an teagmhas sin agus dheimhnigh sé nach ndearnadh aon
phroiseail bhreise ar shonrai pearsanta sa chas seo. Chuir an fostéir na daoine
aonair a ndearnadh difear déibh ar an eolas faoin saru agus thug sé an t-eolas is
deireanai roinnt uaireanta maidir leis an gcéanna trid an riomhphost. Ina dhiaidh
sin, thug an fostoir don duine aonair liosta mionsonraithe de na catagdiri sonrai
pearsanta a bhi i gceist leis an saru sonrai.

Tar éis do an ni a scradu a mhéid a measadh a bheith cui, mheabhraigh an
Coimisiun don fhostéir na hoibleagaidi ata air faoi Airteagal 5(1)(f) agus Airteagal
24 RGCS. Chomhoibrigh an fostdir leis an gCoimisiun aris agus aris eile. Rinne an
Coimisiun cigireacht dheonach ag aitreabh an fhostéra freisin. Rinne an Coimisiun
measunu ar an saru agus chuaigh sé i dteagmhail leis an bhfostdir, a d'inis don
Choimisiun go bhfuil bearta i bhfeidhm, n6 go bhfuil sé beartaithe bearta a chur

i bhfeidhm, chun a chinntid nach dtarléidh teagmhas den chineal céanna aris sa
todhchai.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:
Ba cheart d'eagraiochtai a chinntiu go bhfuil rialuithe cui agus faireachan cui i bhfeidhm

acu agus iad ag usaid saoraidi amhail fillteain agus tiomantain chomhroinnte. Ma ta
seirbhisi den sért sin & n-Usadid, ba cheart iniuchadh trathrialta a dhéanamh orthu chun
a chinntiu nach bhfuil aon sonrai pearsanta inrochtana.
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Cas-Staidéar 22:

PROISEALAI SONRAI | SARU EARNAIL NA
CARTHANACHTA

\

Bhain ocht n-eagraiocht déag (rialaitheoiri sonrai) a bhi ag obair san earnail
carthanas Usaid as préisealai sonrai a bhi lonnaithe lasmuigh de dhlinse an
Choimisitin um Chosaint Sonrai (an Coimisiun). Solathraionn na heagraiochtai sin
seirbhisi ata dirithe den chuid is m6 ar thacaiocht a thabhairt do dhaoine aonair
soghonta agus is eagraiochtai neamhbhrabuis iad a n-oibrionn formhér a mball
foirne ar bhonn deonach.

Ghnodthaigh drochghniomhai rochtain ar lionra an tsolathrai seirbhise trid pairti
(lionra an rialaitheora sonrai). Ni raibh an préisealai sonrai in ann a dheimhniu ca
fhad a bhi an drochghniomhai ag insiothlu isteach ina chuid céras sular aimsiodh
an saru. Ba é an toradh a bhi air sin na gur goideadh roinnt sonrai, gur scriosadh
bunachar sonrai inar sealbhaiodh na sonrai agus gur tugadh néta fuascailte inar
éiliodh iocaiocht. Rinne an drochghniomhai teagmhail dhireach leis an bpréisealai
sonrai agus thug sé fianaise ar na sonrai goidte.

Nior ioc an prdisealai sonrai an fhuascailt agus luaigh sé gur athbhunaigh sé a
choérais 6 chultaca. Bhi na sonrai goidte ina riosca fés, afach.

Ni raibh ach ocht gcinn de na hocht n-eagraiocht déag in ann a dheimhnid go raibh
Plean Freagartha do Theagmhais Saraithe acu cheana féin. Thaispeain an-chuid de
na rialaitheoiri sonrai nach raibh aon taithi TF ar chor ar bith acu agus bhi an chuma
air nar aithin siad fairsinge na n-oibleagaidi ata orthu faoi Airteagal 24 RGCS.

| measc fhormhdr na n-eagraiochtai, bhi méideanna difridla tuisceana ann ar
na sonrai pearsanta agus na sonrai catagoire speisialta a shealbhaigh siad. Ina
theannta sin, ni raibh roinnt de na heagraiochtai in ann na catagéiri sonrai a
shealbhaigh siad a dheimhniu.

Ni raibh i bhfeidhm ag formhor na n-eagraiochtai conradh idir an rialaitheoir
agus an proisealai de bhun Airteagal 28(3) RGCS. Ina ionad sin, bhi na rialaitheoiri
sonrai sin ag brath ar Chomhaontu Sintidis um Bogearrai mar Sheirbhis. Bhi an
chuma ar an gcomhaontu sin go raibh sé i bhfabhar an phréisealai sonrai maidir
le hoibleagaidi i ndail le freagairt do theagmhas slandala né i ndail le faisnéis a
bhaineann le teagmhas slandala a sholathar.

Ni dhearna roinnt de na heagraiochtai Measunu Tionchair ar Chosaint Sonrai,
d'ainneoin chineadl na heagraiochta agus na gcliant a bhfreastalaionn siad orthu.
Luaigh roinnt eagraiochtai nach raibh siad in ann Measunu Tionchair ar Chosaint
Sonrai a dhéanambh toisc gur dhiultaigh an proisealai sonrai géilleadh d'fhaisnéis a
sholathar faoina chérais agus faoin saru.
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Rinne an Coimisiun caidreamh leis an Udaras cosanta sonrai sa tir a raibh an
proisealai lonnaithe inti chun faisnéis a bhailiu agus a chomhroinnt. Rinne an
Coimisiun tuilleadh caidrimh leis na heagraiochtai 6 thaobh na rialala de agus ¢
thaobh na maoirseachta de araon, agus roinnt moltai & solathar aige lenar leagadh
béim ar na hoibleagadidi ata ar na heagraiochtai maidir le feasacht ar na catagoiri
sonrai pearsanta a phrdisealann siad de bhun Airteagal 4(1) agus Airteagal 9 RGCS,
maidir leis an tdbhacht a bhaineann le grinnfhiosrd a dhéanamh ar aon triu pairti
a bhfuil siad ag roghnu caidreamh a dhéanambh leis sula gceaddfai an phroiseail
sonrai pearsanta (Airteagal 28(1) RGCS) agus maidir leis an oibleagaid ata orthu a
chinntid go mbeidh comhaontu préiseala i bhfeidhm ina leagtar freagrachtai an
da phairti amach go soiléir (Airteagal 28(2) RGCS) agus go dtastalfar i ar bhonn
trathrialta.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Is iad na priomhbhealai beir leat go bhféadfaidh eagraiocht a proiseail ar
ghniomhaiochtai sonrai pearsanta a sheachfhoinsiu chuig trid pairti ach ni féidir
|éi a freagracht agus a hoibleagaidi faoin GDPR a sheachfhoinsiu. Is ga ciram ar
leith a dhéanamh agus sonrai daoine aonair a roinnt le trid pairtithe, go hairithe a

sonrai i gcatagoir speisialta. Is ceart daonna bunusach é cosaint sonrai agus ni mor
d'eagraiochtai in earnadil na gcarthanas a thabhairt chun cuimhne go bhfuil muinin ag
daoine as a gcuid sonrai a choinneail sabhailte.

Is féidir le heagraiochtai ata in ann comhairle a lorg 6 eagraiochtai piarai né 6n CCS
modhanna iomchui teicnidla agus eagraiochtula a chur i bhfeidhm.
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Cas-Staidéar 23:

SCOIL DARA LEIBHEAL IOSPARTACH IONSAI
IASCAIREACHTA MiOLTA MORA

\.

Ghndthaigh drochghniomhai rochtain ar na cérais TFC de chuid scoile (de chuid
rialaitheora sonrai), lenar diriodh an céras riomhphoist, agus d'insiothlaigh sé
isteach iontu ar feadh tréimhse anaithnid ama. Bhailigh an drochghniomhai faisnéis
sula ndearna sé riomhphost fioscaireachta a sheoladh agus a chur ina lui ar an
riarthdir cuntas airgeadais iocaiochtai a dhiriu isteach i gcuntas calaoiseach.

Sheol an drochghniomhai riomhphost chuig an riarthéir cuntas, a chur i gcéill

gur seoladh é 6 sheoladh riomhphoist phriomhoide na scoile. Tugtar cumarsaid

faoi bhréagriocht air sin agus fagann sé go bhfuil an chuma air gur seoladh an
riomhphost 6 dhuine aonair a bhfuil iontaoibh as agus gur iarraidh bhaili ata ann.
Cuimsiodh sa riomhphost sin céipeanna dublacha calaciseacha de shonraisc a
bhain le hobair dhlisteanach a rinneadh sa scoil. Mhi-ionramhail an drochghniomhai
na mionsonrai cuntais bainc, afach, chun an iocaiocht a atreoru chuig faighteoir
anaithnid agus rinne an scoil an t-idirbheart, agus i neamheolach air sin. Aimsiodh
an saru nuair a chuir an solathrai dlisteanach in idl nar iocadh é. Chuir an scoil an
fogra faoi sharu isteach.

Mhol an Coimisiun go ndéanfadh an scoil roinnt gniomhartha chun athshlanu 6n
saru agus chun atarld a mhaolud lena n-airitear cur i bhfeidhm Fiordheimhnithe
lIfhachtdiri, monatdireacht leantinach agus meabhruchain ar a bheartas usaide
riomhphoist.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:
« Ceann de na priomhchuiseanna le beir leat is ea nach mér d'aon eagraiocht a

fhostaionn coéras riomhphoist trid pairti a chinntid go gcinntionn a Usaid laistigh den
eagraiocht leibhéal cui slandala agus gur féidir é seo a bhaint amach tri rogha slandala
cui a chumru agus tri threoir shoiléir a sholathar don fhoireann maidir le husaid cheart
an chorais r-phoist. bogearrai ata in usaid.
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Cas-Staidéar 24:

BEARTAIS AGUS NOSANNA IMEACHTA MAIDIR LE TCI

Chaill custaiméir de chuid bialainne a ghiuirléidi san aitreabh agus d'iarr
sé go dtabharfadh ball foirne rochtain ar phiosai scannain TCl na bialainne d6 chun
cabhru leis a fhail amach cad a tharla déibh.

Ag baint Usaid as a fhén d¢, thég an ball foirne grianghraf de na piosai scannain
agus thug sé cead don chustaiméir amharc ar an iomha. Da ainneoin sin:

1. Nior chuir an ball foirne cosc ar an gcustaiméir a fhén pdca a usaid chun coip
den iomha a thégail.

2. Nior thaifead an ball foirne mionsonrai teagmhala an chustaiméara ar eagla
go mbeadh sé riachtanach teagmhail a dhéanambh leis ina dhiaidh sin maidir
leis an iomha.

Chuir bainisteoir na bialainne an saru isteach mar sharu isealriosca. Méadaiodh
an leibhéal riosca go hardriosca tar éis don Choimisiun anailis riosca a dhéanamh,
afach mar gheall ar an easpa rialuithe agus beartais inmheanacha ata i bhfeidhm.

Nuair a shuiteadlann udinéir/éititheoir aitribh céras TCl, tar éis d6 é a chosaint mar
bheart riachtanach agus comhréireach, ni mér déibh mar rialaitheoir sonrai aird
chui a thabhairt ar stérail shabhailte sonrai pearsanta agus ar chur i bhfeidhm

na mbeart slandala cui. Ta sé de dhualgas ar rialtéiri sonrai bearta teicniula agus
eagraiochtula a chur i bhfeidhm chun a chinntit go gcoimeadtar sonrai pearsanta
slan 6 aon phroiseail neamhudaraithe nd neamhdhleathach agus cailleadh, scrios
n6 damaiste de thaisme. Sa chas seo, nior cheart go mbeadh cead ag an mball
foirne grianghraf a ghlacadh den iomha.

Ni raibh an bhialann in ann na rioscai a bhain leis an sard seo a mhaolu toisc nach
raibh siin ann teagmhail a dhéanambh leis an gcustaiméir chun scriosadh na hiomha
6 gach suiomh a iarraidh/a dheimhniu.
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Rinne an Coimisiun caidreamh leis an mbialann agus chuir sé in iul di gur cheart
di Beartais agus Ndésanna Imeachta maidir le TCl a athbhreithnid. Go hairithe,
tharraing an Coimisiun aird na bialainne ar thosca riosca a bhaineann leo seo:

1. Rochtain ar phiosai scannain TCl a udaru.

2. Srianta, agus taifeadadh a dhéanamh ar aon dubailt a dhéantar ar phiosai
scannain TCl.

3. Qilidint feasachta don fhoireann agus na rioscai ata i gceist le piosai scannain
TCl a chomhroinnt gan bunus dli, i.e., chun criche LED. Ba cheart é sin a lua

g0 soiléir sa bheartas uaidh maidir le TCl a usaid.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:
« Priomhthatal is ea gurb amhlaidh, maidir le husaid TCl laistigh d’aon eagraiocht, ba

cheart beartais chui agus treoir chui a bheith mar bhonn agus thaca aici agus ba cheart
i a fhorfheidhmid tri oilidint agus tri fheasacht chun a chinntit go mbeidh leibhéal cui
slandala ann chun aon rioscai a d'fhéadfadh teacht chun cinn a mhaolu.
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Cas-Staidéar 25:

DOICIMEID PAIPEIR COIPE CRUA A AISTRIU

Eagraiocht a bhfuil feidhm aici athbhreithnithe neamhspleacha a

dhéanamh. Bhi an eagraiocht ag tabhairt doiciméid ar ais tar éis a proéiseas
achomhairc agus measunachta a chur i gcrich. Is gnach go molann an eagraiocht
g0 n-Usaidfi céras aistrithe comhad le haghaidh taifid abhair a aistrid. Mar sin féin,
éascaionn si céipeanna crua a sheoladh freisin. Sa chas seo, d'iarr an eagraiocht
seolta go dtabharfai ar ais di na coipeanna de thaifid a sheol si i gcoip chrua. Thug
an eagraiocht na doiciméid sin ar ais leis an bpost agus bhi an t-imchlidach treisithe
agus slan trath a tugadh amach as an eagraiocht é. Luadh, afach, nar seoladh é
leis an bpost claraithe, arbh é an gnathbheartas don eagraiocht é nuair a bhi sé ag
iarraidh céipeanna crua 6 eagraiochtai chun tacu leis an bproiseas achomhairc/
measunachta. Nuair a thainig an t-imchlddach ar ais san eagraiocht seolta, bhi
uamanna uile an imchludaigh scoilte agus an-stréicthe agus bhi tri leathanach ar
iarraidh 6n bpacaiste.

Cuimsiodh sonrai a bhain le daoine aonair soghonta sna doiciméid. Bhain cineal
agus catagoir na sonrai le hAirteagal 4(1) RGCS agus nior cuimsiodh aon sonrai
liachta iontu. Bhiothas in ann a thabhairt le tuiscint gur cuimsiodh faisnéis liachta
airithe iontu, afach, toisc go ndearna an t-Usaideoir seirbhise caidreamh leis an
eagraiocht seolta.

Rinne an eagraiocht caidreamh leis an tseirbhis poist a usaideadh le linn na
mionsonrai a thabhairt ar ais don eagraiocht iarrthach agus, mar chuid den
imscrudu a rinne si ar na tri leathanach a bhi ar iarraidh, fuarthas amach go raibh
an t-imchladach neamhdhamaistithe trath a fuair an tseirbhis poist é. Os rud é nar
seoladh é leis an bpost claraithe, afach, ni raibh aon fhail ann ar rianu poist.

Ghabh an eagraiocht uirthi féin Usaid an phoist chlaraithe a fhorfheidhmiu agus
an beartas uaithi a nuashonru chun baill foirne a mholadh agus céipeanna

crua a dtabhairt ar ais don eagraiocht seolta acu go ndéanfai bearta ar aon dul

le hAirteagal 5(1)(f) RGCS agus le hAirteagal 32 RGCS chun bearta cui teicnitla

agus eagraiochtula a chur chun feidhme, amhail a chinntiu go gclaréfar an
comhfhreagras leis an tseirbhis poist agus a chinntit go n-usaidfear imchludaigh
threisithe chui chun leibhéal slandala agus cosanta a bheidh oiriinach d'aon riosca
a chinntiu.

Tugadh faoi deara go ndearna an eagraiocht caidreamh leis an tseirbhis poist
mar chuid den imscrudu a rinne si ar na tri leathanach a bhi ar iarraidh agus go
bhfuarthas amach go raibh an t-imchludach neamhdhamaistithe trath a fuair an
tseirbhis poist é. Os rud é nér seoladh é leis an bpost claraithe, &fach, ni raibh aon
fhail ann ar rianu an imchludaigh.
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Cé gur luadh sa bheartas a bhi in Usaid ag an eagraiocht gurbh é Usaid an phoist
chlaraithe an modh roghnaithe postais, shainaithin an eagraiocht freisin nar luadh é
sin ach amhain i ndail le céipeanna crua a fhail 6 na heagraiochtai seolta. D'aithin an
eagraiocht gurbh earraid i sin ina beartais féin.

Rinne an Coimisiun caidreamh leis an eagraiocht agus mhol sé di an beartas
uaithi maidir le céipeanna crua a thabhairt ar ais d'eagraiochtai a nuashonru agus
gur cheart di an méid sin a chur ar direamh i bhfeachtais oiliina foirne agus i
bhfeachtais feasachta foirne.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Priomhthatal is ea gurb amhlaidh, maidir le haistrit aon chdipeanna crua ina
gcuimsitear sonrai pearsanta laistigh d'eagraiocht né amach aisti, ba cheart beartais

chui agus treoir chui a bheith mar bhonn agus thaca aige agus ba cheart é a
fhorfheidhmid tri oilidiint agus tri fheasacht chun a chinntid go mbeidh leibhéal cui
slandala ann chun aon rioscai a dfhéadfadh teacht chun cinn a mhaolu.
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Cas-Staidéar 26:

DOICIMEID PAIPEIR COIPE CRUA A AISTRIU AGUS TU
AG BOGADH AITRIBH

Bhi lia-chleachtdir ginearalta a d'oibrigh a chleachtas 6na theach féin ag

bogadh a aitribh oibre. Luaigh an lia-chleachtdir ginearalta go raibh 4000 othar
ag freastal ar an gcleachtas thar thréimhse ama agus gur oibrigh sé idir storail
dhigiteach agus chomhaid phaipéir. Bhi an lia-chleachtoir ginearalta ag brath

ar thoilid 6 na hothair chun na mionsonrai liachta a stérail ar an mbealach sin.
D'fhostaigh an lia-chleachtoir ginearalta veain seachadta aitiuil chun na comhaid
liachta paipéir a bhain leis an gcleachtas a iompar. Cuireadh na comhaid liachta
isteach i mboscai agus seoladh amach iad i veain seachadta phriobhaideach.

Aimsiodh an saru le linn inidchadh cérais a rinneadh tar éis an bhogtha. Ba ar
iarraidh a bhi bosca inar cuimsiodh comhaid liachta agus ar iompair fear aistrithe
earrai iad ina veain phriobhaideach féin. Dheimhnigh an tiomanai veain gur thaisc
sé na comhaid sa limistéar failtithe den aitreabh nua. Tuairisciodh an caillteanas
comhad don staisiun aitiuil de chuid an Gharda Siochana freisin. Bhi thart ar

2000 comhad liachta ann nach rabhthas in ann a aimsiu agus dheimhnigh an lia-
chleachtdir ginearalta nach raibh aon chdipeanna cultaca de na taifid sin ann. Bhain
na comhaid ar iarraidh le dialanna liachta, le bileoga ama, le taifid vacsainithe agus
le taifid chliniciula a bhain le hothair phriobhaideacha a mheasunu agus le céireail a
chur orthu.

Rinne an Coimisiun caidreamh leis an lia-chleachtdir ginearalta agus fuair sé amach
nach raibh sé ar intinn ag an lia-chleachtdir ginearalta fégra a thabhairt do na
daoine aonair lenar bhain ach go raibh sé i mbun idirchaidrimh le Feidhmeannacht
na Seirbhise Slainte (FSS) maidir leis an ni agus go raibh sé ag comhlionadh an
bheartais 6 FSS maidir le coinneail taifead (Caighdeain agus Cleachtais Mholta FSS
le haghaidh Bainistiocht Taifead Curam Slainte, QPSD-D-006-3 V3). Luaigh an lia-
chleachtdir ginearalta ar dtus gurbh iseal a bhi an riosca toisc nach raibh na sonrai
ar iarraidh comhlan.

Ag teacht sna sala ar thuilleadh caidrimh, tharraing an Coimisiun a aird ar na
hoibleagaidi ata air faoi Airteagal 34 RGCS fogra a thabhairt do na habhair sonrai
lenar bhain gan moill mhichui. Chuir an lia-chleachtdir ginearalta in idl go seolfadh
sé fogra chuig gach othar lenar bhain né chuig tuismitheoir né caomhnaoir gach
othair mhionaoisigh lenar bhain le riomhphost né leis an bpost, agus sholathair sé
dréachtchdip den litir don Choimisiun. Deimhniodh iad sin a bheith eisithe.

Cuimsiodh Airteagal 4 RGCS agus Airteagal 9 RGCS araon leis na sonrai pearsanta a
bhi i gceist. Ar roinnt de na sonrai pearsanta bhi ainmneacha, seoltai, datai breithe,
UPSPanna agus mionsonrai vacsainithe.

Rinne an lia-chleachtdir ginearalta caidreamh le FSS maidir le taifid liachta a
bhainistid. Thug an lia-chleachtdir ginearalta bearta nua isteach chun taifid liachta
a sealbhaiodh a dhigitiu. Rinneadh breithniu, afach, ar bhearta praiticiula amhail
duine aonair a bheith i bhfeidhm chun aon taifid liachta a bhi & n-iompar a fhail, ar
aon dul leis na hoibleagaidi ata leagtha amach faoi Airteagal 5(1)(f) RGCS agus faoi
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Airteagal 32 RGCS chun bearta cui teicniula agus eagraiochtula a bheidh oiriunach
d’aon riosca a chur chun feidhme.

Tugadh faoi deara gur oibrigh an lia-chleachtdir ginearalta 6na theach ar feadh breis
agus 20 bliain agus gurbh amhlaidh nach ndearnadh bearta cui le linn na comhaid a
iompar, cé gur usaid an lia-chleachtdir ginearalta caibinéid shldna comhad.

Rinne an Coimisiun caidreamh leis an lia-chleachtdir ginearalta agus d'eisigh

sé moladh maidir leis na hoibleagaidi ata ar an lia-chleachtdir ginearalta mar
rialaitheoir faoi Airteagal 24 RGCS agus threoraigh sé an lia-chleachtoir ginearalta
chuig an treoir ata ar fail ar shuiomh Gréasain an Choimisidin. Chomh maith leis sin,
dhirigh an Coimisiun aird an lia-chleachtdra ghinearalta ar an treoir cosanta sonrai
6 Cholaiste Dhochtuiri Teaghlaigh Eireann (ICGP).

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Priomhthatal is ea gurb amhlaidh, nuair ata eagraiocht ag aistrid aon chdipeanna crua

ina gcuimsitear sonrai pearsanta, amhail nuair ata si ag bogadh chuig aitreabh nua,
nach mor di na rioscai féideartha uile a chur san direamh agus a chinntiu go bhfuil
bearta cui teicnitla agus eagraiochtula i bhfeidhm chun na rioscai a chosc n6 a mhaold.
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Cas-Staidéar 27:

NA RIOSCAI A BHAINEANN LE HUSAIDEOIRI
FISCHOMHDHALA

Fuair an Coimisiun fégra 6 chomhlacht reachtuil a n-airitear lena

fheidhmeanna imscradd a dhéanamh ar ghearain a bhaineann le hiompar gairmiuil
saineolaithe. Tharla an saru le linn éisteacht phoibli, a cuireadh ar siul go cianda,
nuair a shann proisealai trid pairti cead rochtana go micheart don lucht freastail, a
raibh iriseoiri ina mheasc.

D'fhag sé sin gurbh infheicthe a bhi doiciméid inar nochtadh sonrai pearsanta nach
raibh daoine den phobal i dteideal amharc orthu toisc nach raibh siad mar chuid
den éisteacht. Maidir leis na sonrai pearsanta, a nochtadh de thaisme le linn na
héisteachta, d’fhoilsigh na hiriseoiri iad ina dhiaidh sin i lear asraonta mean.

Measunaiodh an saru a bheith ina sharu ardriosca toisc go rabhthas in ann lathair
an abhair sonrai, rud a foilsiodh, a thuiscint 6 na sonrai a nochtadh.

Tri mhaolud, dheimhnigh an comhlacht reachtuil gur bhain na hasraonta mean na
sonrai pearsanta da n-ardain. De bhreis air sin, nuashonraigh an préisealai triu
pairti a bhearta teicniula agus eagraiochtula chun rochtain d'Usaideoiri poibli a
shrianadh.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT: :

+ Leagtar béim sa chas seo ar na rioscai féideartha a gcruthaionn Usaideoiri

fischomhdhala iad. Ba cheart do rialaitheoiri a chinntit go mbeidh na daoine aonair a
oibrionn na teicneolaiochtai sin ar an eolas faoi Giséid na dteicneolaiochtai.
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Cas-Staidéar 28:
TRASTEORANN
REITIODH GO CAIRDIUIL GEARAN TRASTEORANN

A BHAIN LE HIARRAIDH AR CHUIDEACHTA
AIRGEADAIS AR LiNE AR AN GCEART GO NDEANFAI
LEIRSCRIOSADH

Bhain an gearan seo le hiarraidh léirscriosta a rinne duine aonair sa Ghearmain ar
chuideachta airgeadais ar line até lonnaithe in Eirinn de bhun Airteagal 17 RGCS.
Thaisc an duine aonair an gearan uaidh ar dtus tri Udaras Cosanta Sonrai na
Réine Thuaidh-Westphalia, a tharchuir an gearan ansin chuig an gCoimisiiin mar
Phriomhudaras Maoirseachta.

Fuair an duine aonair didltd 6n gcuideachta géilleadh don iarraidh uaidh go scriosfai
a shonrai pearsanta 6 bhunachar sonrai na cuideachta. Chuir an chuideachta in iul
don iarrthoir go raibh oibleagaid dhlithiuil uirthi lenar ceanglaiodh uirthi na sonrai

a choinneail, de réir Airteagal 17(3)(b) RGCS. Chuir an duine aonair dbhair imni in iul
sa ghearan uaidh toisc nar sholathair an chuideachta tuilleadh faisnéise maidir leis
an mbunus lena diultd géilleadh don iarraidh uaidh na faisnéis maidir le ca fhad a
choinneodh si a shonrai.

Tar éis d6 an gearan a fhail, rinne an Coimisiun caidreamh leis an gcuideachta.

Le linn an chaidrimh sin, fuarthas amach go raibh an chuideachta ina heintiteas
rialdilte airgeadais ar ceanglaiodh uirthi leis an dli na sonrai pearsanta a bhaineann
le cuntais dhunta a choinneail ar feadh tréimhse seacht mbliana agus gurb
amhlaidh, ar dhul in éag don tréimhse sin, a scriosann si na sonrai pearsanta a
bhaineann le cuntas dunta. Mar chuid den phrdiseas réitigh chairdiuil, dheimhnigh
an chuideachta an data ar a scriosfai sonrai an duine aonair agus dheimhnigh si
go mbeadh sonrai pearsanta an duine aonair & gcumhdach go dti an uair sin a
d'fhéadfadh si aniarraidh léirscriosta a chomhlionadh.
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Chuir an Coimisitin an fhaisnéis sin in itl don duine aonair tri Udaras Cosanta

Sonrai na Réine Thuaidh-Westphalia. Thug an duine aonair freagra, 8 dheimhniu gur
réitiodh an gearan cosanta sonrai uaidh leis an bhfaisnéis a sholathair an Coimisiun,
agus ghabh sé buiochas leis an gCoimisiln as a chabhair maidir leis an ni a réiteach.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

Léirionn an cas-staidéar seo na tairbhi a bhaineann le hidirghabhail an CCS do dhaoine
aonair trina phraiseas laimhseala gearan agus réitithe cairdidil, a cheadaionn dé dul i

ngleic le buncheisteanna idir Abhair Sonrai agus Rialaitheoiri. Ligeann an préiseas don
CCS cabhru le daoine aonair i Stait an AE - tri aghaidh a thabhairt ar a n-imni, agus
soiléiriu a sholdthar ar nésanna imeachta um chosaint sonrai agus ar chearta an duine
aonair faoin GDPR.
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Cas-Staidéar 29:
TRASTEORANN

RUN CAIRDIUIL AR GHEARAN TRASTEORANN MAIDIR
LE HIARRATAS CIRT CHUN SCRIOSTA

\

Fuair an Coimisiun gearan 6 dhuine aonair maidir le laimhseail iarratas scriosta
faoi Airteagal 17 RGCS. Bhi iarraidh léirscriosta déanta ag an duine aonair sin chun
go léirscriosfadh rialtdir a chuntas agus aon sonrai pearsanta iartheachtacha ar
leis iad. Luaigh an duine aonair sa chomhfhreagras a sheol sé chuig an gCoimisiun
freisin gur chaill sé rochtain ar an gcuntas a bhi i gceist agus, da bhri sin, nach
raibh sé in ann an cuntas a scriosadh as a stuaim féin tri Usaid a bhaint as uirlis
féinscriosta rialtéir mar gheall ar neamh-inrochtaineacht. Thaisc an duine aonair
an gearan uaidh le Meta go direach ar dtus, ach bhi sé mishasta leis an bhfreagra
a thug rialtéir ar an iarraidh uaidh. Mar sin, rinne an duine aonair teagmhail leis
an gCoimisiun maidir lena abhair imni, agus cabhair a lorg chun léirscriosadh an
chuntais agus na sonrai pearsanta gaolmhara a fhail.

Shainaithin an Coimisiun an gearan a bheith ina ghearan a d'fhéadfai a réiteach go
cairdiuil faoi alt 109(2) den Acht um Chosaint Sonrai, 2018. Thosaigh an Coimisiun
scrudu ar an ngearan tri theagmhail a dhéanamh le rialtoir agus tri mhionsonrai an
ghearain a leagan amach.

Sa fhreagra uaidh chuig an gCoimisiun, luaigh Meta go raibh an chuma air nach
raibh an duine aonair in ann a chuntas a rochtain, mar a mhaigh an duine aonair

sa ghearan uaidh. Chun cabhru leis an duine aonair an cuntas a bhi i gceist a
scriosadh, rinne Meta teagmhail leis an duine aonair go direach de bharr an
chaidrimh leis an gCoimisiun, agus cabhraigh sainfhoireann Meta leis an duine
aonair rochtain ar a chuntas a fhail ar ais. D'fhag sé sin go raibh an duine aonair

in ann ansin tus a chur leis an bprodiseas um a chuntas agus a shonrai pearsanta
gaolmhara a fhéinscriosadh. Chuir an duine aonair in idl don Choimisiun ina dhiaidh
sin go raibh a ghearan réitithe.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:

+ Léirionn an cas seo nach féidir le heagraiochtai brath i gconai ar choérais uathoibrithe

chun dul i ngleic le habhair imni na gcustaiméiri agus go gcaithfidh siad a bheith
aireach ar an gcéatadan beag usaideoiri nach bhfuil in ann a gcearta a fheidhmiu tri na
meicniochtai uathoibrithe ata i bhfeidhm.
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Cas-Staidéar 30:
TRASTEORANN

IARRAIDH AR DHILIOSTU DE BHUN AIRTEAGAL 17
RGCS

Tri mheicniocht an tSiopa llIfhreastail (OSS), fuair an Coimisiun gearan

maidir le hiarraidh ar ‘Cheart go nDéanfai Ligean i nDearmad’ a cuireadh isteach
chuig cuideachta teicneolaiochta ilnaisiinta mhér de bhun Airteagal 17 RGCS. D'iarr
an duine aonair go ndiliostoéfai tri aimsitheoir aonfhoirmeacha acmhainne (URL) a
tugadh mar thorthai ar inneall cuardaigh an Rialaitheora Sonrai nuair a cuardaiodh
ainm an duine aonair. Bhain na URLanna i gceist le gndlacht ata dichlaraithe anois
de chuid an duine aonair. Bhiothas in ann uimhir theileaféin phearsanta agus
seoladh cénaithe an duine aonair a fheiceail tri na URLanna i gceist (6s rud é gur
oibrigh an duine aonair a ghndlacht roimhe ag an seoladh céanna).

Chuir an duine aonair an iarraidh uaidh isteach, mar aon le cdip a bhi curtha in
eagar da aitheantas mar fhiord. Mar fhreagra uaidh ar an iarraidh diliostaithe 6n
duine aonair, luaigh an Rialaitheoir Sonrai nach raibh an t-aitheantas a sholathair
an duine aonair inléite. Mar sin féin, ni raibh an chuma air gur bhreithnigh an
Rialaitheoir Sonrai an iarraidh shubstainteach i féin agus nar mhinigh sé cé acu a
bhi né nach raibh amhras réasunach aige maidir le céannacht an duine aonair, na
cé chomh mor is a bhi an t-amhras réasunach sin, sa chaoi is gur gha an iarraidh a
dhéanamh ar fhaisnéis phearsanta bhreise. Ni raibh an duine aonair sasta leis an
bhfreagra 6n Rialaitheoir Sonrai agus rinne sé gearan ina dhiaidh sin le hUdaras
Cosanta Sonrai na Bavaire (an tUdaras Maoirseachta lenar Bhain), a d'aistrigh an
gearan chuig an gCoimisiun.

Mar fhreagairt don imscruadu 6n gCoimisiun, d'athbhreithnigh an Rialaitheoir Sonrai
an iarraidh én duine aonair agus, tar éis do an fhaisnéis a solathraiodh i dteannta
na hiarrata a bhreithnid maidir leis na sonrai pearsanta a cuimsiodh sna URLanna,
chinn an Rialaitheoir Sonrai gurbh inchailithe lena ndiliostd a bhi na URLanna a
ndearnadh gearan futhu. Mar thoradh air sin, dhiliostaigh an Rialaitheoir Sonrai

na URLanna 6 na torthai a thagann i lathair nuair a chuardaitear ainm an duine
aonair agus thug sé fégra ina thaobh sin don duine aonair go direach. Luaigh an
Rialaitheoir Sonrai gurbh amhlaidh, da mba rud é go raibh ag an duine aonair aon
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URLanna eile né aon téarmai cuardaigh eile ba mhaith leis a chur isteach chun
criocha aon iarrata diliostaithe, ba é an modh ab éifeachtula agus ab éifeachtai chun
é sin a dhéanamh na a fhoirm ar line a Usaid.

Thug an duine aonair freagra don Choimisiun ina dhiaidh sin chun a dheimhniu go
raibh sé sasta leis na gniomhartha a rinne an Rialaitheoir.

AN PRIOMHTHATAL ATA LE BAINT:
« Nimdr iarratai diliostaithe agus “ceart go ligfi i ndearmad” a mheas i gceart agus tastail

chothromaithe a dhéanamh chun a fhail amach an bhfuil leas an phobail 6 thaobh
rochtain a fhail ar an bhfaisnéis nios mé na cearta an duine chun an fhaisnéis chéanna

sin a scriosadh, nd a mhalairt.
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