An Coimisinéir @ Data Protection
Cosanta Sonrai Commissioner

Tuarascdil Bhliantuil
Choimisinéir Cosanta Sonrai na Héireann

Curtha faoi bhrdid gach Ti an Oireachtais, de bhun Alt 14 de na hAchtanna
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Brollach: Tuarascadil Bhliantuil 2016

Ms. Helen Dixon
An Choimisinéara
Cosanta Sonraf

Is ri-dheas liom Tuarascail Bhliantdil

2016 an Choimisinéara Cosanta Sonraf

(an CCS) a chur i l[athair. Tugtar chun

solais sa tuarascail priomhfhorbairti agus
priomhghniomhaiochtai na hOifige sa
bhliain seo caite, anuas ar na tosaiochtaf
don bhliain 2017 agus ina dhiaidh sin. Ba
bhliain ar leith 2016 mar bhliain Oilimpeach
i ndomhan an spdirt agus d’fhéadfai a ra
gur bhliain thar a bheith Oilimpeach a bhf
ann, chomh maith, sa limistéar um chosaint
sonral.

Céimeanna Méra chun Cinn san Eoraip

Bhaineamar achtti an Rialachdin Ghineardlta um Chosaint
Sonraf (an RGCS) amach, ar deireadh thiar, i mBealtaine.
Rinneadh seo ceithre bliana i ndiaidh gur foilsfodh togra
2012 Choimisitin an AE a bhi dirithe ar chreatdli na
hEorpa a nuachéirit agus a nuashonrt a chosnafonn

an ceart i leith sonraf pearsanta a chosaint faoi Chairt
um Chearta Buntsacha an AE. Is éard a dhéantar sa dIi
nua seo, go criticidil, nd cumas nios mé a ghealladh do
gach duine dinn chun na hisdidf a bhaintear as ar sonraf
pearsanta i ré um Olltiomsu Sonrai na linne seo a riald
agus a thuiscint nios éifeachtal. Ar an gcuma chéanna,
thugamar faoi deara go ndearna Cuirt Bhreithidnais

an Aontais Eorpaigh (CBAE) riall bharrthdbhachtach
bhreise sa chomhchas Telez Sverige agus Watson, ina
ndearna an Chuirt soiléirill breise ar an téstdil riachtanais
agus chomhréireachta a leagtar amach sa bhreithitinas
athug s ar Chearta Digiteacha Eireann (‘Digital Rights
Ireland’) in 2014 agus leagadh sios, go sonrach, nach
féidir le Ballstdit oibleagdid ghineardlta neamhsprioctha
chun sonraf a choimedad faoi sholdthraithe seirbhisf
cumarsdide leictreonal. Ina theannta sin, thainig an
Sciath Phriobhdideachais i lathair i samhradh 2016 i
ndiaidh go ndearna Udardis SAM agus Coimisitin an

AE comhaontd air mar bhonn dlithidil do chuideachtaf
céilitheacha chun sonraf pearsanta a aistril 6n AE go dtf
SAM i ndiaidh go ndearna CBAE ‘Tearmann’ a chur ar
ceal i nDeireadh Fémbhair 2015,

Cuideachtai Idirlin ar Thius Cadhnaiochta

In Europe, big internet companies became an San
Eoraip, ni abhar ionaidh é gur dhirigh na meéin ar
chuideachtai méra idirlin i ndiaidh gur théinig cumaisc
chuideachta agus saruithe mérscéla sonraf chun solais.
Léirigh cumasc Facebook agus WhatsApp an chastacht
go soiléir a bhaineann leis an ngné um chosaint sonraf
a fhuascailt 6 leasanna nios fairsinge tomhaltdiri sa
saghas seo cés. Bionn sé ina abhar diospdireachta ag
go leor daoine cé acu an bhfuil né nach bhfuil beartais
Usaideora ‘glac leis né fag €, nach é an t-aon bhealach
lena sheachaint sonraf a bheith a roinnt idir dha aonan
a dhéanann cumasc lena chéile nd chun scor agus gan
leanint le hisdid a bhaint as an tseirbhis nios ma,
micheart, neamhdhleathach né an dé rud. O dhearcadh
um chosaint sonrai, ni soiléir go gcuirff toirmeasc go
huathoibrioch ar a leithéid de bheartas - ma thugann
Usaideoir toilii go neamhshrianta, i ndiaidh fégra
leordhéthanach a fhéil faoi cén sonraf pearsanta atd

i gceist agus faoin gcuspdir da n-usdidfear na sonrai
siid, is féidir roinnt na sonrai sitd a dhlisteany direach




6 dhearcadh um chosaint sonraf amhdin. Ach td bealaf
ann, b’fhéidir, faoi mar a bhionn mar dbhar argdinte ag
roinnt daoine, ina bhfuil an tradail ina n-ioctar as rudaf le
sonral pearsanta éagdrach, in ainneoin na caoi go bhfuil
na seirbhisi saor in aisce i dtaobh airgid de. Ar an gclis
seo, molann CCS na hEireann tionscnamh nuabhunaithe
Mhaoirseoir Cosanta Sonraf na hEorpa in 2016 chun
Teach Imréitigh Digitigh a bhunu a thabharfaidh tdardis
um chosaint sonraf agus rialdlaithe tomhaltéiri agus
iomaiochta le chéile, ar bhonn deonach, chun suil a
chaitheamh ar bhealaf inar féidir le soldthraithe seirbhise
gréasanbhunaithe bheith nios cuntasaf as a n-iompar
mar thoradh ar an gcomhoibritl idir na hiidarais éagsdila.
Is soiléir go bhfuil smacht ag dorndn arddin mhéra, den
chuid is mé, ar chumhacht i dtaobh riand idirlin agus
brabus a chur chun cinn 6 fhégraf idirlion-bhunaithe
agus gur ga ceisteanna a chur agus a fhreagairt maidir

le cé acu an bhfuil né nach bhfuil tomhaltdir{ 4 bhfagail
san fhaopach gan déthain rogha a bheith acu (agus
bheith faoi ‘toiliti éigeantach’ de shaghas, da bharr) nuair
a chuirtear san direamh go bhfuil gach asraon medn
cldraithe leis na malartuithe céanna fégra sidid. Aris eile,
creidim nach saincheist um chosaint sonral amhain atd

i gceist leis seo ach is saincheist é is g a chomhordd

tri ghnfomhartha ag na rialdlaithe éagsdila i limistéar na
dtombhaltdiri. Mas féidir le gach Usdideoir didltd do rianu
ar line ar chuspdirf fégraiochta agus ma dhéanann siad
ambhlaidh, ni mér rochtain a fhail ar &bhar ar line taobh
thiar de bhalla iocalochta, an bhfeabhsaionn seo cearta
foriomlana tomhaltdiri? Ar an nds céanna, an féidir br
a chur ar ghnélachtal chun seirbhisi saor in aisce agus a
geuirtear ball focafochta i bhfeidhm orthu a thairiscint?
lonchur suimidil sa limistéar seo is ea dréacht-Rialachan
Riomhphriobhdideachais Choimisiin an AE, a foilsiodh
in Eandir 2017, agus ta sé ina argdint ag roinnt daocine
nach ndéanfaidh an bhéim iomlan a chuireann sé ar
thoilit nuair a fhaightear rochtain ar ghléas tsdideora
(i.e. gléas mdibileach a Iéamh né fiandn a leagan anuas
ar ghléas deisce) ach nfos mé cumhachta a larti i measc
an dorndin mhalartuithe fégra is mé agus nach gcuirfidh
aon fhiorfheabhas, i ndeireadh na déla, ar bheart an
tomhaltdra.

Rinne an riald a raibh feitheamh fada leis i samhradh
2016 a rinne an Dara Cuaird in SAM i gcas barantais
Microsoft béim bhreise ar an gcastacht a bhaineann

le dlithe dlinsitila a chur i bhfeidhm ar an idirlfon
domhanda. Rinne an chtirt an cinneadh nach raibh
ceanglas ar Microsoft riomhphoist a thabhairt suas a

bhf suite ar fhreastalaf in Eirinn do ghnfomhaireacht
forfheidhmithe dli in SAM a bhi ag tabhairt faoi imscrddu
agus ionchuiseamh a dhéanambh ar chionta drugal. Cé gur
cheap go leor daoine gurbh ionann an toradh agus bua
ar son ceart um priobhdideachas sonraf, thug daoine eile
a bhi chomh buartha céanna faoi na cearta sidd le fios
go bhféadfadh a mhalairt de thoradh eascairt 6n mbéim
a leagan ar lathair an fhreastalaf fhisicidil, ag brath ar
[athair an fhreastalaf fhisicidil.

Sholathair na hollsaruithe ar shonraf a raibh Yahoo!
thios leo meabhrtchan tairbheach, chomh maith, i
leith fhiorchainniocht &r sonraf pearsanta a stéralann
solathraithe seirbhise ar line. | measc rialtéirfl Eorpacha
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chuideachtaf idirlin SAM a aistrionn sonraf chuig SAM
go ndéanfar breis préisedla orthu, is ann d’oibleagdidi
soiléire faoi dhlf na hEireann a cheanglafonn ar na
rialtSirf ata bunaithe in Eirinn lena chinntidi go ndéanann
an préisedlal cosaint leordhéthanach ar na sonrat.
Caithfidh préiseas gniomhach agus leandnach a bheith i
geeist leis an bprdiseas seo ina gcinntitear gurb ann do
rialuithe leordhéthanacha a leantar lena chur i bhfeidhm
i bhfad i ndiaidh go sinitear agus go gcuirtear i dtaisce
an comhaontt idir an rialtdir agus an préisedlal. Cé go
bhféadfadh sé bheith dodhéanta, i gcdsanna dirithe,
chun cosaint leordhéthanach a dhéanambh i leith haicedil
choiridil ata thar a bheith sofaisticitil, ma dhéantar an
monatdireacht agus an inilichdireacht cheart agus mas
ann do na rialuithe cearta, is féidir sért ar chérais a
shainaithint, ma dhéantar amhlaidh, i bhfad nios luaithe
agus is féidir dul i mbun gniomh maolaithe.

Fairsingiu Leanunach an CCS

| gcas CCS na hEireann, ba bhliain eile é 2016 ina
ndearnadh tégail, fairsingiu, uasoilidint agus inar
baineadh amanna freagartha nf b’fhearr amach inar
geuid oibre. T nach mdr 70 comhalta foirne indr measc
anois i ndiaidh earcaiocht thréan sprioctha a mhair bliain
a chur dinn a sholathair cleachtdiri dlf a bhfuil saineolas
acu ar an tionscal, teicneolaithe agus bainisteoirf
tionscail Is féidir le leibhéal fairsingithe sinsearach
eagrafocht an CCS anois dul chun cinn a dhéanamh
agus tabhairt faoinar rdl rialdla facin RGCS atd ag teacht
chun cinn agus ag dul i mbun fairsingid. | measc na
n-ullmhdchan seo, ta babhta nua breise d’earcaiocht
shubstainteach, agus ta 35 comhalta foirne le cur leis

in 2017, ina measc speisialtdir( breise dli, imscridaithe,
anailise gnd, agus abhar/céipscribhneoireachta. In 2016,
sheol an CCS laithreacht ar Twitter agus ta an cuntas
anois i measc na gcuntas is tapula fas de Chomhdhail
Idirndisidinta na gCoimisinéiri Cosanta Sonrai! Tugtar tds
dite sa RGCS do threoir a sholdthar d’eagrafochtai agus
chuir an CCS tus in 2016 lena thabhairt isteach agus

td clar gnfiomhach ar na bacdin don bhliain 2017. Mar
gheall ar dhlf comhchuibhithe a chur i bhfeidhm ar fud
na hEorpa, bhi an obair dian laistigh de Mheitheal Oibre
Airteagal 29 d’Udarais Chosanta Sonraf an AE in 2016

de réir mar a thugaimid aghaidh ar chomhdhearcadh

a chinntit agus treoir a eisidint don tionscal maidir

le coincheapa tabhachtacha nua, ar nés oifigeach

um chosaint sonraf, fégraf éigeantacha um shard

agus an ionaid ilfhreastail. Sa mhullach air sin, lorg

an CCS lena chinntitl go gcuireann an rialtas an taithf
rialdla ‘ar an lathair’ atd ag an CCS san direamh nuair a
dhéantar Bille nua um Chosaint Sonraf na hEireann a
dhréachtd a bhuntacéidh le cur i bhfeidhm an RGCS
agus, go hairithe, lena chinntid, mar fheidhmitheoir
neamhspledch an dIf um chosaint sonraf, t4 réimse
iomldn cumhachtaf ar fail againn chun tabhairt faoinar
rol.

Ba léir gur chruthaigh oifigi nua an CCS i lar chathair
Bhaile Atha Cliath (anuas ar itreabh Chdiil an tStidaire)
tairbhi an-mhdra do rannphdirtiocht pairtithe
leasmhara. Bhiomar an-sasta le fdilte a chur roimh an
Taoiseach, Enda Kenny, T.D. (an Priomh-Aire) chun




&r n-oifigf i mBaile Atha Cliath a oscailt go foirmidil in
Eandir 2017, trath a leag sé béim ar an tuiscint dhomhain
atd ag a rialtas ar a thabhachtai atd sé chun sonraf
pearsanta a chosaint agus ar thiomantas an rialtais
d’idaras tréan neamhspledch forfheidhmithe a chistid.
Mar gheall ar rata ar gcldir earcaiochta, té ditreabh
breise i ngar & lorg ag an CCS chun cdiriocht a chur ar
fail do na comhaltai breise foirne a rachaidh leis an CCS
i gcaitheamh na tréimhse dha bhliain amach romhainn,
a mhéaddidh &r bhfoireann at4 bunaithe i mBaile Atha
Cliath anios go dti 130.

Geardin agus Forfheidhmid

Mar thoradh ar an tréimhse 12 mhi anuas inar thugamar
faoi obair thiomanta agus geardin 4 [dimhsedil againn
faoi eagraiochtai a rinne daoine aonair linn i rith 2016,
failtionn an CCS dirid forfheidhmithe nios mé an

RGCS mar bhealach chun caighdedin fheabhsaithe
chombhlionta an dIf um chosaint sonraf a chur chun
cinn le cois an mhéid a thugaimid faoi deara inniu.

In 2016, d'imscrddaigh CCS na hEireann de bhreis ar
1,400 geardn aonair. Is dbhar dioma gurb iseal i gcénaf
comhlionadh cearta rochtana daoine aonair ar a
sonraf pearsanta agus, dd réir, chuir an CCS feachtas
sprioctha ar bun le déanaf a leag an bhéim ar oibleagidf
eagraiochtaf sa limistéar seo. Léirfonn cds-staidéir eile
gur theip ar eagrafochtaf lena chinntid go dtugtar fégra
cuf do dhaoine aonair maidir le conas atd a sonraf &
bpréisedil. Abhar buartha do go leor daoine go f4ill

is ea monatdireacht a dhéanambh ar fhostaithe trf
CCTV agus, cé gur dhealraitheach don CCS i gcésanna
airithe a imscridafodh in 2016 go raibh ddar dlithidil le
monatdireacht agus prdisedil a dhéanamh ar fomhdnna
CCTV, tugtar faoi deara gurb ann do threocht ina
dteipeann ar fhostdiri chun na rialacha a bhaineann le

An Taoiseach, Enda Kenny

T.D., ag oscailt oifigi nua An
Coimisinéir Cosanta Sonrai i
mBaile Atha Cliath (Chearnég
Mhic Liam Theas) i gcuideachta
An Coimisinéir Cosanta Sonraf
Helen Dixon agus Aire Stdit Dara
Murphy T.D.

brath ar phiosai scannain CCTV i bprdisis dhisciplineacha
a shoiléirid d’fhostaithe. Thdinig sonrai daoine aonair a
nochtadh do thrit pairtithe chun solais i roinnt cdsanna
inar theip ar fhoireann tdsline roinnt comhlachtai earndla
poibli meas a léirid air nar cheart sonraf pearsanta

duine aonair a thabhairt go huathoibrioch da gceile né
do dhaoine muinteartha eile leo ar iarraidh sin. Ceart
pearsanta is ea an ceart i leith cosaint sonraf gan aird ar
stadas pdsta nd teaghlaigh.

Ba bliain ghnéthach forfheidhmithe eile i, agus
leagtar sonraf amach faoi ionchdisimh sna mireanna
‘Imscriduithe Speisialta’ agus ‘DIf” sa tuarascail seo.

Ar scéla nios cdrasal, is minic go mbionn drogall ar
chombhlachtaf earndla poibli agus ranna rialtais, in

go leor cdsanna chun teacht isteach ar an tslf nach
féidir cearta um chosaint sonraf a bhaint, go simpli,

trid an reachtafocht gan téstédlacha leordhéthanacha
riachtanais agus anailise comhréireachta agus dochair
a chur i bhfeidhm. Is g& nuachdirid criochndil a
dhéanamh ar dhlithe faireachais agus idircheaptha na
hEireann chun iad a thabhairt cothrom le déta lena
chinntid go mbionn cumhachtaf den chéad scoth ag
gniomhaireachtaf forfheidhmithe dlf agus faisnéise,

ach lena chinntid, go tdbhachtach go gcosnaitear
cearta daoine aonair go leordhéthanach, go hairithe

tri mhaoirseacht neamhspledch a dhéanamh ar conas

a bhaintear leas as na cumhachtaf fadréimseacha seo.

I [dr 2016, thug an Tanaiste agus an tAire DIf agus Cirt
agus Comhionannais le fios go ndéanfai athbhreithnid
ar an dIf maidir le cumhachtaf imscridaithe maidir le
cumarsaid leictreonach. Chuirfeadh an CCS fiilte roimh
aschur luath an phréisis seo. Théinig an CCS os comhair
Choiste Slainte an Oireachtais (parlaimint na hEireann),
chomh maith, i Nollaig 2016 chun cuntas a thabhairt ar ar
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The Baineann na chéad 12 mhi amach romhainn

go léir leis an RGCS - ullmhu a dhéanamh mar

udardas um chosaint sonrai an AE agus cabhru le

heagraiochtai chun ullmhud a dhéanamh.

mbuarthaf leis an rél a bheartaitear a bheidh ag an CCS
sa Bhille um Fhaisnéis Sldinte agus Sabhailteacht Othar,
agus creideann an CCS go gcuireann sé dushlan an-mhér
roimh neamhspledch riachtanach an CCS. Gan aird ar an
tsaincheist thromchuiseach sin, caithfidh comhlachtai
Stdit a thuiscint go bhfuil na hoibleagdidf sa dlf, agus an
ceanglas le bheith cuntasach as an bprdisedil a dhéanann
siad ar shonraf pearsanta, orthu agus nf féidir leo reachtu
a dhéanamh, go simpli, chun a n-oibleagdidi a aistriu
chuig an rialdlai neamhspledch.

Sholathair 2016 roinnt feabhstichdin spreagula i dtaobh
idirchaidreamh an CCS le comhlachtai earndla poiblf,

ar nds iad silid a leagtar amach sa mhir maidir le
Comhairlidichdin. Ar an taobh eile den phingin, ddshlan

i gcaitheamh ana ama ar ga dul i ngleic leis atd i sonraf a
sceitheadh ar bhonn leantnach é chomhlachtaf rialtais
le himscrudaitheoiri priobhdideacha; té imscradu a
dhéanamh ag an CCS, chomh maith, ar shaincheisteanna
maidir leis na prdisis agus na cosainti chun comhaid
fogaire a ldimhsedil i ngnfomhaireachtaf dirithe Stdit.
Anuas air sin, léirigh an t-inidichadh a rinneadh ar

an solathraf seirbhisi comhroinnte statseirbhise,
PeoplePoint, leibhéal d’earrdid dhaonna tusline a bhf

ina dbhar buartha nuair a bhionn sonraf pearsanta agus
sonraf fogaire 4 [dimhsedil in go leor cdsanna, agus ta de
rdn ag an CCS chun a mholtaf iniichdireachta a fhiosru

i rith 2017. Cruthafonn tionscadail mhérscéla rialtais a
chur i bhfeidhm gan reachtaiocht shonrach a bheith ann
a bhuntacaionn leo, ach a bhraitheann, ina ionad sin, ar
fhordlacha cinedlacha i bpiosai éagstila reachtaiochta,
dushldin i dtaobh na trédhearcachta don phobal maidir
le tionscadail, ar nés an Phriomhbhunachair Shonraf
agus na gCartal Seirbhisi Poiblf agus n-Usdidi d& gcuirtear
sonrai pearsanta i bhfeidhm. Cé gur féidir bonn dlithidil
a lua ar a mbaintear an Usaid sin as sonraf pearsanta,
teastafonn fégra agus trédhearcacht go géar sna
saghsanna seo cdsanna agus ni bhionn sé soiléir i gcdnal
gur soldthrafodh soiléireacht phoiblf.

Imeachtai na hArd-Chuirte i gCds na
nAistrithe

Ba bhliain ar leith 2016 don CCS i dtaobh imeachtai na
hArd-Chuirte a seoladh i mBealtaine a lorg tagairt do
CBAE chun scridud a dhéanambh ar bhailiocht na gclasal
caighdednach conarthach (CCCanna) mar bhealach
chun sonraf pearsanta an AE a aistrit chuig SAM. Bh{
éisteacht an chais in 2017 i Ranndg Trachtdla Ard-Chdirt
na hEireann ar sidl ar feadh 21 14 agus thug sé chun
solais go mdr castachtal suntasacha dhlithe agus rdil na

ngniomhaithe éagslila leis an gcds seo (dIf SAM agus an
AE; Udarais um chosaint sonrai, Choimisitin an AE, rialtas
SAM, ilndisidintaigh SAM). Cuirtear sonraf breise faoin
gcas seo san direamh sa mhir ‘DI den tuarascail seo.

Faoi mar a dtugtar cuntas nios cuimsithf air sa mhir

‘DI, bhf bliain ghndthach ag an CCS sna clirteanna,
agus rinneadh achombharc in aghaidh cinnidh i gcds ‘an
ceart go ligfi i ndearmad’, imeachtaf athbhreithnithe
bhreithidinaigh a bhaineann le cumhachtaf breithnithe,
riald na Clirte Uachtaral maidir le nésanna imeachtaf
achombhairc agus tagairt do CBAE maidir le scéip na
sonraf pearsanta a bhaineann le scripteanna scridaithe.
Ar a bharr sin uile, chuir Cearta Digiteacha Eireann tUs le
caingean san Ard-Chuirt i gcoinne an Stdit a liomhnaigh
easpa neamhspledchais an CCS - seasamh nach measann
an CCS a chruthafonn &r n-oibriochtaf rialdla atd go
hiomldn neamhspledch, i bhfirinne.

Na Chéad 12 Mhi Eile — Baineann sé go Léir
le hUllmhacht an RGCS

Baineann na chéad 12 mhi'amach romhainn go Iéir

leis an RGCS - ullmhtd a dhéanamh mar ddards um
chosaint sonraf an AE agus cabhru le heagraiochtai chun
ullmhd a dhéanamh. Beidh impleachtai scor na Riochta
Aontaithe 6n AE le cur san direamh in ullmhacht an
RGCS, ina theannta sin. Rinne CCS na hEireann iarrachtaf
suntasacha i rith 2016 agus leanfaidh iad seo le feasacht
a chur chun cinn ar shaincheisteanna um chomhlionadh
cosanta sonraf d’eagrafochtal. Sa ré dhigiteach seo, de
réir mar a dhéanann an teicneolafocht dul chun cinn go
mear, agus feidhmchldir intleachta saorga, gluaistedin
gan tiomdnai ina measc, ar ti a bheith curtha i bhfeidhm,
baineann rithdbhacht nios mé leis anois n& mar a bhain
roimhe seo go gcosnaitear cearta um chosaint sonraf
daoine aonair go dian. Soldthraionn an RGCS ardan nua
agus nios daingne énar féidir CCS na hEireann aghaidh a
thabhairt ar an gcuspdir seo.

I bhfirinne, t4 ré nua i gcosaint sonraf ar leac ar ndorais ..
tdimid ag dréim leis agus ta de run againn bheith ullamh
do!
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Ms. Helen Dixon
An Choimisinéara Cosanta Sonrai
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ROl agus Freagrachtai Choimisinéir Cosanta

Sonrai na hEireann

Is € an Coimisinéir Cosanta Sonrai (an CCS) an
t-Udards ndisiinta neamhspledch ata freagrach
as seasamh le ceart bunuisach an AE atd ag an
duine aonair go gcosnaftear a sonraf pearsanta.
Bunaiodh an CCS i 1989 agus bronntar an
chumhacht agus an t-Udaras ar an CCS sna
hAchtanna um Chosaint Sonraf, 1998 agus
2003, a chuir i bhfeidhm Coinbhinsitin um
Chosaint Sonral Chombhairle na hEorpa agus an
Treoir maidir le Cosaint Sonrai én AE 1995,

The Airitear le
priomhfheidhmeanna na hoifige
imscruduithe a dhéanamh ar
gheardin 6 dhaoine aonair;
rioscai a shainaithint ata i
gcoinne sonrai pearsanta a

Ve

chosaint in eagraiochtai éagsula
earndla poibli agus priobhaidi
tri chigireacht agus iniuchtai

ar an lathair; comhlionadh

nios mo na reachtaiochta um
chosaint sonrai a chur chun
cinn tri threoir ardchaighdedin
agus idirchaidreamh rialta agus
brioch le heagraiochtai earndla
priobhdidi agus poibli a fhoilsiu;
agus forfheidhmiu dlithiuil a
fhail, ar deireadh, nuair is ga.

Airitear le priomhfheidhmeanna na hoifige imscrdduithe
a dhéanamh ar gheardin 6 dhaoine aonair; rioscai a
shainaithint ata i gcoinne sonrai pearsanta a chosaint

in eagrafochtai éagstla earndla poibli agus priobhaidf

tri chigireacht agus inilichtal ar an lathair; comhlfonadh
nios mé na reachtaiochta um chosaint sonrai a chur
chun cinn tri threoir ardchaighdedin agus idirchaidreamh
rialta agus brioch le heagrafochtaf earndla priobhaidf
agus poibli a fhoilsid; agus forfheidhmid dlithidil a fhdil, ar
deireadh, nuair is ga.

Faoi mar a bhi'i gceist i mblianta roimhe seo, leanann
fairsingii mear ag teacht ar an réimse saincheisteanna
lena ndéiledlaimid. Déanann an fhreagracht atd orainn
maidir le daoine aonair ar fud na hEireann agus an AE
amhlaidh, chomh maith. Is iad na rudai is mé a chuireann
seo chun cinn an luas gan staonadh ar a bhfuil borradh
ag teacht ar nudlaiochtaf idirlin agus teicneolafochta,

ar nds intleacht shaorga agus idirlion na n-earraf, anuas
ar na cuideachtaf teicneolaiochta agus idirlin is mé ar
domhan at4 suite go fdill in Eirinn.

Ar leibhéal an AE, rannphadirtithe gnfomhacha sinn i
Meitheal Oibre Airteagal 29 - ina bhfuil na hidarais
ndisiiinta um chosaint sonrai (UCSanna) san Eoraip
- atd ag oibriu go dldth lendr gcomhghleacaithe san
AE chun cur i bhfeidhm rialacha um chosaint sonraf
a chomhchuibhit ar fud an AE agus chun ullmhu do
theacht i bhfeidhm an Rialachdin Ghinearalta um
Chosaint Sonraf (an RGCS) an 25 Bealtaine 2018.

Tiocfaidh an RGCS in ionad Threoir 1995 én AE

maidir le Cosaint Sonrai agus méaddidh sé go mér na
hoibleagdidi cuntasachta agus comhlionta a leagtar ar
eagraiochtal, agus déanann sé soldthar, i gcomhthrath,
do chearta breise agus nios treise liostaithe do dhaoine
aonair. Anuas air sin, leagfaidh an Rialachan nua
Riomhphriobhdideachais a bheartaitear freagracht ar an
CCS as maoirseacht a dhéanamh ar réimse ceisteanna a
bhaineann go sonrach le cosaint priobhdideachais agus
sonraf san earndil chumarsaide leictreonai. Leagfaidh an
creat nua dlithidil seo an bonn faoi go leor comhoibril
idir Udarais um chosaint sonraf na hEorpa, chomh
maith. Go hairithe, déanfar rél larnach san Eoraip mar
phriomhtdaras maoirseachta de rél an CCS faoin RGCS
chun rialdil a dhéanamh ar go leor cuideachtaf ilndisiiinta
at4 bunaithe in Eirinn.
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An tUasal Helen Dixon

An tUasal Jennifer O’Sullivan An tUasal Dale Sunderland

Agus 4r leithdhaileadh cistithe a méadaiodh go mér
agus méid na heagraiochta atéd ag dul i méid go mear &
geur san direamh, cuireadh socruithe treisithe rialachais

N o T ) i bhfeidhm in 2016 i ndiaidh gur bunaiodh Coiste
RGCS, chuir tridr Leas-Choimisinéiri a cuireadh leis an Bainistiochta Sinsearaf (CBS) an CCS, ina bhfuil an

bhfoireann bhainistiochta go mér le cail agus cumas
ceannaireachta na heagrafochta. T4 taithi fhairsing

san earndil phoibli agus phriobhaideach ag ar Leas-
Choimisinéiri nua agus ta raon leathan scileanna tugtha
acu a fhad leis an eagraiocht, i limistéir ar nés cursaf
dli, teicneolaiochta, forbairt straitéise agus beartais,
bhainistiocht na hearndla poibli agus priobhdidi agus
cumarsdide. A bhufochas leis an bhfoireann shinte
bhainistiochta sinsearai, anuas ar an bhfoireann
speisialaithe bhreise ar leibhéal Cinn Aonaid/
Coimisinéara Chunta, té ar chumas againn cumas agus
gairmillacht an CCS a threisit mar Udaras éifeachtach
agus réamhghniomhach um chosaint sonrai. Féach
Aguisin 5 chun teacht ar chairt eagrafochtuil an CCS.

Foireann Bhainistiochta Sinsearai an CCS

In 2016, sa mhullach ar na hacmhainni barrfheabhsaithe
a cuireadh ar fail don oifig agus mar ullmht don

Coimisinéir agus Leas-Choimisinéiri. Ta de shainordu ag
an CBS chun tabhairt faoi bhainistiocht agus rialachas
ceart na heagraiochta ar aon dul leis na prionsabail

a leagtar amach sa Chéd Cleachtais um Rialachas
Comhlachtaf Stéit. Airftear le téarmaf tagartha an
Choiste ceannaireacht, bainistiocht agus maoirseacht
straitéiseach na heagrafochta, agus monatdireacht a
dhéanamh ar fheidhmiocht ar lucht bainistiochta agus
ar bhfoirne i gcoinne ar dtosaiochtaf agus cuspdiri
straitéiseacha agus gno.

Ar bhfoireann bhainistiochta sinsearai:

+  An tUasal Helen Dixon (an Coimisinéir Cosanta Sonrar)

+  An tUasal John O’Dwyer (Leas-Choimisinéir - Imscriduithe, Inidichdireacht agus Aistrithe)

+  An tUasal Dale Sunderland (Leas-Choimisinéir - Comhairliichdn, Gnéthai Corpardideacha agus Cumarsaid)
< An tUasal Anna Morgan (Leas-Choimisinéir - Ceann DIf)

- An tUasal Jennifer O’Sullivan (Leas-Choimisinéir - lIndisitintaigh agus Teicneolaiocht)
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Maoiniu Foireann

2013 €1.7m

2016 €4.7m

2017 €7.5m 2013 2017

Cistiu agus riarachdn

Déantar cistiu tiomnaithe don CCS a sholdthar tri véta
Roinn DIf agus Cirt agus Comhionannais na hEireann. 1.
Bailionn an CCS ioncam & fheidhm chldrdchain reachtdil

na hOifige, agus aisfoctar an t-ioncam sin go direach leis

an statchiste. TA méadu suntasach tagtha ar an gcistiu

atd faighte ag an CCS 6n rialtas le blianta beaga anuas

6 =1.7 millidn in 2013 go dti ®7.5 millidn in 2017. B’ionann
leithdhdileadh 2016 agus ®4.7 millidn. T4 an Cuntas

loncaim agus Caiteachais don bhliain 2016 in Aguisin 5.

Ni féidir linn &r sainordu a chomhlionadh bheith mar
an gcomhlacht neamhspleach maoirseacht in Eirinn at4
freagrach as seasamh le ceart bundsach an AE i leith
cosaint sonrai mura soldthraionn an Rialtas déthain
acmhainni. Aithnfonn an CCS an méadu suntasach ata
tagtha ar chistit le blianta beaga anuas agus failtionn sé
roimh thiomantas leantnach an Rialtais d’fhreastal ar
riachtanais um sholathar acmhainn{ na hoifige.

Tugadh tus dite do chistil breise in 2016 i dtreo leandint
lendr ndianiarrachtaf chun earcaiocht a dhéanamh, agus
leagadh an bhéim ar bonn scileanna na heagraiochta i
limistéar an dlf, na teicneolafochta, na hinidchdireachta
agus na n-imscruduithe a neartd. Lionadh na poist eile
ar dirfodh orthu le haghaidh earcaiochta in 2016 go
luath in 2017 agus mhéadaigh sin 4r lionta foirne anios 3.
go dti 61. Déanfaidh earcaiocht in 2017 ar bhfoireann a
bhreismhéadu anios go dtf nach mér 100 comhalta, a

bheidh lonnaithe i measc 4r n-oifigf i mBaile Atha Cliath

agus Cuil an tStdaire.

Cé gur comhlacht neamhspledch an CCS, cinntimid go

leanann maoirseacht ar riartha na ceanglais a leagtar

amach do gach eagraiocht earndla poibli. Nf mér gach

caiteachas a chur i gcuntas don stétchiste, agus déanann

an tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste inilichdireacht 4.
bhliantdil ar 4r gcuntais. Soldthrafonn ar n-idirghnfomhd

laethdil le saordnaigh, gndlachtaf agus le pdirtithe

leasmhara eile maoirseacht bhreise ar an obair faoina

dtugaimid. Is féidir achomharc a dhéanamh ar chinntf

reachtula an Choimisinéara leis na Cuirteanna.

Leagtar amach faisnéis bhreise a bhaineann le cursaf
corpardideacha agus riarachdin sa mhir ‘Gnéthaf
Corpardideacha’. 5.

Priomhspriocanna an Choimisinéara
Cosanta Sonrai don mhéid a leanas:

Ullmhacht don RGCS agus
Riomhphriobhaideachas: lonchur leis

an Rialtas lena chinntil go soldthraitear sa
reachtaiocht a bhuntacafonn leis an RGCS/
Rialachan Riomhphriobhdideachais na cumhachtaf
a theastaionn én CCS chun tabhairt facina
fheidhmeanna go héifeachtach; treoir shoiléir,
ardchaighdedin agus trathil a sholathar do
rialaitheoir{ agus prdéisedlaithe sonraf; idirchaidreamh
agus rannchuidit ag Meitheal Oibre Airteagal 29

i dtreo treoir chomhchuibhithe a ullmhd; céras
nua bainistiochta ldithredn gréasain agus cais; an
CCS a athstruchtiru chun tabhairt faon rél nua
forfheidhmithe; leanuint le for-rochtain ardmhéide
a sholdthar trf labhairt ag comhdhdlacha etc.; agus
uasoilidint a chur ar dr bhfoireann chun freastail ar
éilimh nua rialdla.

Earcaiocht: Earcaiocht sprioctha a dhéanamh
ar os cionn 30 comhalta foirne breise ag a bhfuil
scileanna anailisiochta sonrai, dlithitla, teicnidla,
beartais, feabhsaithe préisis agus éifeachtulachta,
imscrudaithe, cumarsaide agus bainistiochta.

Clasail Chaighdeanacha Chonarthacha
(CCCanna) larratas CBAE ar Thagairt leis an
Ard-Chuirt: Imeachtalan CCC a stitradh agus

a bhainistit ar an mbealach is éifeachtdla agus is
éifeachtal agus is féidir chun an fhéidearthacht a
uasmhéadu chun tagairt le CBAE a bhaint amach
maidir le bailiocht CCCanna, i gcomhthéacs
threoracha CBAE sa rialdil a rinne sé i nDeireadh
Fémbhair 2015 sa chas “Schrems 1”.

Imscriduithe, Initichtai agus Comhairlitichan
Straitéiseach: Tionchar initchtai, imscrdduithe
agus chomhairlidchain straitéisigh an CCS a
uasmhéadu d’abhair shonraf tri leandint le clar a
chur ar bun a dhirionn ar limistéir ardriosca de
phréisedil sonraf pearsanta. Dul chun cinn a riant
trid an deais a Usdid ar an gcdras nua bainistiochta
cdis atd le forbairt sna 12 mhi amach romhainn.

Teach Imréitigh Dhigitigh: Idirchaidreamh a
dhéanamh le tionscnamh an Mhaoirseora Eorpaigh
ar Chosaint Sonrai chun idirchaidreamh nios dluithe
idir Rialdlaithe lomafochta, Tomhaltdiri agus um
Chosaint Sonraf a chur chun cinn lena chinntiti go
bhfuil tairbhe iomlan & baint ag dbhair shonraf agus
tomhaltdirf as “cothroime” i dtaobh na seirbhisi ar
line lena ndéanann siad suibscriobh.
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Athbhreithniu Achomair ar 2016

Dhéilealamar le

15,335

ceist ar riomhphost

16,744

Glaonna teileafoin

1,150

ceist sa phost

1,479

gearain
imscrudu

Taimid
faighte

2,224

Slandail Sonrai
Fograi Saraithe

100+

Cuireadh os cionn
100 cruinniu duine
ar dhuine ar bun le

hilnaisituntaigh

Dhéiledlamar le 15,335 ceist ar rfomhphost, 16,744 glao ar an
nguthdn agus 1,150 ceist sa phost.

Imscrudaiodh 1,479 geardn agus b’iarrataf ar rochtain (56%) an
chatagdir aonair ba mhé de gheardin go f4ill, agus |éirfonn seo nach
bhfuil rialaitheoiri sonraf ar an eolas ar n-oibleagdidf reachtdla sa
limistéar seo agus nach bhfuil na hoibleagdidi seo & gcomhlionadh
acu.

Rinneadh 26 geardn maidir leis “an Ceart go Ligfi i nDearmad”
agus seasadh le 6 cinn diobh, ditltaiodh 15 cheann diobh agus td 5
cinn diobh & n-imscradu go faill.

Cé gur leanadh le tromlach na ngearan a réiteach go cairdidiil,
d’eisiomar an lion ba mhdé de chinnti foirmidil (59 ar an iomlan, i
gcompardid le 52 in 2015). Tugadh 1,438 gearan chun criche in 2016,
ar méadu anios 4 1,015 € seo in 2015,

Cuireadh 2,224 séru baili ar shlanddil sonrai'i gcuntas, arb ionann seo
agus laghdu anuas 6 2,317 fégra a tugadh le fios in 2015.

Ba é 2016 an chéad bhliain iomldn inar oibriodh an tAonad
Imscriduithe Speisialta. Dirfodh go priomha de shior ar imscridu
leanunach a dhéanamh ar an earndil imscridaithe phriobhaidigh agus
thugamar faoi dhd ionchdiseamh rathula i ndiaidh na hoibre a rinne
an tAonad.

In 2016, thug an tAonad Imscriduithe Speisialta ullmhichdin chun
criche chun imscrddd nua a oscailt in earnail na nOspidéal in 2017
chun scridd a dhéanambh ar shonraf pearsanta fogair faoi othair a
phrdiseail.

Bhunafomar foireann nua lndisitintach agus Teicneolafochta,
d’fhonn go ndéantar ar ngniomhaiochtaf rialdla do gach ilndisiuntach
a chomhordu agus go bhfuil siad éifeachtach. Rinneamar
idirghniomhartha fairsinge le hilndisidintaigh maidir le roinnt
ceisteanna, beartais, tdirgi agus seirbhisi nua a bheartaitear ina
measc. Cuireadh os cionn 100 cruinnit duine ar dhuine ar bun le
hilndisidntaigh.

I rith 2016, chuir an CCS go leor cruinnithe agus teagmhdlacha ar
sitl le Facebook Ireland maidir le ceisteanna éagstla um chosaint
sonraf agus Riomhphriobhdideachais. Trid an gcomhairliichdn seo,
nuashonraigh Facebook Irelandlitichan seo, nuashonraigh Facebook
Ireland a fhégra meirge fiandn chun faisnéis nios gonta a chur san
direamh ar an Usdid a bhaineann sé as fiandin ar mhaithe le cuspdir{
trachtdla agus maidir le ceisteanna nua.

Mar chuid da n-idirchaidreamh leis an CCS, nuashonraigh Linkedin an
fhaisnéis ata ar féil do chomhaltaf agus cuairteoirf a ldithredin maidir
leis an Usaid a bhaineann sé as fiandin.

Thugamar faoi scridu criochndil a dhéanamh ar Théarmal Seirbhise
agus Beartas Priobhdideachais WhatsApp i ndiaidh go ndearna
Facebook Inc. WhatsApp a fhail in 2014.

D’imscridaiomar sard ar shonrai a chuir Yahoo!EMEA agus
Yahool!lnc. in idl don CCS i Mean Fémhair 2016, ina ndearnadh thart
ar 5oo millidn cuntas Usaideora de chuid Yahoo a chéipedil agus a
ghoid 6 bhonneagar Yahoo!inc. in 2014.
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Thainig méadu nach beag ar cheisteanna comhairlitichdin in 2016,
anfos 6 860 in 2015 go dtf 1,170 ar an iomlan. D’eascair seo mar
thoradh ar ullmhichén a rinne Rialaitheoirf Sonrai don RGCS
agus feasacht mhéadaitheach ar an tabhacht a bhaineann le
saincheisteanna agus ceart um chosaint sonraf. Cuireadh os cionn
100 cruinnit aghaidh ar aghaidh le cuideachtaf earndla poiblf agus
priobhdidf.

Thugamar faoi 50 initichadh agus cigireacht, initichtaf
doimhne ar ghnfomhaireachtaf stdit ina measc (e.g. an Garda
Sfochdna, na Coimisinéir{ loncaim, na Férsaf Cosanta agus
Coimisitin Ombudsman an Gharda Siochdna).

Bunaiodh aonad laraithe dlithidil in 2016 laistigh den CCS.

Thug an Coimisinéir faoi ionchdisimh in 2016 le haghaidh réimse
cionta a rinneadh faoi na hAchtanna um Chosaint Sonraf,

1988 agus 2003 agus “na Rialachdin Riomhphriobhdideachais”.
lonchuisiodh naoi n-aonén i ngeall ar chionta a bhain leis na
rialacha maidir le margaiocht leictreonach.

Chuireamar tus le himeachtai Ard-Chuiirte i Meitheamh

a lorg tagairt do CBAE chun scridd a dhéanamh ar bhailiocht

na gClasal Caighdednach Conarthach mar bhealach chun sonraf
pearsanta an AE a aistrill chuig SAM. Bhf éisteacht an chdis ar
sitl ar feadh 21 I4 agus thug sé chun solais go mdr castachtal
suntasacha dhlithe agus réil na ngniomhaithe éagstila leis an gcés
seo, Coimisitin an AE agus Rialtas SAM ina measc.

Leanadh le tUs dite a thabhairt d’fheasacht a chur chun cinn

agus a fhorbairt ar chosaint sonraf agus bhiomar gniomhach ag
tabhairt faoi threoir a sholdthar agus dr bpriomhtheachtaireachtaf
a chur in idl, agus Usdid 4 baint as réimse leathan cainéil, teicnicf
agus ardéin chumarséide. Airfodh leo seo comhdhalacha agus
imeachtaf labhartha; idirchaidreamh leis na medin agus na medin
shéisialta; treoir; agus feachtais mhuscailte feasachta ar fhaisnéis.

In 2016, leanamar le sceideal fairsing for-rochtana a chur ar

fail agus rinneamar idirchaidreamh gniomhach le bonn leathan
pairtithe leasmhara tri labhairt ag seimineair, comhdhdlacha agus
le heagrafochtai aonair breis agus 60 uair i rith na bliana.

| nDeireadh Fémhair 2016, sheolamar ar gcuntas

Twitter @DPClreland chun teachtaireachtaf rialta agus
priomhtheachtaireachtai a scaipeadh maidir lenar n-obair, an
RGCS agus faisnéis eile thabhachtach faoi chosaint sonra. |
gcaitheamh na gcuig mhi 6n seoladh, ghin ar tvuiteanna os cionn
390,000 tuairim agus td méadu tagtha ar ar lucht leantina ar
Twitter go dti breis agus 1,250 de lucht leandna agus ta lucht
leantina laidir naisitinta agus idirndisidinta againn.

In 2016, d’fhreastail an Coimisinéir agus / né an Leas-Choimisinéir
ar gach réamhchruinniti de chuid Mheitheal Oibre Airteagal 29,

a ghnfomhaionn mar chomhairleoir don Choimisitin Eorpach
maidir le saincheisteanna um chosaint sonrai. Ghlacamar pairt i
thart ar 5o cruinnid sa Bhruiséil.

In 2016, thug 25 rialalai timpeall an domhain, Eire ina measc, faoi
Rianu Priobhdideachais Lionra Forfheidhmithe Priobhaideachais
Dhomhanda (LFPD).




Tuarascdil Bhliantdil Choimisinéir Cosanta Sonrai na Héireann 2016

Déantar teagmhalacha iomaddila leis an CCS agus déantar
ardlion ceisteanna a fhiosrd agus ardlion geardn leis gach
bliain. Cuireadh 15,335 ceist faoi bhraid ar saoraide faisnéise/
gearan ar riomhphoist in 2016, cuireadh 16,744 glao ar ar
ndeasc chabhrach guthdin agus fuaireamar 1,150 ceist sa
phost, ina theannta sin uile.

Ta de chuspdir againn gach ceist agus geardn a réiteach san
amfhrdma is giorra agus is féidir, chun sésaimh an té a chuir
an cheist. In go leor cdsanna, soldthréimid an chomhairle
chuf don té a chuir an cheist d’fhonn gur féidir leo féin a
saincheist um chosaint sonraf a réiteach a thaptla agus is
féidir.

Anuas ar chabhru le baill den phobal chun aon cheisteanna/
gheardin um chosaint sonraf a d’fhéadfadh bheith acu a
réiteach, déanaimid monatdireacht ar chinedl na ngearan a
fhaightear chun iomha a chruthti de na saincheisteanna um
chosaint sonraf ata ina n-dbhar buartha is mé do bhaill den
phobal ag trath dirithe ama d’fhonn gur féidir an gniomh
riachtanach agus cui a dhéanamh. Mar shampla, i Ldnasa
2016, d’fhoilsiomar treoir maidir le sonrai laithreach i
ndiaidh go ndearnadh roinnt fiosrdichan linn. Ni raibh treoir
foilsithe roimhe seo ar an abhar seo.

In 2016, fiosraiodh 1,479 gearan, ar an iomlan.

Ar nds blianta roimhe seo, b’iarrataf ar rochtain (56%)

an chatagdir aonair ba mhé de gheardin go f4ill, agus
Iéirfonn seo nach bhfuil rialaitheoir{ sonraf ar an eolas ar
n-oibleagdidf reachtdla sa limistéar seo. Is é an tréimhse
reatha reachtuil ar cheart freagairt d’iarraidh ar rochtain
laistigh di 40 4. fslftear sa RGCS, a mbeidh éifeacht aige én
25 Bealtaine 2018 ar aghaidh, an tréimhse chun iarraidh ar
rochtain a chomhlionadh anuas go dti mi amhain.

Leanann an lion gearan a bhaineann le margafocht
leictreonach dhireach gan athri méran agus fuarthas

118 gearan den saghas seo in 2016, i gcomparaid le 104 in
2015. Tugann an CCS faoi ionchdisimh go rialta sa limistéar
seo faoi na Rialachain um Priobhdideachas i gCumarsaid
Leictreonach (I.R. 336 de 2011). As na 118 gearan a fuarthas,
bhain 55 diobh le margaiocht riomhphoist, bhain 45 diobh
le margafocht SMS (teachtaireacht téacs) agus bhain 18
diobh le margaiocht guthdin.

In 2016, tugadh an t-ullmhichan chun criche le haghaidh
feachtais faisnéise ar chearta rochtana agus margaiocht
leictreonach dhireach chun feasacht a mhdscailt ar chearta
daoine aonair agus oibleagdidi eagraiochtal. Seoladh na
feachtais seo in 2017.

An Ceart go Ligfi i nDearmad

Thainig an ‘Ceart go Ligfi i nDearmad’ (CGLD), mar a
dtugtar air, né an chatagdir ghearain diliostaithe 6 thorthaf
cuardaigh idirlin chun cinn in 2014 i ndiaidh rial CBAE an
13 Bealtaine 2014 i gcds Google na Spainne vs AEPD agus
Mario Costeja (C-131/12) (ar a dtugtar rialdl ‘Google’ na
Spdinne go minic).

O rinneadh an rialil, féadfaidh dséideoirf idirlin ar fud na
hEorpa, faoi chuinsi dirithe, iarraidh ar innill chuardaigh
chun faisnéis a dhiliostu futhu. Sa chas go ndidltaionn
an t-inneall cuardaigh iarratas, féadfaidh abhair shonraf
an cheist a thabhairt os comhair an Gdarais néisitinta

um chosaint sonra. Is tabhachtach a thabhairt le fios

go mbaineann cds an CGLD le diliostti go sonrach i gcés
cuardach faoi ainm an duine aonair.

Fuair an CCS 26 geardn in 2016 agus seasadh le 6 cinn
diobh, ditltaiodh 15 cheann diobh agus td 5 cinn fés &
n-imscridu go féill. Baineann anailis a dhéanamh ar cé
acu an bhfuil né nach bhfuil na torthaf cuardaigh cruinn,
neamhbhainteach né as déta leis na critéir le haghaidh
diliostd.

As na geardin ar seasadh leo, bhain ceann amhdin le
tuairiscit a dhéanamh ar chiontt duine aonair i ngeall ar
ionsai ba chuis le diobhail ar ar gearradh priostinacht 6 mhf
a cuireadh ar fionraf ar feadh 3 bliana. Nuair a chuirtear
san direamh go raibh seacht mbliana imithe thart é dhéta
an chiontaithe, chailigh sé mar chiontt spionta faoin Acht
um Cheartas Coiritil (Ciontuithe Spionta agus Nochtadh
Airithe), 2016. Mheasamar nar bhain an scéal le habhar

a thuilleadh ar an mbonn seo agus baineadh an t-inneall
cuardaigh a bhi'i gceist on nasc a bhi faoi chaibidil.

Concluid na nGeardn

Ta oibleagdid reachtuil ar an CCS chun dicheall a dhéanamh
chun aon gheardin a fhaighimid ¢ bhaill den phobal a
réiteach go cairdidil. | gcaitheamh 2016, d’éirigh linn
tromlach mér na ngearan a thabhairt chun criche go
cairdidil idir na péirtithe leis an ngeardn gan gé a bheith
ann chun cinneadh foirmidil a eisitint faoi Alt 10 de na
hAchtanna um Chosaint Sonrafi. In 2016, d’eisigh an
Coimisinéir an lfon ab airde cinntf foirmitla; eisiodh 59
ceann, ar an iomldn, agus sheas 55 ceann diobh seo go
hiomlan leis an ngeardn, sheas 1 cheann leis an ngearan

go péirteach agus dhidltaigh 3 cinn dbhar an gheardin. Ba
iad na figitiri inchomparaide don bhliain 2015, 52 cinneadh
foirmidil, agus sheas 43 ceann diobh seo go hiomlan leis an
ngeardn, sheas 1 cheann leis an ngeardn go pdirteach agus
dhidltaigh 8 gcinn dbhar an gheardin. Tugadh 1,438 gearan,
ar an iomlan, chun criche in 2016. In 2015, tugadh 1,015
imscradd, ar an iomlan, chun criche.
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Imscruduithe Speisialta

Ba é 2016 an chéad bhliain iomldn inar oibriodh an

tAonad Imscruduithe Speisialta.

Ba é 2016 an chéad bhliain iomlan inar oibriodh an
tAonad Imscriduithe Speisialta. Bunafodh an tAonad go
priomha chun tabhairt faoi imscrdduithe ar a stuaim féin,
ar leithligh ¢ imscrdduithe atd bunaithe ar gheardin.

An Earndil Imscrudaitheora Phriobhdidigh

Lean obair an Aonaid Imscriduithe Speisialta ag dirid
go larnach ar an imscrudd leandnach ar an earndil
imscrudaitheora phriobhdidigh in 2016. Ag eascairt 6
imscruduithe a thug an tAonad chun criche, tugadh faoi
dhd ionchtiseamh rathdla in 2016.

Faoi mar a léirfonn na cdsanna seo, nochtadh leibhéal
an-ard de shdruithe ag roinnt imscridaitheoirf
priobhdideacha 6 tugadh na buarthaf sa limistéar seo
chun solais den chéad uair in 2013. In 2016, sineadh an
t-imscrudud i measc gach earndla a Usdideann seirbhisi
Imscridaitheora Phriobhdidigh ar bhonn rialta - ar nés
banc, comhlachtaf drachais, gndthais dli, cuideachtaf
seirbhisi airgeadais. Sa chds go dtagann ar n-imscridd
ar fhianaise a léirionn gur thug imscridaitheoir{
priobhdideacha faoi iompar breise ciontaithe, déanfaidh
an CCS na cionta siud a ionchdiseamh.

Cds-Staidéar 1

lonchudiseamh an Imscrudaitheora
Phriobhaidigh James Cowley

Cuireadh seasca a haon chds de sharuithe ar na
hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988 agus 2003 i
leith James Cowley. Bhain gach cliseamh le hAlt 22
de na hAchtanna um Chosaint Sonrai chun rochtain a
fhail ar shonraf pearsanta gan Udards a bheith faighte
roimh ré én rialaitheoir sonrai a choimeddann na
sonrai, agus na sonraf a nochtadh do dhuine eile. Bhf
na sonraf pearsanta 4 gcoimedd ag an Roinn Coimirce
Séisialai. Nochtadh na sonrai pearsanta d’aondin san
earnil arachais - an Ghniomhaireacht um Eilimh ar an
Stdt, Zurich Plc agus Allianz Plc.

An 13 Meitheamh 2016, ag Cuirt Duiche Chathair
Bhaile Atha Cliath, phléadail James Cowley ciontach
do thri chliseamh shamplacha dhéag. Ciontaiodh é ar
na chéad cheithre chidiseamh agus ghearr an Chuirt
finedil €1,000 maidir le gach ceann de na ceithre
chuiseamh seo. Cuireadh na naoi gctiseamh eile san
aireamh sa phianbhreith a gearradh.

Rinne an t-imscridu sa chés seo rochtain a nochtadh
ag an gcosantdir ar thaifid leasa shéisialaigh a bhi a
gcoimedd ar bhunachair shonraf na Roinne Coimirce.
Chun rochtain a fhail ar na taifid seo, d’Usaid an
cosantdir teagmhalai foirne a raibh aithne aige air.
D’Usaid an tUasal Cowley an fhaisnéis, ina dhiaidh sin,
a fuair sé ar mhaithe le tuairisci ar imscridaitheoir{
priobhdideacha a chur le chéile d4 chliaint. Lean

na gniomhaiochtaf seo ar aghaidh ar feadh roinnt
blianta a fhad le Medn Fémhair 2015 nuair a rinne ar
bhfoireann imscridaithe teagmhail leis den chéad uair
faoi dbhair bhuartha na foirne maidir leis an bpréisedil
a bhi @ déanamh aige ar shonrai pearsanta.
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Abhar buartha eile a cuireadh ar ar n-aird san earndil
imscridaitheora phriobhdidigh in 2016 a bhi san Usaid
a bhaineann roinnt imscrddaitheoirf priobhdideacha as
gléasanna rianaithe feithicle. Ma dhéanann eagrafocht
imscrudaitheoir priobhdideach a fhruilit chun tabhairt
faoi riand né faireachas ar dhuine aonair agus ma
cheanglaionn an t-imscridaitheoir priobhaideach sin
gléas rianaithe ar ghluaistedn an duine aonair, mar
shampla, i gcaitheamh a n-oibriochta, is soiléir gurb é
cuspdir an ghléis chun gluaiseachtai agus lathair an duine
aonair a rianu bunaithe ar ghluaiseacht agus lathair a
ngluaistedin. Is é an mhonatdireacht seo a dhéantar ar
shonraf [dithreach an duine aonair a chuireann cosaintf
na nAchtanna um Chosaint Sonraf, 1988 agus 2003 i
ngniomh.

Laistigh de chreat na reachtafochta um chosaint
sonraf, meastar, go gineardlta, gur prdisedlaithe

iad imscrddaitheoirf priobhdideacha a oibrionn

don eagraiocht a rinne iad a fhruilid. T4 dualgas ar
rialaitheoir sonrai chun treoracha a leagan sios do
phrdisedlaithe sonraf a bhaineann le tascanna préisedla
sonraf agus a chinntid go n-oibrionn an prdisedlaf
sonral i leith na dtreoracha sitid agus go gcomhlionann
siad a n-oibleagdidi um chosaint sonraf agus amhlaidh
a dhéanamh. Mura gcloffeadh imscrudaitheoir
priobhdideach le treoracha an rialaitheora sonrai a
dhéanann an t-imscridaitheoir priobhéideach a fhruilid
tri ghléasanna rianaithe feithicle a cheangal chun
monatéireacht a dhéanamh ar dhaoine aonair, is déchdiil
go gcruthdédh seo deacrachtal don rialaitheoir sonraf
maidir le comhlfonadh Alt 2(C)3 de na hAchtanna um
Chosaint Sonral.

| rith 2016, rinne 4r nAonad Imscruduithe Speisialta
teagmhail le nach mér ceithre chéad chuideachta

né eagrafocht is eol ddinn a Usdideann seirbhisi
imscrudaitheora phriobhdidigh faoi lathair, né
d’fhéadfadh na seirbhisi sitid a Usdid amach anseo, chun
iad a chur ar an eolas ar an tsaincheist seo. Mholamar go
scriobhfaidis chuig gach imscrudaitheoir priobhdideach
ar a bpainéil chun iad a chur ar an eolas, i measc rudaf
eile, ndr cheart go mbainfi Usdid as gléasanna rianaithe
feithicle gan toilidi Ginéir na feithicle atd i gceist.

Cé go ndirionn an tAonad Imscriduithe Speisialta go
priomha ar imscriduithe a dhéanamh ar a stuaim féin,
ar leithligh é imscriduithe ata bunaithe ar ghearain,
l[dimhsedil an tAonad ceithre imscridu in 2016 a
thainig chun solais 6 ghearain a fuarthas 6n bpobal i
gcoitinne a bhain le gnfomhaiochtai imscridaitheoirf
priobhaideacha.

Scéim locaiochta Simfiseatéime
Mhdinliachta

De bhun geardin a fuarthas i Marta 2016, chuir an tAonad
Imscriduithe Speisialta tus le himscridud ar an Scéim
focafochta Simfiseatéime Mhainliachta agus ar phlean

na Scéime chun cdipéisf dirithe a stialladh ar sheol
iarrataséirf chuici mar chuid da n-éilimh ar shasamh faoin
Scéim. Mar chuid den imscridd, tugadh faoi chigireacht
fhisiciil ag oifigl na Scéime locaiochta Simfiseatdime
Mhainliachta. | ndiaidh scriidd a dhéanamh ar na
comhaid go Iéir a catagdiriodh le haghaidh stiallta ag

an Scéim, bhi na himscrudaitheoiri sdsta go bhfuair an
Scéim toiliti cuf agus bailf iarratasdiri a roghnaigh go
ndéanfai a gcdipéisi a stialladh. Bhain an t-imscrudud an
tatal as ndr tharla aon séru ar shonraf go dti seo maidir le
togra na Scéim chun cdipeanna de chdipéisi iarratasairi
a stialladh agus nach dtarldidh aon saru ar shonraf nuair
a leanann an Scéim ar aghaidh chun foirmeacha iarratais
agus cdipeanna de chdipéisi tacafochta iarratasdiri a
stialladh maidir le hiarratasdiri a fuair bds agus maidir

le hiarratasdiri a roghnaigh go ndéanfar a gcdipéisi a
stialladh.

An Earndil Ospidéal

In 2016, thug an tAonad Imscriduithe Speisialta
ullmhtchdin chun criche chun imscridd nua a oscailt
san earndil ospidéal in 2017. Scriddidh an t-imscrddu
seo préisedil a dhéanamh ar shonraf fogair pearsanta faoi
othair i limistéir in ospidéil in Eirinn ina bhfuil rochtain
ag othair agus ag an bpobal agus, bunaithe ar thorthaf
an scrudaithe sin, féadfaidh sé moltal a dhéanamh le
haghaidh feabhstichan. Bainfidh cigireachtaf fisicidila leis
ag ospidéil ar fud an Stdit a chuimsionn saoraid{ FSS,
ospidéil phriobhdideacha agus ospidéil dheonacha chun
|éargas a fhairsinge agus is féidir a thabhairt ar shonraf
iogair pearsanta a phrdisedil i limistéir phoibli ospidéal.
Direoidh an t-imscridu seo ar chirsafocht agus aistear
comhaid othair lena shainaithint més ann d’aon easnaimh
i dtaobh riachtanais na nAchtanna um Chosaint Sonraf

a chomhlionadh chun sonraf pearsanta a choimead slan
agus sabhdilte agus chun bearta cuf a bheith i bhfeidhm
chun cosc a chur ar rochtain neamhddaraithe ar shonraf
pearsanta né ar shonrai pearsanta a nochtadh.
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| rith 2016, fuaireamar 2,301 fégra um shard ar
shonral, ar an iomlan, ar rangafodh 77 cds diobh mar
neamhsharuithe faoi fhoralacha Chdd Cleachtais um
Sharu ar Shlandail Sonrai Pearsanta an CCS.

Cuireadh 2,224 saru baili ar shlandail sonrai, ar an iomlan,
i gcuntas i rith na tréimhse 6n 1 Eandir go dti an 31 Nollaig
2016. Is ionann seo agus laghdud anuas & 2,317 fégraa
tugadh le fios in 2015.

Ta oibleagdid dhlithidil ar Sholdthraithe Seirbhise
Teileachumarsdide agus Seirbhise Idirlin faoi lonstraim
Reachtdil 336 de 2011 chun fdgra a thabhairt don CCS
ar sharu ar shlandail sonraf trath nach déanaf na 24

uair an chloig i ndiaidh go n-aimsitear an sart i dtosach
béire. Murar féidir leis an soldthraf sonrai iomlana den
saru a thabhairt ag an am seo, ba cheart nios mé sonraf
a thabhairt laistigh de thri 14 tar éis an fégra tosaigh.
D’fhéadfadh aon chuideachta theileachumarsdide a
dteipeann uirthi fégra a thabhairt don CCS ar sharu

ar shlandail sonraf a bheith faoi dhliteanas, ar ciontt
achomair, finedil aicme A a foc nd, ar diotail, finedil nach
mé nd ¥250,000 a ioc.

In 2016, fuarthas 142 fégra baill um shérd ar shonrat, ar
an iomléan, én Earndil Teileachumarséide. B’ionann seo
agus direach os cionn 6.3% de na cdsanna iomlana a
tuairisciodh don bhliain, arb ionann sin agus méadu anios
6 na 104 fégra a tuairisciodh in 2015.

Déantar gach sary ar shldndail sonraf eile a thuairiscid
faoi Chéd Cleachtais um Shard ar Shlandail Sonrafl
Pearsanta deonach, a tugadh isteach in Idil 2011. Nil

an Cdd Cleachtais seo ina cheanglas dlithidil agus nf
bhaineann sé leis an Earndil Teileachumarsaide. Beidh
sé éigeantach faoin Rialachan Gineardlta um Chosaint
Sonraf, a bheidh éifeachtach 6 Bhealtaine 2018 ar
aghaidh, chun saruithe ar shonraf a thuairiscid don CCS,
afach.

Faoi mar a bhf'i gceist in 2015, ba nochtadh
neamhudaraithe an chatagdir ab airde de shdruithe ar
shonraf a tuairisciodh faoin gCdd Cleachtais seo, ar nds
nochtadh poist agus leictreonach, ar thit an tromlach
mor diobh amach san Earndil Airgeadais agus arbh
ionann na saruithe sidd agus beagan os cionn 43.5% de
lfon iomlan na bhfégral um shard ar shonrai iomldna a
fuarthas in 2016.

| measc na samplaf tipiciula de sharuithe ar shonraf a
tuairisciodh, ta an méid seo a leanas:

+  ladimhsedil né nochtadh michuf sonraf pearsanta,
e.g. ditiscairt mhichuf, rochtain ag trid pairti ar
shonraf pearsanta - cé acu de [dimh né ar Iine - agus
rochtain neamhidaraithe ag fostaf;

+  cailleadh sonraf pearsanta a choimeadtar ar
ghléasanna cliste, riomhairf gldine, riomhairf,
méardga USB, comhaid phdipéir, agus

+ slanddil lfonra a chur i gcontuirt/saruithe ar shlandail
[dithredn gréasain, e.g. bogearraf éirice, haicedil,
camchdipedil ldithredn gréasdin

Tugadh ardu faoi deara in 2016, chomh maith, ar an lion
uaireanta a cuireadh an CCS ar an eolas ar shlandail
lionra a chur i gcontdirt. Thainig méadd nach mér faoi
dhd ar lfon na bhfégrai anios & 12 chas a tuairisciodh in
2015 go dti 23 cas in 2016. Is minic go n-diritear leis na
cdsanna sild bogearraf éirice agus mailiseacha.

Thainig méadu, chomh maith, anfos 6 12 shérd in 2015
go dtf 16 shdrd in 2016 ar sharuithe ar shldndail laithrean
gréasain a tuairisciodh. Is gnédch go mbionn ldithredin
mhiondioltdir{ ar line i gceist leis an saghas seo cdsanna
a choimeddann faisnéis chdrta creidmheasa custaiméara
agus dirfonn an t-ionsaitheoir go priomha ar shonraf
cdrta creidmheasa a chamchdipedil 6n lithrean ar
mhaithe le cuspdiri calaciseacha.

Déiledlann an fhoireann lIndisitintach agus
Teicneolafochta le saruithe a bhaineann le teicneolafocht
faisnéise (TF). Déanann an fhoireann athbhreithnid ar
na gniomhartha faoina dtugann rialaitheoirf sonraf mar
fhreagairt da leithéid de shard agus, sa chas gur cuf,
molann siad bearta breise d’eagrafochtal chun slandail
an chérais a neartd lena chinntiti nach dtarlafonn na
saruithe sitd a bhaineann le TF arfs.
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Lion na bhFégrai um Shdru a fuarthas - 2016

2,301 2,224

Lion iomldn na bhFégrai um
Sharu a Fuarthas

,fl:on3ar°/r:eaSZh7né)r ‘L 4.1 8% (93)

Sharuithe iad laghdd ar an lion a
tuairisciodh in 2015.

Lion na bhFégrai Baili
um Shdru
(01 Eanair — 31 Nollaig 2016)

Compardid idir Fograi um Sharu

Fograi um Sharu de réir 2012 - 2016
Chatagéir agus Shaghas 010 1592
an Rialaitheora Sonrai - 1507
2016 2013 ’
2014 2,188
2015 2,317
2016 2,224
Goid Trealamh
TF 14 9 5
Slandail
Laithrean
Gréasain 103 18 85
Nochtadh
Neamhidaraith et s , ,
N T o Compardid idir Lion na nEagraiochtai
a rinne Fégrai um Sharu 2012 - 2016
Nochtadh
Neamhudaraithe An Earnail Bl An Earnail
- Leictreonach 376 176 200 Phoibli Phriobhaideach
NOChta(flh . lomlan lomlan lomlan lomlan  lomlan
Neamhddaraithe ;0 304 307 314 287 321
- Eile 1,117 244 873

: : 300
Saincheisteanna
250

a bhaineann le 274
Slandail 44 18 26 20
i 150
Neamhsharu 77 20 57
100
lomlan 2,301 585 1,716 50
0

2012 2013 2014 2015 2016



Tuarascdil Bhliantdil Choimisinéir Cosanta Sonrai na Héireann

Cds-Staidéar 2

Sonrai pearsanta a nochtadh do thriu pairti mar
fhreagairt d’iarraidh ar rochtain ar abhar

Rinne iarfhostai de chuid Stobart Air gearan i Linasa 2015 linn
maidir le nochtadh neamhdhleathach a sonrai iomarcaiochta do
chombhalta eile foirne i ndiaidh go ndearna an duine sin iarraidh ar
rochtain leis an gcuideachta. Chuir an geardnai ar an eolas sinn,
chomh maith, go bhfuair siad faisnéis phearsanta trit péirti, ina
theannta sin, mar fhreagairt d’iarraidh ar rochtain ar abhar a rinne
siad féin leis an gcuideachta i mBealtaine 2015.

Dheimhnigh Stobart Air, ar thost ar n-imscrudaithe, ddinn go
ndearnadh saru ar shonrai an ghearanai i Samhain 2014. Luaigh

sé nar chuir sé an gearanai ar an eolas ar an saru nuair b’eol d6

go ndearnadh an sard mar gheall nach raibh na treoirlinte um
chosaint sonrai ar an eolas aige ina moltar na habhair shonrai

atd i gceist a chur ar an eolas ar nochtadh sa chas go mbaineann
ardriosca leis an nochtadh i leith cearta an duine aonair agus ina
moltar don tril pairti a fuair an fhaisnéis chun na sonrai atd i gceist
a mhilleadh né a thabhairt ar ais.

Dhidltaigh an geardnai sa chds seo an tsaincheist a réiteach

go cairdidil, faoi mar a rinneadh a thairiscint, agus iarradh ar
chinneadh foirmidil an Choimisinéara. Ina cinneadh, cheap

an Coimisinéir gur thug Stobart Air, tri shonrai pearsanta an
gheardnai a chur san direamh i litir a seoladh chuig iarfhostaithe,
faoi phréisedil agus nochtadh neamhudaraithe shonrai pearsanta
an gheardnai. Sharaigh seo Alt 2A(1) de na hAchtanna um Chosaint
Sonrai, 1988 agus 2003, tri fhaisnéis phearsanta an ghearanaf

a phréisedil gan toilid an ghearanai né bonn eile dlithidil faoi

na hAchtanna um Chosaint Sonraf, 1988 agus 2003 i ngeall ar
amhlaidh a dhéanamh.

Shainaithin Stobart Air féin nach raibh oilitiint agus cosainti
déthanacha maidir le cosaint sonrai i bhfeidhm agus lorg sé leis
seo a chur ina cheart 6 shin i leith.

I ngeardn ar leith a fuair an CCS i Medn Fémhair 2015, cuireadh ar
an eolas sinn go ndearna Stobart Air sonraf airgeadais trit pairtf
a nochtadh don ghearanai mar fhreagairt d’iarraidh ar rochtain
ar abhar. Leanamar ar aghaidh lena oibleagaidi mar rialaitheoir
sonrai a mheabhru do Stobart Air agus shainaithin Stobart Air
roinnt daoine aonair a ndearna na saincheisteanna seo difear
déibh. Thug Stobart Air fégra, ina dhiaidh sin, do gach duine de na
triti pairtithe siiid a ndearnadh difear déibh ar an séaru a rinneadh
ar a sonraf pearsanta. Rinne Stobart Air sonrai an ghearanai a
nochtadh, 4fach, nuair a bhf iarrachtai @ ndéanamh aige chun na
hoibleagdidi a chomhlionadh tri fhégra a thabhairt do na daoine
aonair a ndearnadh difear déibh, trina sceitheadh gurbh é an
gearanai faighteoir na sonrafi seo, i litir a chuir na daoine aonair a
nochtadh a sonrai i dtosach béire, ar an eolas.

Ni raibh aon bhonn dlithitil ag Stobart Air chun sonraf pearsanta
an gheardnai a nochtadh do na trili pairtithe a bhi i gceist na ni
raibh toilid aige 6n duine aonair a ndearnadh difear dé. Ni raibh
gd le haitheantas an ghearanai a nochtadh do na daoine aonair a
ndearna an sar( tosaigh difear déibh faoi na cuinsi agus sharaigh
sé Alt 2A(1) de na hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988 agus 2003.

2016
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Bhi an mhaoirseacht a rinneamar ar ilndisidintaigh ata
bunaithe in Eirinn ar bun i rith 2016. T4 an fhoireann
lIndisiintach agus Teicneolaiochta ag an CCS ag tabhairt
faoin maoirseacht seo anois, d’fhonn go gcomhordaitear
ar ngnfomhafochtaf rialdla do gach ilndisiiintach agus lena
chinntid go bhfuilimid réidh le haghaidh thabhairt isteach
an RGCS agus a fhordlacha ionad ilfhreastail i mBealtaine
2018.

Déanann an fhoireann stidradh anois ar gach
combhairlidchdn, imscrudd agus initichadh a bhaineann

le préisedil trasteorann ag ilndisitintaigh. Mar gheall

gur minice a bhionn an obair rialdla le hilndisitintaigh

a dhéanaimid le cuideachtaf atd dirithe ar chdrsaf
teicneolaiochta, bionn formhér obair na ranndige dirithe ar
an teicneolaiocht agus tugann speisialtdiri teicneolaiochta
ar an bhfoireann faoin obair sin. Tacafonn an ranndg seo,
chomh maith, leis an obair atd 4 stiiradh ag aonaid eile an
CCS triionchur a sholdthar i ngnéithe teicneolaiochta agus
slandéla sonraf, faoi mar a theastaionn.

| rith 2016, d’earcaiomar acmhainnf speisialaithe don
fhoireann seo, agus leanfaimid lendr n-acmhainni agus ar
gcumas a fhorbairt i rith 2017.

A luaithe a thiocfaidh an RGCS i bhfeidhm an 25

Bealtaine 2018, beidh an CCS ar an bPriomh-Udaras um
Chosaint Sonraf chun ilndisidntaigh a rialail a bhfuil a
“bpriomhbhunaiocht” in Eirinn acu faoin tsamhail jonad
iffhreastail’. Ceanglaionn an tsamhail seo orainn, chomh
maith, chun comhoibrit le hUdarais um Chosaint Sonraf
eile ar bhonn rialta maidir le casanna a bhaineann le
proisedil sonraf trasteorann. Déanfar an mol comhordaithe
den fhoireann lIndisitintach agus Teicneolaiochta don obair
seo, d’fhonn gur féidir linn &r n-oibleagdidi a chomhlionadh
a éifeachtal agus a éifeachtdla.

| rith 2016, rinneamar idirghnfomhartha iomaddla le roinnt
ilndisiintach maidir le roinnt ceisteanna, beartais, tairgf
agus seirbhisi nua a bheartaitear ina measc. Cuireadh

tUs, chomh maith, le plé i rith 2016 le hilndisilintaigh ar a
n-ullmhdichadn chun an RGCS a thabhairt isteach, agus ta
stil againn go rachaidh an saghas seo idirchaidrimh i méid
i rith 2017.

The Déanann an fhoireann
stiuradh anois ar gach
comhairliuchdn, imscrudu

agus iniichadh a bhaineann

le prdiseadil trasteorann ag

ilndisiuntaigh.

Seo a leanas samplaf den idirchaidreamh a rinneamar le
cuideachtaf ilndisidinta i rith 2016, lenar dirfodh breis agus
50 cruinnit aghaidh ar aghaidh:

®  Tri chombhairlidchén a rinneadh idir Facebook Ireland
agus an CCS, nuashonraigh Facebook Ireland a
fhégra meirge fianan chun faisnéis nios gonta a chur
san direamh ar an Usdid a bhaineann sé as fiandin ar
mhaithe le cuspairi trachtala.

® Arangcuma chéanna, nuashonraigh LinkedIn an
fhaisnéis ata ar fail dd chombhaltai agus do chuairteoirf
chuig an laithrean maidir leis an Usdid a bhaintear as
fianain, mar chuid den idirchaidreamh leantinach a
rinne se leis an CCS.

*  Combhairlichdn le Apple maidir le hathbhreithnid a
dhéanamh ar a sheirbhis nua oideachais.

e Idirchaidreamh le Google maidir le hathruithe ar a
théarmai agus lena chur chuige i leith fégraiocht
iompraiochta ar line.

® Roinnt cruinnithe le heagraiochtal a d’fhiosraigh
an fhéidearthacht chun cur fithu in Eirinn mar
rialaitheoir né mar phrdisedlai sonral.

e Scridd ar Théarmai Seirbhise agus Beartas
Priobhdideachais WhatsApp - féach thios

® Imscridu ar Yahoo! Saru - féach thios

Cdsanna trasteorann ardphraéifile

Sa dara leath den bhliain 2016, théinig dhd cheist ar leith
anfos maidir le hilndisitintaigh theicneolaiochta, agus bhf
gach ceann diobh mar dbhar ag cumhdach suntasach

na mean ndisiunta agus idirndisitinta. Chuir an fhoireann
lIndisiintach agus Teicneolafochta acmhainni suntasacha
chun feidhme chun measunu agus réiteach dian a
dhéanamh ar an da cheist seo.

Ar an gcéad cheann, bhi nuashonrd Théarmaf Seirbhise
agus Bheartas Priobhdideachais WhatsApp i Linasa 2016,

sz

lena n-diritear tagairti do shonraf Usdideora WhatsApp a
roinnt le sonraf Usdideora Facebook. Lean éadail WhatsApp
ag Facebook Inc. é seo in 2014. Mar an rialaitheoirf sonraf
le haghaidh Usaideoiri Facebook a chénafonn lasmuigh

de na Stéit Aontaithe agus Ceanada, pairtf at4 in Eirinn

le roinnt agus meaitsedil seo sonraf Usdideora. Rinne an
CCS idirchaidreamh dfreach le Facebook Ireland agus
WhatsApp le roinnt mionna anuas, chun dul i ngleic le
buarthaf a thainig anios maidir le conas a fuarthas toilid
Usdideoiri WhatsApp chun na sonraf seo a roinnt agus
maidir le cuspdir{ dd roinneadh na sonraf agus an bealach a

proisealadh roinnt na sonraf.
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TLeag an CCS an bhéim ar an tdbhacht a bhaineann le

Priobhdideachas tri Dhearadh i gcaitheamh shaolré iomldn an
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hilndisiuntaigh theicneolaiochta eile.

Ar an dara ceann bhi an sard a thug Yahoo!EMEA agus
Yahoo!lnc. le fios don CCS i Medn Fémbhair 2016, ina
ndearnadh thart ar soo millidin cuntas Usdideora de
chuid Yahoo a chéipedil agus a ghoid é bhonneagar
Yahoo!lInc. in 2014. Is é Yahoo!EMEA an rialaitheoir
sonrai don fhothacar de na cuntais Usdideora seo a
goideadh a bhaineann le saordnaigh an AE/an LEE, agus
gniomhaionn Yahoo!lnc. mar an prdisedla sonraf. |
gcaitheamh imscrddd an CCS ar an sarti sonraf ar leith
seo, thug Yahoo!EMEA saruithe breise ar leith ar shonraf
le fios don CCS a bhaineann le bonneagar Yahoo!lnc., ata
san fhearann poibli chomh maith, agus a leanaimid lena
measunu.

Ta coinne ag an CCS leis go gcuirfear an da cheist seo i
gerich i rith 2017.

Idirchaidreamh le Facebook Ireland

| rith 2016, b’iomaf cruinnit a thiondil an CCS agus
b’iomaf teagmhail a rinne sé le Facebook Ireland

maidir le ceisteanna éagsula um chosaint sonraf agus
Riomhphriobhdideachais, ceisteanna ina measc a tugadh
anonn & 2015, D’athbhreithniomar nuashonruithe ar
théarmal, beartais agus tairgf, agus sholdthraiomar moltaf
agus treoir dhea-chleachtais, agus rinneadh ar n-aiseolas
a chur i gcomhthéacs do thabhairt isteach an RGCS i
mBealtaine 2018. Chumhdaigh &r n-idirchaidreamh go
leor gnéithe de sheirbhisi Facebook 6 aipeanna agus
feidhmidlacht laithredn gréasain, agus an scdip agus
feabhsuchdin fhéideartha a dhéanamh ar na huirlisf
reatha um chosaint sonraf ata ar fail d’Uséideoirt,

agus teicneolaiochtaf nua a Usdid agus an tionchar

a imrionn siad ar chearta daoine aonair. Ceadaionn

an t-idirghnfomhu dhd bhealach seo idir an CCS agus
Facebook duinn chun tuiscint nios iomldine a fhéil ar
sheirbhis Facebook agus chun réitigh atd bunaithe ar
chomhlionadh ar shaincheisteanna a lorg.

Meirge agus Beartas Nuashonraithe maidir le
Fiandin

Ba phriomhthéama i rith 2016 conas trédhearcacht
agus fégra soiléir a sholdthar d’Usdideoir{ faoin

Usdid a bhaineann Facebook as fiandin. Tagann an
tsaincheist chun solais i measc Usdideoiri claraithe agus
cuairteoiri a thugann cuairt ar sheirbhis Facebook. Faoi
Riomhphriobhdideachas, ceanglaitear ar rialaitheoirf
sonraf chun toilit a fhéil le haghaidh stérail fiandn agus
chun faisnéis a sholdthar a thaispeantar go feicedlach
faoi chuspdiri na préisedla.

In 2016, i ndiaidh idirchaidreamh a dhéanamh leis an CCS
agus le pdirtithe leasmhara eile, nuashonraigh Facebook
Ireland a fhégra meirge fianan chun faisnéis nfos gonta a
chur san direamh ar an Usdid a bhaineann sé as fiandin ar

rge san idirchaidreamh a dhéanaimid le Facebook agus le

mhaithe le cuspdirf trachtdla. Leag Facebook an bhéim
air d’dsdideoirf gur theastaigh gniomh a chuirtear in idl
go soiléir go raibh toilidi 4 thabhairt ag na hisdideoiri do
na cuspairf seo. Chomh maith leis sin, rinne Facebook

a rditeas fianan a nuashonru chun breis faisnéise a chur
san direamh a bhaineann le hisaid fianan seachas ar
[aithredn facebook.com, agus chuir sé leis an bhfaisnéis
ina liosta tablaithe d’fhiandin.

Cruthafonn na hathruithe seo tairbhi d’Usdideoirf
Facebook agus do chuairteoiri ar Facebook araon, trina
bhfeasacht agus a rialti a mhéadu ar Usdid a dtrealaimh ar
chuspdirf sprioctha fégraiochta. Baineann na hathruithe
le laithredn gréaséin Facebook agus ar l3ithredin eile
araon, agus lorgafonn siad chun feabhas a chur ar
chdiliocht an toilithe fheasaigh a sholdthrafonn Usdideoiri
agus cuairteoirf.

Cleachtais Innealtéireachta Bogearrai

Féadfaidh saincheisteanna ar feidhmiulacht laithredin
ghréasdin agus aipeanna is cis leo teacht anios den
chéad uair nuair sna céimeanna dearaidh agus forbartha
bogearral, b’fhéidir mar gheall ar easpa feasachta agus
oiliting, né ar chleachtais dearbhaithe cdiliochta agus
rialachais, né tri chur chuige tastala cothabhdla agus
cllchéimnithe. Féadfaidh seo bheith mar shaincheist

do go leor soldthraithe seirbhise idirlin, agus ni hamhain
Facebook, ach mar gheall ar scdla a mboinn Usdideoirf,
féadfaidh aon saincheisteanna a bheith suntasach.

In 2016, thug duine aonair fégra dudinn go raibh
grianghraf prdifile a scrios siad ar Facebook roimhe sin
fés ar fail ina dhiaidh sin. Dheimhniomar gur bhain an
fhadhb le fabht stairitiil bogearraf ar Facebook, agus
bhi sé deimhnithe againn roimhe seo trindr dtastdil féin
gur réitigh Facebook é seo. Dheimhnigh Facebook ar
n-anailis go bhféadfadh gur thdinig an fabht anfos aris.
Ba gd do Facebook acmhainneacht a chérais ldimhsedla
fomhdnna a fhairsingid, i ngeall ar an mborradh a bhi ag
teacht ar an Usdid a bhi 4 baint as grianghraif ar an ardan.
B’éard a bhain leis seo nd aistrill 6 na cdrais ldimhsedla
fomhanna a bhi'i bhfeidhm ar feadh i bhfad, go dti céras
nua. B’ard a bhi mar thoradh air seo na gur fhan roinnt
grianghraf ar an gcdras go hearrdideach. Taimid sasta
go bhfuil an tsaincheist ar leith seo go hiomldn réitithe
anois.

Leag aithint na saincheiste seo an bhéim air do Facebook
go mbaineann rithdbhacht le faireachas leaninach agus
rialuithe cdiliochta ina chleachtais Phriobhdideachais
agus Dearaidh, 6 chéim thosaigh na forbartha tairgf

an bealach go Iéir a fhad le cothabhdil agus feabhsu
leantnach cdras reatha. Leag an CCS an bhéim ar an
tdbhacht a bhaineann le Priobhaideachas tri Dhearadh i
gcaitheamh shaolré iomldn an tdirge san idirchaidreamh
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a dhéanaimid le Facebook agus le hilndisitintaigh
theicneolaiochta eile. Tabharfar an bhéim seo chun

solais nfos mé nuair a thiocfaidh an RGCS i bhfeidhm i
mBealtaine 2018, sa mhéid go bhfuil an chuntasacht ar
rialaitheoiri agus préisedlaithe sonraf chun a n-oibleagaidf
um chosaint sonraf a chomhlionadh.

Idirchaidreamh le Linkedin Ireland

Bhi'an mhaoirseacht a rinne an CCS ar LinkedIn

Ireland an-tdirgidil le blianta beaga anuas ag trath

inar thit feabhsti agus fairsingit leantinach amach ar
sheirbhisi LinkedIn. Rinne an CCS roinnt idirchaidrimh
le hionadaithe LinkedIn Ireland i rith 2016. B’éard a
d’eascair as an idirchaidreamh seo na nuashonruithe
trédhearcacha do bhaill de LinkedIn ar a shocruithe
cuntais agus meirge fiandn a thabhairt isteach chun
riachtanais Riomhphriobhdideachais a chomhlionadh.
Leanfaimid le hidirchaidreamh gniomhach a dhéanamh
le LinkedIn Ireland in 2017 maidir le haon athruithe ar
a sheirbhisi agus oibrfochtal a d’fhéadfadh tionchar

a imirt ar chearta um chosaint sonrai daoine aonair,
agus freisin de réir mar a dhéanann LinkedIn Ireland
ullmht do thabhairt isteach an RGCS agus aon athruithe
priobhdideachais a d’fhéadfadh teacht anios éna éadail
ag Microsoft.

Socruithe Nuashonraithe Cuntais

Go luath in 2016, thug LinkedIn Ireland fégra don CCS
go mbeadh sé ag leanlint ar aghaidh lena chuid oibre
chun rialdichdin agus socruithe sonraf pearsanta atd ar
fail d4 bhaill a nuashonrt. Ceadafonn iad seo d’tsédideoirf
LinkedIn chun roinnt gnéithe a riald den bhealach a
Usdidtear a sonrai pearsanta sa tseirbhis, idir mhiniciocht
fégral riomhphoist agus a mhéid a bhionn faisnéis
phrdifil Usdideora infheicthe do dhaoine eile sa tseirbhis.
Airfodh leis na nuashonruithe athruithe ar leagan amach
agus formdiditi chun feabhas a chur ar rochtain ar na
socruithe, agus roinnt athruithe réamhshocraithe a

bhi ceaptha chun an chosaint ar shonraf pearsanta a
sholdthraitear do LinkedIn a mhéadu.

Ciallaionn seo gur cheart go mbeadh na socruithe

ni b’fhusa lena n-aimsid agus lena n-dsaid, go bhfuil
infheictheacht faisnéis teagmhala fidi nios coiscthe mar
réamhshocru, agus gur féidir moltaf ceangail a rialdl

nfos éifeachtal. Ar a bharr sin, neartaigh LinkedIn roinnt
gnéithe de na socruithe chun socru tanaisteach slandala
aiarraidh, i gcdsanna ina bhféadfaf tionchar mér a imirt
tri athruithe a dhéanamh. Tarlaionn seo anois, mar
shampla, nuair a roghnaionn baill chun a bpriomhshocru
riomhphoist a athrd, chun Usdideoiri a bhlocail, né chun
athruithe a dhéanamh ar sheicedlacha barrfheabhsaithe
logdla isteach.

Failtimid roimh na hathruithe suntasacha seo mar
chéim chun cinn i gcomhlfonadh LinkedIn na riachtanas
um chosaint sonraf, agus sa tacafocht agus sa

bhreithnit a chuireann sé ar fail do chomhaltai i dtaobh
trédhearcachta agus smachta. Beidh ar an obair seo
leandint ar aghaidh mar ullmhd do thabhairt isteach an
RGCS agus an Rialachdin nua Riomhphriobhéideachais a
bhfuil coinne leis.

Fogra maidir le Fiandin

De bhreis ar an initichadh a rinneamar in 2013, an
t-athbhreithnit leantach ar chur i bhfeidhm a rinneamar
in 2015 agus ar n-idirchaidreamh leandinach in 2016,
nuashonraigh LinkedIn Ireland an fhaisnéis aris eile atd
ar fail da bhaill agus do chuairteoiri maidir leis an Usaid
a bhaineann sé as fiandin. Ta meirge fheicedlach fogra
curtha ag LinkedIn leis an [dithrean, chomh maith, a
chuireann baill agus cuairteoiri ar an eolas ar fhianain
agus a sholdthraionn nasc don fhaisnéis nuashonraithe
atd ar fail ina raiteas maidir le fianain.

Airftear leis an raiteas seo anois faisnéis ar chuspgirf
fégrafochta iompraifochta ar line a fhiandn, tbla
mionsonraithe ar na fiandin atd & n-Usdid, agus naisc
dhireacha leis na roghanna dbhartha chun fiandin a
dhiultd éna chldr féin fégrafochta agus 6 Usaid fiandin
tri pairtf ar a laithredn araon.

Fdiltimid roimh thrédhearcacht mhéadaithe do bhaill
LinkedIn agus do chuairteoirf chuig an ldithredn araon
mar fheabhas leantinach ar chailiocht an toilithe faoin
Rialachén Riomh-phriobhdideachais (I.R. 336/2011), agus
roimh na roghanna ata ar fail do dhaoine nach baill iad
maidir le fiandin LinkedIn ar lithredin eile. Taimid ag
leandint le hathbhreithnit a dhéanamh ar an bhfaisnéis
atd ar fail do bhaill agus an fdgra a thugtar déibh maidir
leis an Usdid a bhaintear as fiandin agus a gcuspéirf, go
hairithe i gcomhthéacs na gceanglas toilithe sa RGCS
agus na hathruithe féideartha a d’fhéadfadh teacht anios
faoin Rialachan nua Riomh-phriomhaideachais.

Saincheisteanna Teicheolaiochta Coitianta

I rith 2016, l[dimhsedil an ranndg lIndisitintach

agus Teicneolafochta réimse fairsing de gheardin

a bhain leis an teicneolaiocht, chriochnaigh an
rannég meastinuithe mionsonraithe ar shaghsanna
éagsula de shéruithe, agus rinne sf inidchadh agus
cigireacht réamhghniomhach ar shaghsanna fairsinge
eagraiochta. Laistigh den éagsllacht fhairsing seo,
b’ann do thrf shaincheist choitianta um chosaint
sonraf ba mhinic a shainaithnfomar.

Ar an gcéad dul sios, nil rialaitheoiri sonraf go hiomlan
ar an eolas ar a n-oibleagdidf, nd nf gcomhlionann

siad a n-oibleagdidi go hiomlan, san idirchaidreamh

a dhéanann siad le proéisedlaithe sonraf, faoi mar a
cheanglaitear sna hAchtanna um Chosaint Sonral.
Féadfaidh an cur chuige neamhtheagmhalach seo

i leith rialachas préisedlaithe sonraf tionchar an-
suntasach a imirt ar neart na mbeart sldnddla atd




i bhfeidhm chun sonraf pearsanta a chosaint, agus ar
leochaileacht na sonraf pearsanta, da bharr. Caithfidh
rialaitheoir sonrai rathafochtaf leordhéthanacha a fhail
gur cuf agus cothrom le ddta do bhearta slandéla an
phréisedlai, agus go bhfuil foireann an phrdisedlai go
hiomlan feasach ar na bearta seo. Caithfidh comhaontd
nd conradh préisedla sonraf ina leagtar amach
oibleagdidf an phrdisedlal a bheith i bhfeidhm agus is
rithabhachtach gur cheart go ndéanfadh an rialaitheoir
measund rialta agus brioch ar chomhlionadh phrdisedlaf
na n-oibleagdidi siid.

Baineann an dara saincheist choitianta leis an tsraith
bearta slanddla a bhionn i bhfeidhm ag eagraiochtat.

Is g& go mbeadh na bearta seo iltaobhach d’fhonn

go ndéantar na saghsanna éagsula de riosca i leith
sonraf pearsanta a mhaoll a mhéid agus is féidir.
Shainaithniomar go leor eagraiochtai a bhrath an
iomad ar shaghas amhain de bheart slandéla, agus nach
ndeachaigh i ngleic le saghsanna eile de leochaileacht.
Ba cheart go gcumhddédh bearta sldnddla rioscaf
teicnidla tri bhonneagar sldndala atd cothrom le data a
Usaid, ba cheart go gcumhdddh sé rioscai eagraiochttila
tri bheartais, nésanna imeachta agus fardail dhiana a
chur i bhfeidhm, agus rioscaf i leith earrdid dhaonna trf
oilidiint agus feasacht.

Ar deireadh, bhi go leor ionsaithe énar eascair sonraf
pearsanta a chailleadh ag brath ar mhibhreithitinas né
ar earrdid d’fhonn go n-éireodh leo. Féadtar saghsanna
ionsal, ar nés Bogearraf Eirice, a sheachaint tri nds
imeachta caighdednach an tionscail ‘smaoinigh sula
gclicedlann td’. Nuair a lorgaitear chun saincheist
oibriochtdil amhdin a réiteach, ba cheart go gcinnteodh
innealtdiri bonneagair i gcénal nach ndearnadh
leochaileacht nua a thabhairt isteach i ngan fhios, mar
shampla, tri phoirt oscailte.

Leanfaimid le nétaf praiticitla treorach agus comhairle
a eisidint i rith 2017 maidir leis na saincheisteanna
coitianta seo agus le treochtaf eile teicneolaiochta a
thagann chun cinn, agus cuirfidh iad seo an phleanail a
dhéanaimid ar inidchtaf ilndisidnta don bhliain 2017 chun
cinn, chomh maith.
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Cdas-Staidéar 3

Saru ar Shonrai ag Miondioltoir agus
Solathrai Seirbhise ar Line

In 1Gil 2016, fuaireamar tuairisc ar sharti é eagraiocht a
sholdthraionn seirbhisi miondiola agus ar line.

Bhi an eagraiocht thios le hionsai “lantrialach”, inar bhain
na hionsaitheoirf triail as meascain éagsula d’ainmneacha
Usdideora/phasfhocail i gcaitheamh tréimhse choicise,

agus d’éirigh leo Usaid a bhaint as roinnt meascan chun
rochtain a fhéil ar chuntais Usdideora. Nuair a rinneadh

na cuntais seo a rochtain, rinne na hionsaitheoiri iarracht
chun iarmhéideanna dsaideora a aistarraingt. Rinne an
t-ionsaitheoir na haistarraingti seo a chumasu mar gheall go
raibh ar chumas aige modhanna nua iocaiochta a chur leis. Bhi
an t-ionsaitheoir in ann rochtain a fhail, chomh maith, ar na
sonraf pearsanta a bhain leis an gcuntas.

Ar an sari a mheasunu, shainaithniomar go raibh easnaimh
ann san eagraiocht sna bearta faoinar thug si chun sonraf
pearsanta Usdideoiri a choimead slan, an méid a leanas ina
measc:

+  Bearta neamhleora maidir le beartas pasfhocail agus
fiordheimhnid Gsaideora;

+  Bearta neambhleora rialaithe chun athruithe a bhailiochtt
ar chuntas Usdideora; agus

+  Bearta neamhleora rialaithe i dtaobh cuntais dhiomhaoine
Usdideora a choimead.

Mheasamar gur shéraigh an eagraiocht Alt 2(1)(d) de na
hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988 agus 2003 mar gheall
gur theip orthu bearta cui slandéla a ghlacadh i gcoinne
rochtain neamhutdaraithe ar, né athri neamhutdaraithe a
dhéanamh ar, nochtadh né milleadh, shonrai pearsanta a
n-usdideoirf.

Eisiodh moltai don eagraiocht go rachaidh sé i mbun beart
chun na heasnaimh a shainaithnitear a mhaold né go rachfaf
i mbun gniomh forfheidhmithe ina leith. Chuir an eagraiocht
sinn ar an eolas ina dhiaidh sin go ndeachaigh sé i mbun na
mbeart a leanas bunaithe ar &r moltaf:

+  Pasfhocail a chur i bhfeidhm 6na dteastaionn breis agus
toisc amhdin

+  Beartas cuimsitheach coinnedla sonrai a chur i bhfeidhm

Leagann an cés seo an bhéim ar an nga ata leis go gcinntionn
eagraiochtai go bhfuil bearta cui teicnitla, eagraiochttla
agus slandala i bhfeidhm acu chun cosc a chur ar shonrai

a chailleadh tri ionsaithe “lantrialacha” né ionsaithe
athusaide pasfhocail. Sa chas seo, d’fhéadfai na rioscai a
mhaold d& mbainfi Usdid as na rialtichain chui rochtana agus
fiordheimhnithe, ar nés fiordheimhniu iltosca, teorannd
rata lionra agus foldireamh a thabhairt nuair a dhéantar
logdil isteach. De bhreis air sin, solathraionn drochbheartais
choinnedla “veicteoir ionsai” do haicedlaithe ar nds é sin a
Usdideadh mar bhealach iontrala sa saru seo.
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Comhairliuchdn

Comhlionann feidhm an chomhairlitichdin rél larnach
chun tuiscint agus feasacht nios fearr ar oibleagdidi um
chosaint sonraf a chur chun cinn. Tr{ idirchaidreamh
gniomhach agus brioch le heagraiochtai earndla poiblf
agus priobhdidi araon, tdimid ag tabhairt faoinar
sainchlram lena chinntid go mbionn rialaitheoirf sonraf
freagrach agus comhliontach i dtaobh na reachtaiochta
um chosaint sonraf agus go dtugtar tus aite do chosaint
an chirt bhunusaigh in aon tionscadal lena mbaineann
sonraf pearsanta a phrdisedil. Creidimid go ndéanann
an obair chombhairltichéin a dhéanaimid le gach saghas
d’eagraiocht an dul chun cinn is mé i dtaobh chosaint
fhairsing an phobail 6 dhroch-chleachtais ldimhsedla
sonraf pearsanta. Tagann nios I saincheisteanna
cdrasacha anios mar gheall ar chomhlionadh a bhrd chun
cinn agus a chinntid go ndéanann eagrafochtaf breithniu
ar thabhacht chulra Chairt um Chearta Buntsacha an
Aontais Eorpaigh.

Thdinig méadu suntasach ar cheisteanna comhairlitichdin
anfos 6 860 in 2015 go dti 1,170, ar an iomlan, in 2016,

arb ionann sin agus méadu 36%. Rinneadh an miondeall
ar cheisteanna comhairlidichdin a fuarthas a roinnt go
cothrom idir na hearndlacha poibli agus priobhdideacha.
Is cosuil gur féidir le roinnt tosca a bheith mar chuis

leis an méadu seo, an méid a leanas ina measc: ullmhd
ag Rialaitheoir{ Sonral don RGCS; agus feasacht
mhéadaitheach phoibli ar an tdbhacht a bhaineann le
saincheisteanna agus ceart um chosaint sonraf.

Meastar go leanfaidh an treocht bhorrtha seo ar aghaidh
i gcaitheamh na bliana 2017 nuair a chuirtear san direamh
an leibhéal méadaitheach d’fheasacht i measc daoine
aonair ar a gcearta um chosaint sonraf, anuas ar an tslf
go bhfuil eagraiochtai ag glacadh leis gur gné larnach
agus rithdbhachtach cosaint sonraia chomhlionadh
d’fhonn tionscadail/fiontair a sholdthar go rathiil, ina
bhfuil préisedil sonraf pearsanta i gceist. Tathar ag diriu
go géar, chomh maith, ar impleachtai an Rialachdin
Ghineardlta um Chosaint Sonraf nua agus foilseoimid
treoir i gcaitheamh 2017 chun cabhrd le heagraiochtaf
chun ullmhd a dhéanamh dé thabhairt isteach an 25
Bealtaine 2018.

Rinne an ranndég comhairliichdin idirchaidreamh
réamhghniomhach in 2016 le réimse fairsing pairtithe
leasmhara, agus sholathair s an treoir agus treort
cuf a chur ar chumas rialaitheoiri sonraf chun cinntf a
dhéanamh go muinineach faoi thionscadail/thograf ina
raibh gné shonraf pearsanta. Cuireadh os cionn 100
cruinnit aghaidh ar aghaidh ar bun i rith na bliana (Nf
diritear leis seo cruinnithe le cuideachtaf ilndisitinta.
Féach an mhir “lindisitintaigh agus Teicneolaiocht’ chun
teacht ar bhreis sonraf).

Cheisteanna comhairliichdin

1170

2015 2016

aghaidh ar aghaidh
comhairlidchdn
cruinnithe

rinneadh

I measc cuid de na heagraiochtai/gripai agus tionscadail
(blodh tionscadail thaiscéalaiocha né eile i gceist leo) a
ndearnamar idirchaidreamh leo i rith 2016, bhi an méid
seo a leanas:

An Earndil Phoibli:

+ An Roinn Coimirce Sdisialal agus sonraf a roinnt
- Bonneagar Néisilnta Sonrai/Eiceachdras

+  Cdrta Seirbhisi Poiblf

*  An Phriomh-Oifig Staidrimh

+ Comhairleoiri Gdardis 4itilil agus rochtain ar liostaf
tithiochta

+ Udardis Aititila éagsula - dumpiil bruscair, socruithe
roinnte sonraf

+ Comhlachtal earndla poibli agus ceamarai a chaitear
ar an gcorp a Usdid

« An tUdaras um Shabhdilteacht ar Bhéithre

+ AnBord um Pdist{ a Chosaint san Eaglais
Chaitliceach
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Tugadh treocht faoi deara in 2016 a bhi ag teacht chun cinn

i dtreo feachtais de stil ‘ainmnigh agus aithisigh’ a chuir

eagraiochtai earndla poibli ar bun.

An Earndil Sldinte:
+  Aitheantdir Sldinte Aonair

«  An Céras Ndisitnta Faisnéise Saotharlann Mhiochaine
(MedLIS)

«  Ospidéal na Leanaf

+  Bunachar Sonraf Dhiaibéiteas Shaghas II

+  Dochtlirf agus Comhairle na nDochtuirf{ Leighis
+  Sonral Géiniteacha agus Taighde Sldinte

«  An Cdras Naisilinta Faisnéise Cliniciula Oinceolaiocht
Mhiochaine

+  Taifid Leictreonacha Othar (EPR) - nuabheirthe agus
mathartha

+ Ospidéal Achadh an Toir (faoi leachtu)

Chomh maith leis sin, rinneadh breathndireacht
chuimsitheach ar dhréacht-reachtafocht do Ranna éagsula
Rialtais i rith 2016. Bhi an méid seo a leanas i gceist leo seo:

+ An Dréacht-Bhille Uchtdla (Faisnéis agus Rianu), 2016

«  Dreacht-Chinn Bille, Cénascadh Oifigi an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais agus an Ombudsman do
Phinsin

+  Scéim Ghineardalta Bhille na Cartlainne Naisitinta
(Leasu), 2016

+  An Bille um Fhaisnéis Sldinte agus Sabhdilteacht
Othar, 2015

* AntAcht um Thacaiocht do Mhic Léinn, 2011
(comhlachtaf breise faoi Sceideal 2)

An Earndil Phriobhdideach/Airgeadais (gan an
earndil ilndisitintach a direamh):

- Banc Ceannais na hEireann/an Clar Tuairiscithe
Creidmheasa

- Arachéirf Slainte (éilimh)

« Cénaidhm Bhaincéireachta agus focaiochtaf na
hEireann

«  Combhair Chreidmheasa

+  IBEC (Cénaidhm Ghnélachtaf agus Fhostdiri na
hEireann)

+  BiUré an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais
« Udaréas Aerfort Bhaile Atha Cliath

- Eagrafocht Shealbhdirf Morgdiste na hEireann

Tograi ‘Ainmnigh agus Aithisigh’

Tugadh treocht faoi deara in 2016 a bhi ag teacht chun
cinn i dtreo feachtais de stil ‘@ainmnigh agus aithisigh’

a chuir eagraiochtaf earndla poibli ar bun. Caithfidh
comhlachtai earndla poiblf a lorgaionn chun tionscnaimh
de shaghas ‘ainmnigh agus aithisigh’ a chur i bhfeidhm a
bheith cinnte go bhfuil an fhianaise soiléir, go mbaineann
an t-ainmnid agus an t-aithisid na torthal inmhianaithe
amach agus mura féidir na torthaf siid a bhaint amach
gan cur isteach ar chearta priobhdideachais. Sa chés

go gcuirtear sin i bhfeidhm, nf foldir gan ré-dhifear a
dhéanamh do chearta daoine aonair. Anuas air sin, sa
chas go leantar ar aghaidh le tionscnaimh ainmnigh

agus aithisigh, caithfear na cosaintf riachtanacha

a chur i bhfeidhm lena chinntid nach ndéantar

proisedil gan chuimhneamh ar shonraf triti pdirtithe
neamhurchdideacha, né nach n-ainmnitear an duine
aonair micheart né nach bhfagtar liostaf gan fhoilsit go
deo.

Measunu Neamhleor

In 2016, thugamar marbhdntacht faoi deara i ngach
earndil ag céim phleandla an tionscadail chun tabhairt faoi
mheastinuithe um chosaint sonraf ar thograf préisedla
sonral. Braitheann sé air go nglacann gach rialaitheoiri
sonraf le cur chuige mionsonraithe fianaisebhunaithe.
Caithfidh measunu ceart a bheith i gceist leis seo a
cheistionn na leasanna agus na saincheisteanna éagsula
um chosaint sonraf a thagann chun solais agus a
thugann bunds cuf leis an bhféth nach mér cearta duine
aonair a thabhairt suas - ar bhealach cuf - dd leasanna
dlisteanacha.

Cur chuige deé-chleachtais is ea Meastnacht Tionchair
um Chosaint Sonrali. Prdiseas atd in MTCS ina ndéantar
breithnit cérasach ar an tionchar féideartha a d’fhéadfadh
tionscadal né tionscnamh imirt ar phriobhdideacht
daoine aonair. Cumasdidh sé saincheisteanna féideartha
priobhdideachais a shainaithint, agus a shainaithint

conas dul i ngleic leis na saincheisteanna sitid go cui,
chomh maith leis sin, sula ndéantar préisedil agus i rith
saolré thionscadal/thionscnamh féin. Ta na torthafl
bunaithe ar phlé leis na pairtithe/pdirtithe leasmhara
abhartha. D’fhéadfadh go mbeadh an measund sin thar
a bheith fidntach, ar deireadh thiar, chun inmharthanacht
tionscadail/ tionscnaimh amach anseo a dheimhnid.

| ndiaidh fhoilsit threoir Mheitheal Oibre Airteagal 29 ar
MheasUnachtai Tionchair um Chosaint Sonrai (MTCSanna)
an RGCS, a bhfuil coinne leis in 2017, beidh &dbhar breise
treorach a fhoilsiti againn maidir le conas Meastinacht
Tionchair um Chosaint Sonrai a ullmhu. Faoin RGCS,
beidh MTCSanna éigeantach le haghaidh saghsanna dirithe
de phrdisedil sonrai ¢ Bhealtaine 2018 ar aghaidh.
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In 2016, tugadh faoi 50 inilichadh agus cigireacht (Ta
liosta na n-eagraiochtaf a rinneadh a inidchadh ag
Aguisin 1). Is é aidhm dr n-inilchtai agus ar gcigireachtaf
uile chun seicedil a dhéanamh i dtaobh chomhlionadh
na hAchtanna um Chosaint Sonraf agus chun cabhru
leis an rialaitheoir sonraf né leis an bprdisedlai sonraf
lena chinntit go bhfuil a gcdrais um chosaint sonraf a
éifeachtal agus a chuimsithi agus is féidir. Uaireanta
bionn initchtai forliontach ar imscriduithe a
dhéanann an CCS mar fhreagairt do gheardin faoi leith.
Sainaithnimid tosaiochtai agus spriocanna le haghaidh
inidchta tri bhreithnid a dhéanamh ar shaincheisteanna
ar nés mhéid agus shaghas na sonraf pearsanta a
phréisedlann an eagraiocht atd i gceist, anuas ar lion
agus chinedl na dteagmhalacha, na gceisteanna agus na
ngeardn a fhaighimid.

Threisigh bund na ranndige lIndisidintach agus
Teicneolaiochta acmhainneacht initichdireachta
teicnitla an CCS i rith 2016 go mor. Earcalodh
acmhainnf speisialaithe chun saineolas sldnddla sonraf
agus iniuchdireachta teicnilla a sholdthar d’Initichtal
Priobhdideachais, agus chun acmhainni a fhorbairt don
chldr leandinach initichta atd dirithe ar ilndisitintaigh
theicneolaiochta.

Ta ar gcldr bliantuil inidchta saindeartha chun dirid ar
roinnt earndlacha a roghnaitear go clramach. In 2016,
thugamar faoi inidchtai doimhne ar ghniomhaireachtaf
stdit (an Garda Sfochéna, na Coimisinéiri loncaim,

na Férsal Cosanta agus Coimisitin Ombudsman an
Gharda Siochéna) faoi mar a fhorordaitear faoin Acht
Cumarsaide (Sonraf a Choimedd), 2011 a dhéanann
iarrataf ar shonraf le soldthraithe seirbhise cumarsaide.
Roghnaiodh PeoplePoint, ina theannta sin, chun scridu
dldth a dhéanamh air de bhun an lin mhdir séruithe ar
sonraf a bhi @ dtabhairt le fios don oifig. Anuas air sin,
tugadh faoi inilichtal ar Ospidéal Ginearalta an Chabhain,
an Bord Sasaimh d’Instititidi Cénaithe agus Aonad
Ndisilinta Europol i gCeanncheathrd an Gharda Siochana,
Pairc an Fhionnuisce.

| measc na n-initichtaf a rinneadh ar aonain earndla
priobhaidf, bhi Allianz, Vhi, Laya Healthcare, Meteor agus
eir. Roghnafodh roinnt asraonta miondiola ar scriobh

an CCS chucu mar chuid de riant um chosaint sonraf
maidir le cartai creidmheasa chun initichadh a dhéanamh
orthu d’fhonn nfos mé a fhoghlaim faoi shonraf carta
creidmheasa a bheith & gcoimedd ag miondioltdirf.
Leanfaimid le scrddd a dhéanamh ar an limistéar seo in
2017.

An Garda Siochdna, na Férsai Cosanta,
na Coimisinéiri loncaim agus Coimisiun
Ombudsman an Gharda Siochdna — An
tAcht Cumarsdide (Sonrai a Choimedd), 2011

Rinne an tAcht Cumarsdide (Sonraf a Choimead), 2011
an Treoir maidir le Sonraf a Choimedd (2006/24/CE) a
thrasuf a leag ceanglais ar sholathraithe dirithe seirbhise
cumarsdide (cuideachtaf teileachumarsdide agus
solathraithe seirbhisi cumarsaide leictreonaf ata ar fail
go poiblf) chun sonraf faoi thracht glaonna a choimead
(seachas dbhar). Ta sonraf trachta guthdin agus guthan
poca le coimead ar feadh 2 bhliain; td cumarséid ar an
idirlin le coimedd ar feadh bliain amhain.

De réir fordlacha a chuimsitear san Acht Cumarsaide
(Sonrai a Choimedd), 2011, déanann an Garda

Siochéna, na Férsai Cosanta, na Coimisinéiri loncaim
agus Coimisiin Ombudsman an Gharda Siochana
(COGS) agus an Coimisitin um lomafocht agus Cosaint
Tomhaltéirf (an CICT) iarratafl ar nochtadh le solathraithe
seirbhise cumarsaide (SSCanna).

Is é rél maoirseachta an CCS a chinntid go ndéantar
gach iarraidh ar nochtadh i gcomhlionadh na nAchtanna
um Chosaint Sonraf, 1988 agus 2003 agus an Achta
Cumarsdéide (Sonraf a Choimead), 2011.

Agus aird ar na cumhachtaf a insealbhaitear faoi alt
10(1A) de na hAchtanna um Chosaint Sonraf, tugadh faoi
inidchtal ar na nésanna imeachta agus na cérais chun
proisedil a dhéanamh ar iarratai ar nochtadh laistigh

de na gniomhaireachtaf forordaithe stdit go léir agus
scrudaiodh breis agus cupla céad iarraidh ar nochtadh a
rinneadh le SSCanna.

Torthai agus Moltai Gineardlta

Ar an iomlén, bhaineamar an tatal gur chuir na haonaid
idirchaidrimh ldraithe critéir dhiana mheastinaithe chun
feidhme i ngach gnfomhaireacht stait le haghaidh gach
iarrata a cuireadh faoi bhrdid SSC. Tugadh suntas ar

leith don aird a thug na haonaid seo nuair a bhi siad

ag oibril le haonaid imscridaithe ar an talamh lena
chinntitl go ndéantar scéip iarrataf ar nochtadh a chiingt
agus a bheachtt a mhéid agus is féidir ag gach trath.
Chonacthas don Fhoireann Initichdireachta gur cuireadh
i bhfeidhm prionsabail na comhréireachta, an riachtanais
agus na hdbharthachta i bhfeidhm i ngach iarraidh ar
nochtadh agus rinneadh gach iarraidh a athbhreithnid,

a shinit agus a fhaomhadh ar an leibhéal a theastaigh ar
bhonn cds ar chés.




Thdinig foireann an CCS ar an gcleachtas ina ndéantar
iarratais ar shonraf a bhaineann le prétacal idirlin (IP)
faoi alt 8 de na hAchtanna um Chosaint Sonrai mar
gheall nach dtagann seirbhisi cumarsaide leictreonaf

nach bhfuil ar fail go poibli faoi chuimsit scdip Acht 2011.

Ceadaitear faoi alt 8(b) de na hAchtanna um Chosaint
Sonraf nochtadh deonach a dhéanamh ag rialaitheoir/
préisedlal sonraf, faoi réir breithnit ar bhonn cés ar
chas maidir le cibé acu ar dhdcha né nach décha go
ndéanfadh scaoileadh na sonrai dochar (is é sin, diobhail
shuntasach) d’aon iarracht a dhéanfadh eagraiochtafl

a bhfuil feidhmeanna um chosc ar choireacht né
forfheidhmid dlf acu chun cosc a chur ar choir né ar
chion a dhéanamh nd a réiteach.

Bhain an Fhoireann an tétal as narbh ann d’aon
saincheisteanna um chosaint sonraf a bhi ina n-abhar
buartha a thainig chun solais mar thoradh ar na
hinitichtal agus, dd bhrf{sin, b’ionann na moltaf a eisiodh
agus dea-chleachtas i dtaobh cinedil agus nior bhain siad
ach le saincheisteanna nds imeachta.

+  Moladh go ndéanann an Garda Siochdna, na Férsaf
Cosanta, CICT agus COGS breithnit ar ldmhleabhar
a fhoilsit atd cosuiil leis sin a d’fhoilsfodh na
Coimisinéiri loncaim ina dtugtar cuntas ar bheartais
agus ndésanna imeachta atd ag gniomhaireachtaf
forordaithe a Usdideadh chun iarratai ar nochtadh a
dhéanamh.

+ Nior cheart go dtagrédh iarrataf ar nochtadh
a rinneadh le SSCanna maidir le hiarrataf
suibscriobhaithe don Acht Cumarsaide (Sonrai a
Choimead), 2011 agus Alt 8 de na hAchtanna um
Chosaint Sonraf araon. Ba cheart an reachtaiocht
shonrach faoina bhfuil an iarraidh ar nochtadh &
déanamh a lua i ngach iarraidh ar nochtadh.

+  Dhirigh moltaf eile ar shocruithe initchta
inmhednaigh, beartais choinnedla, cdipéisiocht nds
imeachta, logai rochtana agus deireadh a chur le
husdid a bhaint as an bpost claraithe mar bhealach

chun iarrataf ar nochtadh a sheoladh chuig SSCanna.

An Garda Siochdna

Chonacthas don Fhoireann Inidchdireachta gur bhain
tromlach na n-iarratai ar nochtadh le himscrudud a
dhéanambh ar chionta tromchuiseacha. Ar na forais
eile ar ar féidir iarraidh ar nochtadh a dhéanamh na
ar mhaithe le slandail an Stdit a chosaint agus beatha
dhaonna a shabhiil. | dtaobh an mhiondealaithe ar
an saghas sonraf a lorgaitear, cuimsionn iad seo trf
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shaghas éagsula d’iarraidh: iarrataf ar riand glao; iarrataf
ar shonraf faoi shuibscriobhaf; iarratai ar phrétacal
idirlin (IP). | gcaitheamh na dtri bliana a rinneadh a
athbhreithnid, dheimhnigh an Fhoireann go ndearnadh
nach mdr dha thrian de na hiarrataf a rinne an Garda
Siochana le haghaidh sonraf faoi shuibscriobhal. Sa
mhullach air sin, thangamar ar lfon suntasach iarrataf a
bhain le cosc a chur ar bheatha dhaonna a chailleadh
agus bhain ‘pingil’ le roinnt diobh - ar saghas rianu glao
é seo a Usdidtear i gcdsanna ina bhfuil duine ar iarraidh.

Thug an Fhoireann faoi deara narbh ionann iarratai ar
SSCanna a rinne an Garda Sfochdna a bhain le sonraf faoi
phrétacal Idirlin (IP) ach 3% den lion iomlan iarrataf ar
nochtadh idir 2013 agus 2015.

Na Coimisinéiri loncaim

| gcaitheamh na dtri bliana a athbhreithniodh, thug

an Fhoireann faoi deara gur lorg iarratai a rinne na
Coimisinéir{ loncaim idir 2013 agus 2015 sonraf faoin
suibscriobhal i ngach cas, seachas i gcés amhdin.
Lorgaiodh sonraf rianaithe glao i ngach mér 60% de na
hiarratal céanna sitd. | lion an-bheag cdsanna, bhain na
hiarrataf ar SSCanna a rinne na Coimisinéiri loncaim idir
2013 agus 2015 le sonrai faoi Phrétacal Idirlin (IP).

Na Fdérsai Cosanta

De réir alt 6(3) den Acht Cumarsaide (Sonraf

a Choimedad), 2011, bhain na hiarratai go 1éir a
athbhreithniodh le ‘slandail an Stait a chosaint’.
Dheimhnigh an Fhoireann gur bhain tromlach na
n-iarratai a rinne na Férsai Cosanta idir 2013 agus 2015 le
sonraf faoi chumarsaid mhéibileach.

Coimisiin Ombudsman an Gharda Siochdna

| gcaitheamh na dtrf bliana a rinneadh a athbhreithnid,
dheimhnigh an Fhoireann go ndearnadh nach mér
74% de na hiarratai a rinne COGS le haghaidh sonraf
‘rianaithe glao’.

An Coimisiun um lomaiocht agus Cosaint
Tomhaltoiri

Chuir an Coimisiin um lomaiocht agus Cosaint
Tombhaltdiri an Oifig ar an eolas nach ndearna sé na
cumhachtai a bhronntar air faoi alt 6(3A) a ghairm go
féill agus, ar an dbhar sin, ni dhearnadh aon iarrataf ar
nochtadh le SSCanna idir 2013 agus 2015.

Chuireamar tus le sraith inidchtaf ar iarratai ar nochtadh
a phréisedil SSCanna ag tosu le eir agus Meteor i Réithe
42016 agus leanfaimid leis an gclar seo inidchtal in 2017.
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PeoplePoint

Soldthraionn PeoplePoint seirbhis acmhainni daonna
agus seirbhis chomhroinnte phinsean do chomhlachtaf
seirbhise poibli, a bhainistionn sonraf os cionn 35,000
statseirbhiseach. | gcomhthéacs an ollmhéid sonraf
pearsanta a préisedladh triionad seirbhise comhroinnte
PeoplePoint, tugadh faoi initichadh ar PeoplePoint i
mBealtaine 2016. Dhirigh an t-initichadh go priomha ar
shdruithe ar shonraf i ngeall ar an ardlion saruithe a chuir
PeoplePoint in idil don CCS in 2015 agus in 2016. Ar an
iomlan, chuir an tAonad um Sharu ar Shonrai 163 sart in
iul, i gcomparaid le 155 sérd a cuireadh in idl in 2015.

Bhain an Fhoireann Chigireachta an tatal as gur tharla
tromlach mdr na séruithe ar shonraf laistigh den
eagrafocht mar thoradh ar earrdidi riarachdin dhaonna.
Ar an iomlan, mheas an Fhoireann narbh ann do leibhéal
inghlactha d’fheasacht ar phrionsabail um chosaint
sonraf, go ginearalta, laistigh de PeoplePoint nuair a
chuirtear an lion saruithe san direamh a bh{ & dtuairiscit
ag PeoplePoint leis an CCS. Glacaimid leis, ar a shon

sin, gur tharla tromlach mér na saruithe ar shonraf tri
shonral, ar le comhlacht earnala poibli amhdin iad, a
eisitlint go hearrdideach d’oifigeach/oifigigh acmhainnf
daonna i gcomhlacht seirbhise poibli eile, agus rialaitear
gach oifigeach acmhainni daonna atd i gceist faoin Acht
um Ruin Oifigidla.

Priomhthdtal i dtaobh ar dtorthai de nd cé gur cuireadh
beartais ardleibhéil i bhfeidhm ar rialachas sonraf, nior
bhain déthain diobh seo leibhéal oibriochtuil amach.
Measaimid go bhfuil sé rithdbhachtach go dtéitear i
mbun bearta soiléire in PeoplePoint lena chinntit go
dtuigeann an fhoireann rél PeoplePoint i gceart nuair

a bhionn gach scéim & riar acu. Ar an dbhar sin, tugadh
chun solais sa tuarascail initichta an ga atd le hoilidiint
nfos déine don fhoireann, go ginearalta, maidir le
saincheisteanna um chosaint sonraf, anuas ar dhirid

ar an rél um chosaint sonrai maidir le saincheisteanna
acmhainni daonna maidir le saruithe roimhe seo.
Beartaionn an Oifig chun monatdireacht dhlith a
dhéanamh ar an lion saruithe a tuairisciodh in 2017 agus
chun gniomh athleantach a dhéanamh da bharr.

Laya Healthcare agus Vhi

In 2016, fuaireamar faisnéis 6 chleachtas dochtura
ghineardlta faoi iarraidh a fuair siad 6 drachdir sldinte inar
lorgaiodh taifid dirithe leighis othair a luaigh alt 4 (iarrataf
ar rochtain) de na hAchtanna um Chosaint Sonraf, 1988
agus 2003 agus ina raibh seic arbh fhit #6.35 é faoi iamh.

Thugamar faoi initichtaf ar Laya agus Vhi agus
chuireamar in il don da eagrafocht go mb’fhéidir nach
bhfuil iarrataf ar rochtain faoi alt 4 a dhéanamh ar
chleachtdir leighis maidir le héileamh drachas sldinte

a bheith i gcomhréir le fordlacha na nAchtanna um
Chosaint Sonraf (fid ma thug an t-abhar sonraf toilid
sinithe). Go gineardlta, nior cheart do dhaoine aonair
iarrataf ar rochtain faoi Alt 4 a bhfuil cipeanna da
sonraf pearsanta & lorg acu dd riachtanais féin, seachas
riachtanais trid pairti i gcomhthéacs trachtéla né eile. Is
é an chuis atd leis seo nd gur g4 go mbionn duine aonair
in ann smacht a bheith acu ar cén sonraf da gcuid sonraf
pearsanta a thugann siad don drachdir, seachas an baol
a bheith orthu go ndéanfai a gcomhad iomlan leighis a
nochtadh gan gha.

Leanfaimid ar aghaidh leis an gcldr inilichtaf seo in 2017.

Priomhthdtal i dtaobh ar
dtorthai de na cé gur cuireadh
beartais ardleibhéil i bhfeidhm
ar rialachas sonrai, nior bhain
déthain diobh seo leibhéal

oibriochtuil amach.
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| measc na dtéamaf a sainaithniodh in inidichtai 2016, ta an méid seo a leanas:

1.

UPSP d lorg ag Fostoiri

Nior cheart go lorgddh fostdir UPSP fostal
ionchasaigh ach ma éirfonn leo sa phrdiseas
earcaiochta agus ma bhionn siad ag glacadh le
fostalocht leis an eagraiocht. Cé go dteastaionn
UPSP gach fostai 6n bhfostdir ar mhaithe le cuspairf
na gCoimisinéirf loncaim, nil bonn ar bith ann

go mbaileodh fostdir UPSP iarrthdéra ag céim an
iarratais.

Sonrai a Choinnedil

Fordiltear in Alt 2(1)(c) de na hAchtanna um
Chosaint Sonraf, 1988 agus 2003 nach gcoimeddfaidh
rialaitheoir sonraf sonraf pearsanta nios faide nd mar
is gd don chuspair a fuarthas iad. Agus na tréimhsi
oiriinacha coinnedla 4 ndeimhnid le haghaidh
faisnéis phearsanta, ni mér do rialaitheoirf sonrai an
aird cheart a thabhairt ar aon oibleagdidi reachtdla.
M4 cuireadh stop leis an gcuspdir lena bhfuarthas
an fhaisnéis agus mura dteastaionn an fhaisnéis
phearsanta, ni mér na sonraf a scriosadh né a
dhidscairt ar bhealach slan.

Slandadil sonrai iogair

Nuair a bhionn sonraf pearsanta fogair & bproéiseail
ag eagralocht, sonraf leighis, mar shampla, ba cheart
go mbeadh na caighdedin chuf slanddla i bhfeidhm
ag gach trath. Caithfidh eagraiochtaf a chinntid
ddibh féin go dtugtar faoi na nésanna imeachta a
rialafonn préisedil sonraf pearsanta i gcomhlionadh
na nAchtanna um Chosaint Sonraf agus go
gcoimeddtar na sonraf go slan. D’fhéadfadh céras
maoirseachta inmhednaf a bheith i gceist leis seo, ar
nds athbhreithnit slandala.

Beartas agus comharthaiocht CCTV

M4 t& machnamh 4 dhéanamh ag eagraiocht ar
CCTV a Usdid, ar cheann de na priomhriachtanais

ba cheart a shasamh na trédhearcacht an chdrais.
Ceanglaitear in Alt 2D de na hAchtanna go
soldthraitear faisnéis dirithe rithdbhachtach d’abhar
sonrai sula dtaifeadtar aon sonraf pearsanta, an
cuspair san direamh da bhfuil an céras 4 oibrit agus
aitheantas an rialaitheora sonral. Baintear seo amach
tri bheartas doiciméadaithe CCTV a bheith ann agus
tri chomharthaf soléite agus atd dea-shoilsithe a chur
in airde in diteanna feicedlacha.

5.

Usdid neamhdhleathach a bhaint as iarratai
ar rochtain ar dbhar a forfheidhmiodh

| gcaitheamh 2016, lean an Oifig ag teacht ar
chdsanna inar bhain eagrafochtaf Usaidi michuf as
iarrataf ar rochtain ag dbhar. Ta sé in aghaidh an dIf
ma iarrann fostdiri ar fhostaithe né ar iarratasdiri

ar fhostaiocht chun iarraidh ar rochtain faoi alt 4 a
dhéanambh ar rialaitheoir sonrai, ar nés an Gharda
Siochéana agus cdip a lorg d’aon sonraf pearsanta

a cuireadh i dtaifead futhu, a chuirtear ar fail, ina
dhiaidh sin, don fhostdir né don fhostdir ionchasach.

Cuntais usdideora an chérais riomhaire

Nuair a bhogann fostaf laistigh d’eagrafocht né

nuair a fhdgann sé/si eagraiocht, caithfear na cearta
rochtana a bhionn acu ar na cérais éagsula riomhaire
a leasut né a chealt. Ba cheart go mbeadh nds
imeachta scriofa ag gach eagrafocht atd i bhfeidhm
chun cuntais an chdrais atd imithe as feidhma
shainaithint agus a dhichumasu. Is minic go dtugtar
‘beartas do ghluaisneoirf, fagalaithe agus daoine a
ghlac ballrafocht’ air seo.

Slandadil socruithe poist

Féadfaidh buarthaf sldndala eascairt as socruithe

ad hoc chun post agus cdipéisf eile a sheachadadh
chuig limistéir failtithe gndlachta. Mar shampla, nf
mheasfai go mbeadh bosca cairtchldir a Usaidtear
mar dit chun an post a leagan ann agus a fhagtar i
limistéar failtithe slan. Ba cheart comhfhreagras poist
atd & sheachadadh chuig limistéar forhalla né failtithe
eagrafochta a choimedd slan amach as radharc an
phobail i gcoitinne. Ta saincheisteanna eile tagtha
chun solais, chomh maith maidir le seoltai cruinne
agus cothroma le data a bheith 4 gcoimedd ag
eagrafochtal do chustaiméirf.

Margaiocht

Caithfear seoltal rfomhphoist agus uimhreacha
guthdn pdca ar chuspdiri margaiochta a bhailid agus
a Usdid i gcomhlionadh na rialachan margaiochta (IR
336 de 20m1). Caithfidh eagrafochtaf a chinntit go
bhfuair siad toiliti n duine aonair chun margafocht

a fhdil agus caithfidh rogha discriofa a bheith ar

fail i ngach cumarsdid. Is féidir leis an gCoimisinéir
Cosanta Sonraf imeachtai achomair le haghaidh ciona
faoi IR 336 de 2011) a thionscnamh.

Mar fhreagairt ar thorthaf ar nds iad seo, déanann
an fhoireann inidchdireachta moltai dea-chleachtais,
tugann si treoir ldithreach bonn d’eagraiocht chun
dul i mbun gnfomh ar leith né tugann si cuntas ar
amfhrdma ar cheart beartas ceartaithe a dhéanamh
laistigh de.
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Bunu na feidhme dlithiula ldarnaithe
inmhednai

Chonacthas bunu aonaid dlithidil [arnaithe laistigh den
CCS sa bhliain 2016 tri earcu aturnae shinsearaigh le
saineolas sa dlithiocht agus sa chosaint sonraf mar
Cheann Dlithidil ag leibhéal an Leas-Choimisinéara. Is
mar chuid dar bplean leaninach d’fhorbairt an CCS, is
amhlaidh a bheidh an t-aonad ag formhéadu thar an
gcéad bhliain eile mar ghné dar gclar earcalochta don
bhliain 2017. Cé go n-oibreofar an fheidhm dhlithidil
l[arnach go cothromanach chun tacaiocht a sholathar
thar gach ceann dér ngniomhaiochtaf, is amhlaidh a
leanfaidh roinnt dlioddiri (aturnaetha agus abhcdide) i
measc na foirne reatha chomh maith leis an bhfoireann
le cdiliochtal dlithidla acadula ag saothru laistigh dar
bhfoirne feidhmidla go |éir (imscriduithe, inidchdireacht,
combhairlidchan). Is i an fheidhm dhlithidil larnaithe a
bhainisteoidh gach cinedl dlithiochta ina mbionn an CCS
gafa, agus a chinnteoidh comhéadan comhsheasmhach
leis na foirne dlithidla in Udarais chosanta sonraf eile an
AE chun dIf comhchuibhithe nua GDPR a fhorfheidhmid.

Combhadairleoiri dlithiula seachtracha

Lean an Coimisitin ar aghaidh sa bhliain 2016 le
hionadaiocht sa dlithiocht & Philip Lee Solicitors, agus
chun comhairle agus seirbhisf dlithidla seachtracha a fhail
uathu, a ceapadh de bhun prdisis tairisceana oscailte sa
bhliain 2015.

Seoladh bhunachar sonrai na mbreithiunas

Ba mhar chuid dar bhfeachtas leantinach chun an
trédhearcacht agus an fhaisnéis is infhaighte don phobal
i leith &r ngnfomhaiochtala mhéadu, a seoladh Bunachar
Sonraf na mBreithilnas ar ar ldithredn gréasain i mi na
Nollag 2016. Is éard is cuspdir leis an tionscadal seo na
chun cur ar chumas na ngeallsealbhdir{ agus ar dhaoine
den phobal chun rochtain a fhdil ar bhreithitinais scriofa
(lena n-dirftear breithitinais nach bhfoilsitear ar line,

.. breithitinais na Cuirte Cuarda) i gcdsanna a raibh

an Coimisinéir mar phairtf leo, agus chun feasacht a
spreagadh i leith na dli-eolafochta ndisitinta agus Eorpaf

i mbéal forbartha um chosaint sonraf agus cursaf
priobhdideachais. Is tionscadal leantinach é seo, agus
leanfaimid ar aghaidh ag tiomsu breithitnas 6 na blianta a
chuaigh thart agus freisin chun breithitinais nua a fhoilsit
de réir mar a sheachadtar iad.

lonchuisimh choiriula

Ghlac an Coimisinéir ionchuisimh sa bhliain 2016 i
leith réimse cionta a rinneadh faoi na hAchtanna um
Chosaint Sonrai 1988 & 2003 agus faoi |.R. 336 de 201
(da dtagraitear go minic mar na “Rialachdin riomh-
Phriobhdideachais”).

lonchdisiodh naoi n-aonan tri chéile as cionta a bhain

leis na rialacha um margaiocht leictreonach de réir

na Rialachan riomh-Phriobhaideachais. Cuireadh clig
chuis is daichead ar leithligh ar fud na naoi dtacar
ionchuiseamh dd. Airitear mionsonraf na n-ionchdiseamh
le cuid na gCés-Staidéar (Aguisin 2).

lonchuisiodh
naoi n-aondn

tri chéile as cionta a bhain leis
na rialacha um margaiocht
leictreonach de réir na Rialachdn
riomh-Phriobhdideachais.
Cuireadh cuig chuiis is daichead
ar leithligh ar fud na naoi dtacar
ionchdiseamh ud.
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Cas-Staidéar 4

lonchuiseamh Yourtel Limited ar Chionta
Margaiochta

Fuaireamar gearan i mi na Nollag 2014 6 dhuine aonair a fuair
glaonna guthdin mhargaiochta 6 Yourtel Limited, solathraf
seirbhise guthdin a thainig chun margadh na hEireann sa bhliain
2013, tar éis dé treoir a thabhairt don chomhlacht le linn glao
roimhe sin gan glao air in athuair. Chuir an gearanai in idl ddinn
gur bhain na glaonna le tairiscint chun malartu idir solathraithe
seirbhise guthain.

Fuarthas geardn ar leithligh i mi Feabhra na bliana 2015 thar ceann
duine aonair eile a fuair glaonna guthain mhargaiochta 6 Yourtel
Limited tar éis dé treoir a thabhairt don chomhlacht le linn glao
margaiochta chomhchostil Oiche Nollag 2014 gan glao ar a uimhir
in athuair. Bhain na glaonna margaiochta chuig an duine aonair sin
le malartd idir soldthrai seirbhise guthdin freisin.

D’admhaigh Yourtel Limited go ndearnadh glaonna guthdin
mhargaiochta le linn dr n-imscridaithe ar na geardin td. Mhaigh
sé gur bhlocadil sé na huimhreacha guthdin ¢ fhail tuilleadh glaonna
margaiochta trath an ghlao dheireanaigh i ngach aon chds nuair a
thug na daoine i gceist le fios d6 nar theastaigh uathu go ndéanfai
teagmhail leo chun cuspdiri margaiochta. Nior ghlac sé leis i
gceachtar den dd chas gur choinnigh sé air ag glaoch ar na daoine
aonair tar éis déibh treoir a thabhairt do Yourtel Limited gan
glaoch orthu arfs.

Chinn an Coimisinéir um Chosaint Sonrai chun na cionta a
ionchtiseamh &ir gur thdinig Yourtel Limited chun airde ddinn
roimhe sin sa bhliain 2014 de bhun gearain faoi ghlao guthdin
mhargaiochta a dhéanamh chuig uimhir ghuthain a bhi taifeadta i
gClar Diliostala an Bhunachair Eolaire Naisitinta (BEN). Thugamar
foldireamh don chomhlacht tar éis imscridu an ghearain dd gur
dhécha go mbeadh ionchtiseamh i ndan dé da ndéanfadh sé
cionta breise faoi Rialachan 13 de I.R. 336 de 2011 (ar ar tugadh na
Rialachdin riomh-Phriobhdideachais) ag trath ar bith ina dhiaidh
sin.

Phléadail Yourtel Limited ciontach in da chuis os comhair Chuirt
Duiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 21 Eanéir 2016 i leith

dha ghlao guthdin mhargaiochta gan iarraidh a dhéanamh tar éis
don bheirt dhaoine ar ghlaoigh sé orthu fégra a thabhairt don
chombhlacht nér thoiligh siad d’fhdil na nglaonna Gd. Chiontaigh an
Chdirt an comhlacht sa dé chdiis, agus ghearr si dha fhinedil €2,500
an ceann air. D’aontaigh an cosantdir chun costais ionchtisimh an
Choimisinéara um Chosaint Sonrai a chumhdach.

2016
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Maidir leis na hionchdisimh a rinneadh faoi na
hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003,
ionchuisfodh duine amhain i gcionta faoi Alt 22,
ionchuisiodh comhlacht amhdin i gcionta faoi Ailt 19(4)
agus 22 araon, agus ionchdisiodh stidrthdir leis an
gcomhlacht ud i gcionta faoi Alt 29. Bhain dhé chéad
agus tri chuis déag ar leithligh leis na tri ionchdiseamh
Ud san iomlan. Is sa chuid a bhaineann lendr nAonad
um Imscriduithe Speisialta agus sna Cas-Staidéir le
hAguisin 2 a leagtar amach sonraf na n-ionchdiseamh
ad.

Fograi Forfheidhmithe Reachtula

Faoi Chuid 10 de na hAchtanna um Chosaint Sonraf
1988 agus 2003, md mheasann an CCS go bhfuiltear ag
saru né gur sarafodh na hAchtanna, féadfaidh an CCS
fégra forfheidhmithe a eisitint ag treort don duine/
aonan lena mbaineann chun cibé céim a ghlacadh agus
ar riachtanach iad san fhégra forfheidhmithe, laistigh
den trathchldr sonraithe. Is cion é chun mainneachtain
chun clof le ceangaltas i bhfdgra forfheidhmithe faoi
na hAchtanna ar féidir an CCS imeachtaf ionchdisimh a
thabhairt ina choinne.

Leagtar amach thios mionsonraf an da fhégra
forfheidhmithe arna n-eisidint ag an CCS i rith na
bliana 2016. Nf eisitear fograi forfheidhmithe ach
amhdin mar a mbionn mainneachtain sheasmhach ag
duine/aondan chun dul i ngleic leis an CCS agus/né chun
clof le treoir 6n CCS. Téann méramh mér na rialtdirf
agus na bprdisedlaithe sonraf i ngleic linn go saordlach,
agus clofonn lendr dtreoracha gan aon riachtanas ar
an CCS chun beart forfheidhmithe foirmitiil a ghlacadh
ach fégra forfheidhmithe reachtil a eisitint. | gcas

an da fhégra forfheidhmithe a eisiodh i rith na bliana
2016, chloigh an rialtdir sonraf i gceist ina dhiaidh sin
leis na habhair a sonraiodh san fhégra forfheidhmithe
faoi seach.

Fograi Forfheidhmithe a eisiodh sa bhliain 2016

Rialtéir sonrai Saincheisteanna Neamh-

chomhlionta

1. Joe Curran tfa Joe
Curran Commercials,
Oldcastle, Co Meath

Alt 4(1)
(iarratas rochtana)

2. Antoinette McMahon,
McMahon & Co.
Solicitors, Woodquay,
Galway

Alt 4(1)
(iarratas rochtana)

Fograi Faisnéise Reachtula

Faoi réir Alt 12 de na hAchtanna um Chosaint Sonraf
1988 agus 2003, is féidir leis an CCS fdgra faisnéise a
eisidint ag cur iallaigh ar dhuine/aondn chun an fhaisnéis
shonraithe a theastafonn chun is go bhfeidhmeoidh

an CCS a cuid feidhmeanna i scribhinn laistigh den
trathchldr sonraithe. Is cion é faoi na hAchtanna chun
mainneachtain chun clof le fégra faisnéise, né chun
faisnéis bhréagach né mhithreorach a thabhairt mar
fhreagra ar fhégra forfheidhmithe faoi na hAchtanna ar
féidir leis an CCS imeachtaf ionchuisimh a thabhairt ina
choinne.

Dréachtaiodh roinnt fégraf faisnéise sa bhliain 2016 lena
n-ullmht da seirbhedil ar rialtdiri sonraf éagsula, ach
niorbh éigean ceann ar bith acu a eisidint sa deireadh
thiar, éir gur fhreagair na rialtdiri sonraf i gceist go
dearfach i ngach aon chas nuair a tugadh comhairle
ddéibh go raibh beart foirmidiil leis an CCS ar na bacdin.

Achomhairc Reachtila agus Athbhreithnithe
Breithiunacha

B’fhreagrdir/chosantdéir é an Coimisinéir i rith na bliana
2016 i leith na dtacar imeachtaf Cuirte seo a leanas:

Achomharc leis an gCuirt Uachtarach i gcas
Nowak v. An Coimisinéir Cosanta Sonrai [2016]
IESC 18 (breithitnas tugtha an 28 Aibrean 2016 le
O’Donnell J.)

Ba é an duine ab dbhar do na sonrafa thug an
t-achomharc sin chun na Clirte Uachtarai, tar éis teip
air sna hachomhairc roimhe sin chun na Cuirte Cuarda,
na hArd-Chdirte agus na Cuirte Achomhairc maidir le
[dimhsedil a gheardin ag an gCoimisinéir.




Bhreithnigh an Chuirt Uachtarach an cheist néis
imeachta an bhfuil ceart chun achombhairc ann faoi réir
na nAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus 2003 ag
duine a rinne gearan chun an Choimisinéara, ach gur
chinn an Coimisinéir gan an gearan sin a imscrddu ar an
bhforas a leagadh amach in Alt 10(1)(b) .i. mar a mbionn
an Coimisinéir “den tuairim gur baoth né créiteach é”.
D’aisiompaigh an Chdirt Uachtarach cinnti na Cuirte
Cuarda, na hArd-Chuirte agus na Cuirte Achomhairc

i leith na ceiste seo, agus chinn gurb ann do cheart
chun achomhairc sna ctinsi id i gcoinne cinnidh leis an
gCoimisinéir gan an gearan a imscrudd.

Bhreithnigh an Chdirt Uachtarach freisin an cheist
shubstainteach um an dIf cosanta sonraf ar sonraf
pearsanta  script scridaithe um scridu cuntasaiochta
gairmidil, (ar fhéach an t-achomharcdir le rochtain

a fhdil faoi iarratas rochtana) laistigh de bhri na
nAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003. Chinn
an Coimisinéir roimhe sin ndr shonrai pearsanta a bhf
sa script scridaithe i gceist, agus seasadh leis sin ag
gach ceann de na clirteanna iochtaracha ar tugadh
achomharc chucu leis an duine ab dbhar do na sonraf.
Chinn an Chtirt Uachtarach dmh gur faoin dIi Eorpach
é sa deireadh thiar, agus tharchuir ceisteanna i leith

na saincheiste chuig Cuirt Bhreithilinais an Aontais
Eorpaigh i gcomhair réamhrialaithe. Ta an tarchur sin fés
ar feitheamh agus is { C-434/16 an chéstagairt sa Chdirt
Bhreithitinais don tarchur féin.

Athbhreithniu breithitnach ar chinneadh an
Choimisinéara gan éisteacht 6 bhéal a reachtail i
gcas Martin v An Coimisinéir Cosanta Sonrai [2016]
IEHC 479 (breithidnas tugtha an 10 Linasa 2016 le
Haughton J.)

Bhain iarratas ar athbhreithnit breithitinach leis an
gcds seo, arna thabhairt ag duine is dbhar do shonraf
a d’fhéach i measc nithe eile chun ordd mandamus

a fhdil ag treord don Choimisinéir chun éisteacht 6
bhéal a stitiradh chun coinbhleacht fianaise a fhuascailt,
ar choinbhleacht € a thdinig anios i gcaitheamh
imscrudaithe ar gheardn a rinne an duine ab dbhar

do na sonraf. Cé gur dhearbhaigh Haughton J. ndr
bhain an t-iarratas ar athbhreithnid breithitinach

le habhar de bharr fathanna ndis imeachta airithe,
[irigh sé tuairim na Cuirte i leith na priomhcheiste

an mbfonn an chumhacht ag an gCoimisinéir faoi réir
na nAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003 né
faoi réir dhlf an AE chun éisteacht ¢ bhéal a stitiradh.
Thainig Haughton J. chun na concldide nach gcuirtear
iallach nd nach gcumhachtaitear an Coimisinéir leis na
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hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003 na leis
an Treoir maidir le Cosaint Sonraf go neamhbhalbh né
tri impleacht chun éisteacht é bhéal a stitiradh i ndail
leis na geardin a tugadh faoi na hAchtanna um Chosaint
Sonral. Dhearbhaigh an Chuirt freisin nach ndeonaitear
cumhacht bhunudsach ar an gCoimisinéir le riachtanais an
cheartais aiceanta agus bhunreachtuil, chun éisteacht ¢
bhéal a stidiradh fid féin i gcdinsi mar a mbionn aighneas
florasach i ndail le sard liomhnaithe de na hAchtanna
um Chosaint Sonrai. Chinn Haughton J. go bhféadfadh
an duine ab dbhar do na sonraf achomharc a thabhairt

i gcoinne chinneadh an Choimisinéara chun na Clirte
Cuarda, agus go bhféadfal an rialtdir sonrai'a chur mar
phdirti fogra leis an gcés Ud a ndearnadh an gearan ina
gcoinne. Thabharfaf éisteacht é bhéal don duine ab
abhar do na sonrai agus fuascailt an aighnis fhiorasaigh i
gceist leis an bprdiseas sin.

Achomharc reachttiil i gcoinne chinneadh an
Choimisinéara maidir le gearan i ndail le hiarratas ar
dhiliostdil 6 thoradh cuardaigh idirlin i gcas Savage
v An Coimisinéir Cosanta Sonrai, An Chuirt Chuarda,
Uimhir Thaifid 2015/02589 (breithitinas tugtha ag
Sheahan J. An 11 Deireadh Fémhair 2016

Thug an duine ab dbhar do na sonrai achomharc chun
na Clirte Cuarda sa chés seo i gcoinne chinneadh an
Choimisinéara i leith a gheardin i gcoinne Google. Théinig
an gearan chun an Choimisinéara ¢ dhiultd Google
d’iarratas an duine ab abhar do na sonrai chun nasc le
leathanach gréasdin (i gcomhair féraim phlé) a bhaint
sfos. Ba é cinneadh an Choimisinéara nar tharla aon saru
ar na hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003,
6ir gur chruinn € an nasc leis an leathanach gréaséin sa
mhéid agus gur fheidhmigh sé mar thuairim an duine ab
abhar do na sonraf a léirigh Usaideoir an fhéraim phlé,
seachas bheith ina fhioras dearbhaithe. Sheas an Chdirt
Chuarda le hachomharc an duine ab abhar do na sonraf
ar bhunus gur dealraiodh fioras dearbhaithe leis an nasc
leathanaigh ghréasain, agus da réir nach raibh sé cruinn
toisc ndr léir én nasc go raibh an bunphostélai ag cur a
dtuairime in idl.
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Dlithiocht maidir le Cldsail Chonarthacha
Caighdednacha

Chuir an Coimisinéir tus le nésanna imeachta an 31
Bealtaine 2016 in Ard-Chlirt na hEireann, ag lorg
tagartha do Chuirt Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh
(CBAE) i nddil le bailfocht na “gclasal conarthach
caighdednach” (CCCf). Is meicniocht iad na CCCf, arna
bunus ag cinneadh Choimisitin an AE, facinar féidir
sonraf pearsanta a aistrit én AE chuig SAM i lathair

na huaire. Ghlac an Coimisinéir na himeachta sin i
gcomhréir leis an nds imeachta ar rialaigh an CBAE
roimhe seo (ina breithitiinas 6 Deireadh Fémhair 2015
lenar cuireadh ar ceal cdras aistrithe sonraf pearsanta
Tearmainn idir an tAE agus SAM) go gcaithfidh Udards
cosanta sonrai an AE clof leo mar a dtugann an duine is
abhar do na sonraf gearan maidir le hionstraim an AE.

Culra

Tagann bunus na n-imeachtai ar ghlac an Coimisinéir

leo sa bhunghearan a tugadh don Choimisinéir i mi an
Mheithimh 2013 faoi Facebook leis an Uas. Maximillian
Schrems maidir le haistril sonraf pearsanta ag Facebook
Ireland chuig a mhathairchuideachta, Facebook Inc.
Thall i SAM. Bhi an tUas. Schrems buartha go raibh
gniomhaireachtaf slanddla stait SAM ag fail rochtana

go midhleathach ar a chuid sonraf pearsanta toisc go
rabhthas ag aistrid a chuid sonraf pearsanta é Facebook
Ireland chuig Facebook Inc. Thainig imnian Uas. Schrem
anfos i bhfianaise ar nocht Edward Snowden maidir le
clar ar ar tugadh “PRISM” air, a mhaitear bheith 4 oibrit
ag Gniomhaireacht Slanddla Naisiinta SAM. Dhilltaigh
an Coimisinéir (ag an am) chun an geardn sin a imscrudu
leis na forais gur bhain sé le cinneadh Choimisitin an

AE (lenar bunafodh céras na dTearmann chun sonraf

a aistrid idir an tAE agus SAM) agus go mb’éigean dd
faoin dIf ndisitinta reatha agus faoi dhli an AE chun

an t-achomharc a chur chun feidhme. Thug an tUas.
Schrems caingean i bhfoirm athbhreithniti breithidnach i
gcoinne chinneadh an Choimisinéara, agus go ndearnadh
tagairt do CBAE in Ard-Chdirt na hEireann mar thoradh
air sin

Nés imeachta na CBAE i leith geardn maidir le
cinnti Choimisitin an AE

Soiléirfodh le rialt na CBAE an 6 Deireadh Fémhair
2015 sa chés go ndéantar gearan chuig Udards cosanta
sonraf an AE lena mbaineann éileamh gur neamh-
chomhoiriinach é cinneadh le Coimisitin an AE le
cosaint an phriobhdideachais agus le bunchearta agus
le bunsaoirsi, nach folair don (daras cosanta sonraf

abhartha an gearan sin a imscridu. Rialaigh CBAE ma
mheasann an t-Udaras cosanta sonrai go bhfuil tdar
maith leis an ngearan, nach mér dé nésanna imeachta
dlithidla a thabhairt os comhair na Cuirte ndisilinta, agus
ma bhionn an t-amhras céanna ag an gCuirt naisitnta
maidir le bailiocht chinneadh Choimisitn an AE, go
gcaitheann an Chlirt ndisilinta tagairt a dhéanamh

don CBAE ansin i gcomhair réambh-rialaithe i leith na
bailiochta.

Dréachtchinneadh an Choimisinéara

Tar éis chur ar ceal an chérais aistrithe sonrai Tearmainn,
d’athfhoirmligh agus chuir an tUas. Schrems a gheardin
isteach in athuair chun an imeacht sin a thabhairt

san direamh, agus d’aontaigh an Coimisinéir chun dul

ar aghaidh ar bhunus an gheardin athfhoirmlithe sin.
Scrudaigh an Coimisinéir ansin gearan an Uas. Schrem i
bhfianaise airteagail dirithe de Chairt an AE um Chearta
Bunusacha, eadhon Airteagal 7 (an ceart d’urraim

ar an saol priobhdideach agus teaghlaigh, baile agus
cumarsaid), Airteagal 8 (ceart gach duine ar chosaint a
sonraf pearsanta) agus Airteagal 47 (ceart ar leigheas
éifeachtach mar a séraitear na cearta agus na saoirsf
arna rathu le dlf an AE). | gcaitheamh imscridu geardin
athfhoirmlithe an Uas. Schrem, fuair an Coimisinéir
amach go gcoinnionn Facebook Ireland orthu ag aistriu
sonraf pearsanta chuig Facebook Inc. thall i SAM i
dtuilleamaiocht den chuid is mér ar Usdid na CCCi. Ag
éirf as a himscrddu ar gheardn athfhoirmlithe an Uas.
Schrem, thdinig an Coimisinéir chun na réamhthuairime
(mar a léiriodh i ndréachtchinneadh an 24 Bealtaine
2016 agus faoi réir fhail a thuilleadh aighneachtai 6

na pdirtithe) go raibh idar maithe le gearan an Uas.
Schrem. Bhi sé sin bunaithe ar dhréachtchinneadh

an Choimisinéara nach mbionn leigheas dlithiil
combhoiritinach le hAirteagal 47 den Chairt ar fdil i SAM
do shaordnaigh an AE a n-aistritear a sonrai chuig SAM,
mar a bhféadfaidis bheith i mbaol a rochtana agus a
bprdisedla ag gniomhaireachtal Stait SAM chun cuspairf
sldnddla ndisitinta ar bhealach atd neamhchombhoiritinach
le hAirteagail 7 agus 8 den Chairt. Thdinig an Coimisinéir
chun na réamhthuairime nach dtugtar aghaidh sna CCCf{
ar an easpa leighis éifeachtaigh sin ar comhoiridnach le
hAirteagal 47 é, agus gur décha go sardidh na CCCfiad
féin da réir Airteagal 47 sa mhéid agus go mbionn siad
ceaptha chun aistrid sonraf pearsanta shaoranaigh an AE
chuig SAM a dhlisteand.




Na himeachtai agus an Eisteacht

Chuir an Coimisinéir tds da réir le himeachtaf dlithitla
in Ard-Chuirt na hEireann ag lorg dearbhdi i leith
bhailiocht chinnti Choimisiin an AE maidir le CCCi,
agus réamhthagairt do CBAE i leith na saincheiste sin.
Nior lorg an Coimisinéir faciseamh sonrach ar bith

sna himeachtai i gcoinne Facebook Ireland nd an tUas.
Schrems. Ainmniodh an bheirt acu mar phairtithe leis
na himeachtal @mh chun an deis a thabhairt déibh

(cé ndr oibleagdid ) chun bheith lan-rannphdirteach
toisc go rachaidh toradh na n-imeachtaf i bhfeidhm

ar mhachnamh an Choimisinéara faoi ghearan an

Uas. Schrem i gcoinne Facebook. Roghnaigh an

bheirt phdirtithe chun bheith lan-rannphdirteach sna
himeachtal. Rinne deichnidr pdirtithe leasmhara iarratas
freisin chun bheith mar amicus curiae (“cairde na
cuirte”) leis na himeachtaf, agus rialaigh an Chuirt go
geuirfi ceathrar den deichnidr bpdirtithe Ud (Rialtas SAM,
BSA Business Software Alliance, Digital Europe agus
EPIC) mar amici.

Tharla éisteacht na n-imeachtal os comhair Ard-

Chdirt na hEireann (Rannan Trachtala) thar 21 4 i
mionna Feabhra agus an Mharta 2017. Tathar tar éis an
breithitinas a fhorchoimead, agus nior tugadh faocin trath
a cuireadh i gclé é, nior tugadh tasc ar bith faoin trath a
thabharfar an breithitinas.

Dushldn i gcoinne neamhspledchas na TCC

Cuireadh tus le himeachtai san Ard-Chuirt i gcoinne an
Stdit agus an Ard-Aighne i mi na Samhna 2015 le Digital
Rights Ireland Limited (DRI), ag éileamh gurb é an Stat
atd ag saru a oibleagdidi faoi dhli an AE mar gheall ar an
bhfioras nach Udards neamhspledch é an Coimisinéir
de réir mar a theastaionn faoin Treoir maidir le Cosaint
Sonrai (Treoir 95/46/CE). Ta DRI ag lorg dearbhuithe
éagsula én Ard-Chuirt, agus tagartha mas ga chuig an
CBAE i leith ceisteanna sonraithe dirithe ag éiri as na
héilimh a thug an DRI go bhfuil easpa neamhspledchais
ag an gCoimisinéir. Nior ainmniodh an Coimisinéir mar
phairtf leis na himeachtaf Ud. Leanadh ar aghaidh le
hidirmhalartd na bpléaddlacha i rith na bliana 2016, agus
tuigeann an Coimisinéir go bhfuil an Stat ag cosaint ina
n-iomldine na n-éileamh ag an DRI.

Forbairt Reachtula an AE

Chonacthas forbairti rishuntasacha sa bhliain 2016 in

éabhldid chreatlach dhlithitil an AE um chosaint sonraf
le bailchriochnU agus le glacadh dhd ionstraim dhlithidla
ata deartha chun céras rialaitheach reatha ar fud an AE
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um chosaint sonraf a athchdirid é bhonn. Is iad seo An
Rialachan Gineardlta um Chosaint Sonrai agus an Treoir
maidir le Cosaint Sonrai d’Udaréis Phdilineachta agus
Ceartais Choiridil.

An Rialachdn Gineardlta um Chosaint Sonrai
(RGCS)

D’fthoilsigh Parlaimint na hEorpa agus Comhairle an AE
téacs criochnaithe an RGCS (Rialachdn (AE) 2016/679)
an 27 Aibrean 2016. Beidh feidhm leis an RGCS ar fud
gach ballstat den AE 6 25 Bealtaine 2018 ar aghaidh. Is
amhlaidh go comhuaineach le tosach feidhme iarratas
an RGCS an 25 Bealtaine 2018, a aisghairfear dli reatha
an AE um chosaint sonraf, an Treoir maidir le Cosaint
Sonraf (Treoir 95/46/CE). Leagtar béim sa RGCS ar
thrédhearcacht, slandail agus freagracht le rialtdirf
sonraf, agus déantar ceart na saoranach Eorpach ar
phriobhdideachas sonraf a chaighdednt agus a neartu ag
an am céanna.

Treoir maidir le Cosaint Sonrai d’Udardis
Phoéilineachta agus Ceartais Choiritil

Fagtar prdisedil na sonraf pearsanta chun cuspairf
forfheidhmithe dlf ar [&r go neamhbhalbh & raon feidhme
an RGCS. Is amhlaidh édmh in éineacht le glacadh an
RGCS, ta Parlaimint na hEorpa agus an Chomhairle
Eorpach tar éis glacadh freisin le Treoir (Treoir (AE)
2016/680) chun criocha rialdil phrdisedil na sonraf
pearsanta ag Udarais forfheidhmithe dlf chun criocha
chosc, imscrudd, bhrath né ionchuiseamh na gcionta
coiridla né chur i bhfeidhm na bpionds coiritil agus
shaorghluaiseacht na sonrai id. Aisghairfear leis an treoir
freisin Cinneadh Réime na Combhairle 2008/977/JHA um
chosaint sonraf pearsanta arna bprdisedil i gcreatlach

an chomhoibrithe phdilineachta agus bhreithitnaigh i
gelrsal coiridla. Teastafonn trasuiomh na hionstraime

sin sa dIf ndisiinta mar threoir. Tabharfar an prdiseas
trasuite ag na Ballstait chun criche faoi 6 Bealtaine 2018.
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Dréacht-Rialachdn um Priobhdideachas
Leictreonach

Ba mar chuid d’athchdirit 6 bhonn na creatlaf reatha
dlithidla um chosaint sonrai de chuid an AE, a foilsiodh
dréachtrialachan inar leagadh amach rialacha nua

um priobhdideachas sa chumarsdid leictreonach an

10 Eandir 2017 (COM/ 2017/010/ final). Ba é cuspdir

an dréachtrialachdin nd chun na rialacha reatha um
priobhdideachas sa chumarsdid leictreonach a ailiniu
(arna leagan amach faoi lathair le Treoir 2002/58/

CE (arna leasu le Treoir 2006/24/CE agus le Treoir
2009/136/CE) agus ar a dtugtar an Treoir maidir le
riomh-Phriobhdideachas) leis an RGCS. Caithfidh an
dréachtrialachan dul tri phréiseas ceaptha reachtaiochta
an AE, ach aisghairfear leis an Treoir reatha maidir le
riomh-Phriobhdideachas ach a mbeidh téacs deiridh
an rialachdin faofa agus foilsithe. T Coimisitin an

AE tar éis moladh go dtiocfaidh an Rialachan riomh-
Phriobhdideachais nua i bhfeidhm & 25 Bealtaine 2018.

Gniomhu um reachtaiocht RGCS

Is rialachan de chuid an AE é RGCS, arb { an ionstraim
dli is infheidhmithe atd ceangailteach ina n-iomldine
agus lena mbaineann feidhm ar fud an AE. Is amhlaidh
da réir a thugtar aghaidh go direach sa RGCS ar eagrais
lena bprdisediltear sonraf pearsanta, i dtéarmai na
n-oibleagdid a fhorchuirtear leis, agus daoine aonair
freisin, i dtéarmaf na gceart a bhronntar orthu leis. Cé
nach gnéch go dteastaionn trasuiomh intire 6 rialachdn
chun is go mbeidh feidhm leis mar an dIf i mballstdit

an AE, ta roinnt fordlacha sa RGCS ina gceadaitear do
bhallstdit né nach foldir déibh imeall teoranta rogha

a chleachtadh maidir le feidhmidi fordla faoi leith.
Teastafonn reachtafocht ndisitinta chun na hairteagail sin
a chur chun feidhme ar an gcliis sin. Ba i rith na bliana
2016 a chuaigh an CCS, mar eochair-gheallsealbhdir{

sa chdras rialaitheach nua faoin RGCS, i ngleic go
cuimsitheach le hoifigigh 6n Roinn DIi agus Cirt i ndail
le hullmhti na dréacht-reachtafocht a bheidh ag teastdil
chun éifeacht a thabhairt ag leibhéal ndisitinta do na
hairteagail dbhartha den RGCS. T4 an rannphdirtiocht sin
fés ar sidl.

lonstraimi an AE/SAM

Glacadh leis an Sciath Phriobhdideachais

Ghlac an Coimisitn Eorpach le creatlach nua d’aistriu
sonraf pearsanta idir an tAE agus SAM ar a dtugtar an
Sciath Phriobhdideachais, an 12 IUil 2016 (tri mhean
chinneadh Forfheidhmithe an Choimisidin (AE)
2016/1250) mar choras ionaid don chdéras Tearmainn ar
chuir an CBAE ar ceal é an 6 Deireadh Fémhair 2015.

Scdth-Chomhaontu AE/SAM

Scath-Chomhaontu AE/SAM ina leagtar amach creatlach
chosanta sonraf ardleibhéil do chomhoibrid idir
forfheidhmid dIf an AE-SAM’ siniodh € an 2 Meitheamh
2016 agus thainig sé i bhfeidhm an 1 Feabhra 2017.

Féach Aguisin 3 do chédsdli cosanta sonraf an CBAE sa
bhliain 2016.
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Rialacha Corpardideacha Ceangailteachta
agus larratas ar Chomhsheasamh Google

Tugadh isteach Rialacha Corpardideacha Ceangailteacha 9 A A
(RCC) tar éis comhrdite ag Pairtl Oibre Airteagal 29 B fheldhmlgh an CCS mar

mar fhreagra ar éileamh na n-eagras chun glacadh le
cur chuige domhanda i leith na cosanta sonrai mar ar
bhain roinnt fo-chuideachtaf ar fud na cruinne le go

an priomh-athbhreithneoir

leor eagras. Toisc go n-aistrionn siad sonrai ar scéla I rith na bliana 2016 i ndail
mor, aithniodh go gcaithfi an t-éileamh sin a shasamh .

ar bhealach éifeachtdil chun is go seachnéfa ilsinid le seacht n-iarratas RCC a
na gconarthaf ar nds clasal conartha caighdednach né

faomhadh le roinnt UCSi thabharfar chun criche sa
D’fheidhmigh an CCS mar an priomh-athbhreithneoir . .

i rith na bliana 2016 i nddil le seacht n-iarratas RCC a bhllqln 2017-

thabharfar chun criche sa bhliain 2017. D’fheidhmiomar
freisin mar chomh-athbhreithneoir i gceithre iarratas
RCC, ar faomhadh dha cheann acu sa bhliain 2016,
eadhon Starwoods agus MasterCard. Baineadh leas

as RCC MasterCard ag an gComhdhail Bhliantdil IAPP
Europe sa Bhruiséil i mi na Samhna 2016 mar chas-
staidéar i [dithreoireacht le hAbhcdide Bainistiochta
MasterCard chun cé chomh min, tapa agus héifeachtdiil
agus a bhian prdiseas a léiriu.

D’fheidhmiomar i rith na bliana 2016 mar cheann-
athbhreithneoir d’iarratas WP 226 le Google, lenar bhain
measunu ar chloigh téarmaf na gconarthaf leis na cldsail
chonartha caighdednacha do rialtdir le préisedlaithe

ar glacadh leo trf chinneadh leordhéthanachta ag an
gCoimisitin thiar sa bhliain 2010. Tugadh faomhadh dé sin
thiar sa bhliain 2016 - i leith G-Suite agus Google Cloud.
Cé nar iarratas RCC a bh i gceist leis seo, is sampla é de
nds imeachta comhoibrithe éigin eile a ndeachaigh an
CCS faoi leis UCSf eile an AE.

Sambhlaitear le haitheantas do na RCCi mar uirlis chun
sonraf a aistriti sa RGCS agus le tabhairt isteach na
meicniochta d’aon lathair amhdin go mbeidh méadu ar
lfon na n-iarratas Ud agus ar an gcomhoibrid i measc
UCSfan AE.
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Choinnigh cur chun cinn agus spreagadh na feasachta
i leith chearta agus oibleagdidf cosanta sonrafina
eochairthosafocht sa bhliain 2016. Le himeacht aon
bhliain amhain is amhlaidh atdimid tar éis bheith gafa
go honnghniomhach le treoir agus cumarsaid ar
n-eochairtheachtaireachtaf, ag baint leasa as réimse
leathan cainéal cumarsaide, teicniochtai agus ardan.
Airfodh leo sin comhdhdlacha agus imeachtaf labhartha;
dldthphdirtiocht leis na medin agus leis na medin
sdisialta; an treoir; agus feachtais spreagtha feasachta
agus faisnéise.

Spreagadh feasachta RGCS

Chun feasacht faoin RGCS a spreagadh, ghlacamar

rél ceannais sa bhliain 2016 ag stitiradh na feasachta

i leith an chérais dhlithidil nua, ag comhshaothru le
geallsealbhdirf eile de réir mar ba ghd. Cuirfimid dlds
lendr bhfeachtas feasachta ullmhachta RGCS sa bhliain
2017, ag comhshaothrt in athuair le comhlachtaf
abhartha, ag tabhairt aitheantais go mbeidh spreagadh
éifeachtach na feasachta RGCS ina chomhshaothar
leis an CCS, an Rialtais, leis na cleachtdirf, leis an lucht
tionscail agus le comhlachtaf ionadafocha gairmitla.

D’fthoilsiomar i mi na Samhna 2016 cdipéis ullmhachta
RGCS “The GDPR and You’ chun treoir a thabhairt
d’eagrais tri phriomhfhordlacha an RGCS agus tri na
céimeanna ar cheart déibh glacadh leo chun ullmht do
mhfi na Bealtaine 2018. Foilseofar a thuilleadh treorach
6n RGCS i gcaitheamh na bliana 2017.

Taimid tar éis bheith ag rannchur go fairsing sa bhliain
2016 agus isteach sa bhliain 2017 le tionscnaimh de chuid
Pairti Oibre Airteagal 29 an AE chun treoir thréthdil a
ullmhu lena Iéirmhineofar roinnt limistéar prionsabal-
bhunaithe a thabharfar isteach leis an RGCS.

Beimid ag stiliradh feachtais phoibliochta sa bhliain
2017, ag baint leasa as éagsulacht cainéal cumarsdide ag
dirid ar an mbonn is forleithne agus is féidir de dhaoine
is abhair do na sonral, rialtdiri sonraf agus proisedlaithe
sonraf chun a chinntiti go mbionn an fheasacht i leith
RGCS chomh fada le gach earndil ghnd.

Cainteanna poibli

Chlofomar le sceideal for-rochtana fairsing sa bhliain
2016 agus d’fheidhmiomar go gniomhach le bonn leathan
geallsealbhdiri. Airfodh leis sin an Coimisinéir, na Leas-
Choimisinéiri agus foireann eile ag labhairt agus ag
laithreoireachtal ag seiminedir, comhdhalacha agus le
heagrais aonair, lena n-airitear comhlachtai earndla poiblf,
thar ni ba mhé na 60 écéid i rith na bliana. Airfodh leis na
samplaf:

+ Comhdhail um Priobhdideachas agus Cosaint Sonraf
le hlonad na hEireann um an DI Eorpach

+ Cruinnid Mullaigh Dhomhanda IAPP um
Priobhéideachas (Washington DC)

+  Seiminedr spreagtha feasachta RGCS na hEarnala
Poibli

+ An Websummit (Liospdin)
+ Comhdhdil PDP

« Comhdhdil Dhlithitil Mhic Léinn COBAC ‘Data
Protection and IT Rights - The Right to Know and
the Right to be Forgotten’

+  Comhdhéil Bhlianttil Lionra na Leas-Runaithe

»  Faisnéisithe bricfeasta um Chosaint Sonrai arna
n-6stdil ag cuideachtaf dIf éagsula

+ Comhdhail Ndisidinta um Chosaint Sonrai le Cumann
Riomhaireachta na hEireann

+  Datenschutz Kongress (Beirlin)
+  Seiminedr an Institute of Banking

«  Seiminedr Chumann Cheantar Gné Atha an
Ghainimh um Chosaint Sonraf

+ Comhdhail na NA arna héstdil ag an CSO um
Olltiomsu Sonrai agus Staitisticf

« Comhdhéil riomh-Shlainte Bhliantdil

«  Ldithreoireacht don choiste idir-rannach um
chomhroinnt sonraf san earndil phoiblf

«  Laithreoireachtai do mhic léinn sa dli, sa
mhargaiocht idirndisiiinta agus digiteach ag
ollscoileanna agus coldisti éagstla
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| dteannta le treoir maidir le RGCS, foilsiodh treoir

mhionsonraithe sa bhliain 2016 i leith na saincheisteanna

seo a leanas um chosaint sonrai

Treoir

Combhroinnt Sonrai san Earndil Phoibli

Tugtar ciinamh leis an treoir seo do chomhlachtai san
Earnail Phoibli chun comhshocruithe comhroinnte
comhliontacha sonraf a cheapadh i bhfianaise chinneadh
ceannrédaiocht CBAE in Bara & Oths C-201/2014.
Soiléirfodh leis an mbreithitinas sin roinnt cdrsai lena
mbaineann socruithe comhroinnte sonraf san earndil
phoibli ar nds na tdbhachta a bhaineann le cur gach duine
is dbhar do shonrai ar an eolas roimh réir faoi phrdisedil

a sonraf pearsanta. Eascaitear do chomhroinnt dhlithidil

na sonraf idir comhlachtaf earndla poibli trid an gclof lendr
dtreoirlinte nuashonraithe. Bionn sé de dhualgas ar gach
comhlacht earndla poibli chun athbhreithnit iomlan a
chomhland da n-oibleagdidi agus da socruithe ar bhunus na
dtreoirlinte Ud i leith tionscadal reatha agus amach anseo,
de réir mar is abhartha, chun a chinntid go gcomhlionann
na socruithe Ud go hiomlan leis na hAchtanna um Chosaint
Sonraf agus an RGCS ag teacht anios.

Anaithniditchan

Nuair a dhéantar go héifeachtach iad, is féidir leas a bhaint
as an anaithnididchan agus as an mbréagainmnid chun
cearta na ndaoine is abhar do na sonrai a chosaint, agus
chun ligean d’eagrais chun an ceart sin a chothromd leis
an gceart ar phriobhadideachas i gcoinne a spriocanna
dlisteanacha. Cé go mbaineann féidearthacht mhor leis
an anaithnididchan mar straitéis chun tairbhf na sonraf
oscailte a bhaint do dhaoine aonair agus don tsochal,
tathar tar éis a léiril leis na cas-staidéir agus leis na
foilseachdin taighde cé chomh deacair agus atd sé chun
tacar sonraf fior-anaithnide a chruthd agus an oiread den
eolas faoina bhun a choinnedil don tasc agus is féidir. Is
ctinamh a bheidh lendr dtreoirlinte do rialtdirf sonrai chun
measinud a dhéanamh ar chinedl na sonraf ina seilbh, agus
chun na teicniochtai sin a chur chun feidhme ar bhealach
éifeachtach.

Bréagdin Nasctha

Thdinig cliseanna imni anfos sa bhliain 2016 maidir

le saincheisteanna féideartha um chosaint sonrai a
d’fhéadfadh tarld nuair a d’dsdidfeadh leanaf agus
tuismitheoirf bréagdin le micreafdin agus le ceamaraf leis an
gcumas chun nascadh leis an idirlion. Nasctar roinnt de na
bréagdin Ud le feidhmchlair ar fhdin chliste nd ar thaibléid
lena bhféadfai tiomsu agus taifeadadh “comhrdite” idir

an bréagan agus an leanbh a cheadd. Comhroinntear na
taifeadtai béil i gcds roinnt de na tdirgi (d le comhlachtal
eile, agus b’fhéidir go ligf faoi théarmai agus coinniollacha
na mbréagan dlsdid comhrdite linbh mar an bunus
d’fhégraiocht spriocdhirithe. D’fhoilsiomar treoir do
thuismitheoir chun a chur in idl déibh facin méid ar cheart
ddéibh bheith ag faire amach dé nuair a cheannaitear na
bréagdin ud.

Sonrai Suimh

Taifeadtar ar ghairis leictreonacha ar nés na bhfén

cliste a sufomh féin. Is féidir nochtadh leis na sonraf
suimh a cheaptar, go hdirithe sonraf faoi phatrin beacht
gluaiseachtaf an duine le himeacht ama, mionsonraf
fiordhilse faoi shaol pearsanta an duine sin. D’fhéadfadh
an cinedl sin sonraf bheith [luachmhar do roinnt eagras, &ir
gur féidir ligean leis do spriocdhirid fiorshonrach seirbhisf
ar dhaoine aonair faoi leith. Baineann baoil mhéra leis

sin amh don phriobhdideachas aonair, chomh maith leis
na baoil go bhféadfaf leas as na sonraf sin chun cinntf

a cheapadh ag a mbeidh tionchar ditltach ar an duine
aonair lena mbaineann. Bionn freagracht ar rialtéirf sonraf
chun méid na sonraf bailithe, préisedilte agus coinnithe

a foslaghdu, mar gheall ar na baoil a bhaineann le sonraf
suimh idirnasctha. Tugtar ciinamh lendr dtreoir d’eagrais
chun fail amach nuair a cheadaitear do bhailitl sonraf suimh
agus na hoibleagdidi a bhaineann déibh nuair a bhitear ag
bailit né ag prdisedil na sonraf Ud.

Stocaireacht Olltoghchdnaiochta agus Margaiocht
Dhireach

Chun ctinamh leis na hiarrthdiri chun ceart ar
phriobhdideachas sonraf an duine aonair a chosaint nuair
a bhitear ag stocaireacht in olltoghchédn na bliana 2016,
d’fhoilsiomar treoir i leith oibleagdidi na n-iarrthdiri maidir
le bailid mionsonraf pearsanta na dtoghthdiri agus Usdid
na margaiochta leictreonaf chun teagmhail a dhéanambh le
toghthairf.

Foilseofar an treoir maidir le hiarratais rochtana,
margaiocht dhireach agus meastinachtai tionchair chosanta
sonraf sa chéad leath den bhliain 2017.

Na Medin Soisialta

Sheolamar i mi Dheireadh Fémhair 2016 &r gcuntas Twitter
@DPClreland, a mbainimid leas onnghnfomhach as chun
teachtaireachtaf rialta agus eochair-theachtaireachtal’ a
scaipeadh i leith &r saothair, an RGCS agus teachtaireachtal
tdbhachtacha eile a bhaineann le cosaint sonraf. Gineadh
lendr dtvuiteanna thar na ctig mhf tar éis an tseolta ni ba
mhé nd 390,000 amas agus tdimid tar éis ar lucht leanta
ndisilinta agus idirndisidinta ar Twitter a mhéadu chuig nios
mé né 1,250.

Ldithredan Gréasdin Nua

Leanadh ar aghaidh le pleandil mhionsonraithe do laithredn
gréasain nua sa bhliain 2016. Taimid ag ullmhd i lathair

na huaire chun prdiseas solathair a thost le conradh a
dheont d’fhorbairt an ldithredin ghréasdin. Tabharfar san
aireamh sa laithredn nua go sonrach riachtanais RGCS, agus
éascdéfar ag an am céanna d’fhdgairt na saruithe sonraf
agus d’fhdgairt na nOifigeach Cosanta Sonraf.
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Pdirti Oibre Airteagal 29

D’fhreastail an Coimisinéir agus / né na Leas-
Choimisinéiri sa bhliain 2016 ar gach cruinnid
iomlanach de Phairti Oibre Airteagal 29, a fheidhmionn
mar chomhairleoir don Choimisitin Eorpach i leith
saincheisteanna cosanta sonraf. Cuireann sé chun cinn
freisin forfheidhmid comhionann dhlf cosanta sonraf
an AE ar fud an Limistéir Eorpaigh Eacnamaioch. Ba iad
priomhlimistéir airde do shaothar an Phdirt{ Oibre sa
bhliain 2016 na ullmhd comhsheasamh agus treorach
um fhorfheidhmid an RGCS agus cursaf a bhaineann le
haistrithe sonrai AE-SAM. Eireoidh an Pairti Oibre ina
Bhord Cosanta Sonrai Eorpach i mi na Bealtaine 2018,
mar chuid den chdéras comhchuibhithe nua ag teacht leis
an RGCS.

Leis an gcuspdir chun ctinamh le Péirti Oibre Airteagal
29 chun a shainordd a chomhlionadh, bionn naoi bhfo-
ghripa gniomhach i limistéir ar nds na teicneolaiochta,
na treorach agus na nésanna imeachta RGCS, aistrithe
sonral, forfheidhmid dIf, cdrsafi airgeadais, agus
comhoibritl idir na hidarais um Chosaint Sonra.
Bhiomar rannphairteach go gniomhach sa bhliain 2016
le gach ceann de na grupai, ag glacadh rannphairte i
dtimpeall 50 cruinnit sa Bhruiséil san iomlan é cheann
ceann na bliana.

Is trindr rél gnfomhach i struchtdir Phéirti Oibre Airteagal
29 ar féidir linn saineolas agus fios a chomhroinnt lendr
gcomhghleacaithe 6 fud an AE i leith réimse leathan
saincheisteanna, agus rannchur ag an am céanna le
[éirmhiniti comhsheasmhach ar dhlf cosanta sonraf
Eorpach agus le dréachtd tuairimi agus treorach um
fhorfheidhmid an dli.

Comhchomhlachtai Maoirseachta an AE

Choinnfomar orainn ag glacadh rannphairte i rith

na bliana 2016 le cldir oibre na gComhchomhlachtal
Maoirseachta de CCM Europol, Eurojust agus CUM
Custam agus na ngrupai Maoirseachta Cosanta Sonraf
Eorpacha do Eurodac agus don bhunachar sonrai um
Fhaisnéis Margaidh Inmhednaigh (FMI). Ba le cleachtadh
ar gcumhachtai maoirseachta a rinneamar inidchtai ar
Europol, Eurodac agus an FMI.

Cldar TAIEX AE

Ghlacamar rannphdirt freisin in dd imeachta faoi Chlar
TAIEX le hurrafocht é Choimisidn an AE sa bhliain 2016:

+  Ceardlann TAIEX um chosaint sonraf pearsanta in
earndil an leasa shdisialaigh, Ankara, An Tuirc

+ Misean Saineolach TAIEX um priobhdideachas sa
chaidreamh fostafochta (priobhdideachas sa lathair
oibre agus monatdireacht ar fhostaithe) arna eagru i
gcombhar leis an Stidrthdireacht um Chosaint Sonraf
Pearsanta, Poblacht lar-ligslavach na Macaddine.

Combhoibriu Idirndisiunta

| dteannta le bheith mar rannphairti gniomhach ag
leibhéal an AE, bionn idirchaidreamh onnghniomhach

ag an CCS leis an bpobal idirndisidinta um chosaint
sonral. Baineann riachtanas domhanda leis an tabhacht a
bhaineann le cosaint sonrai pearsanta na ndaoine aonair,
ar féidir i a ghndthd nuair a chomhroinneann na hidarais
chosanta sonraf ar fud an domhain fios, dea-chleachtas
le chéile agus, de réir mar is cuf, nuair a aontaionn

siad ar chomhsheasamh um chuspdiri agus caighdedin
chosanta sonrai. Choinnfomar orainn sa bhliain 2016

ag comhoibrit lendr gcomhghleacaithe idirndisiinta

UCS trid an Lionra Domhanda um Fhorghniomhd
Priobhaideachais (GPEN), trindr Meabhrain
Comhthuisceana leis na UCST eile, agus trf theagmhalacha
déthaobhacha.

Ba mar chuid ddr n-idirchaidreamh le UCSf eile a
d’fhreastlaiomar ar roinnt comhdhalacha, lenar dirfodh:

+ Comhdhdil Idirndisitinta na gCoimisinéiri Cosanta
Sonraf agus Priobhdideachais (Marrakech, Maracd)

+ Comhdhdil an Earraigh de na hUdardis Eorpacha um
Chosaint Sonral (Bludaipeist, An Ungdir)

+ Cruinnit Mullaigh Dhomhanda IAPP um
Priobhdideachas (Washington DC)

- Comhdhiil Udardis Chosanta Sonrai na Breataine, na
hEireann agus na nQiledn (Mdlta)

+ Comhdhail na hEorpa um Chosaint Sonrai IAPP (An
Bhruiséil)

D’fheidhmiomar mar dstach freisin i rith na bliana
2016 d’ionadaithe & Udaras cosanta sonrai Cheanada i
gcomhair comhrdite faoi shaincheisteanna comhleasa
um modheolaiocht dea-chleachtais faoi leith i ndail le
himscruduithe agus inidchtaf.




Cuardach Priobhdideachais Domhanda
GPEN - ‘ldirlion na nEarrar’

Rinne 25 rialtéir cosanta sonrai 6 fud an domhain, lenar
dirfodh Eire, Cuardach Priobhéideachais don Lionra
Domhanda um Fhorghniomhu Priobhdideachais (GPEN)
sa bhliain 2016. Rinneadh initichadh sa staidéar ar na
bealai ina ndearna na cuideachtai ag oibrid in Idirlion na
nEarral cumarsaide lena gcustaiméiri maidir le slandail a
sonraf pearsanta.

B’in é an ceathr( Cuardach GPEN bliantdil a rinneadh
tar éis na gCuardach roimhe seo ina ndearnadh
initichadh ar sheirbhisi ar line do leanai, ar bheartais
phriobhéideachais de chuid na laithredn gréaséin agus
sna feidhmchlair d’fhéin chliste.

Fuarthas amach i gcuardach na bliana 2016:

+  teipigcas 60 faoin gcéad de na gairis chun minid
go leordhdthanach do chustaiméiri facin gcaoi
inar bailiodh a bhfaisnéis phearsanta, faoin gcaoi ar
baineadh leas aisti agus ar nochtadh f;

teip i gcds 68 faoin gcéad chun minid ceart a
thabhairt faoin gcaoi ar stéraladh an fhaisnéis;

teip i gcés 72 faoin gcéad chun minid an chaoi arbh
fhéidir le custaiméiri a bhfaisnéis a scriosadh den
ghaireas, agus

teip i gcas 38 faoin gcéad chun sonraf teagmhdla so-
aitheanta a direamh ma bhain imni do chustaiméirf
faoin bpriobhdideachas.

Rinne na hddardis chosanta sonraf initichadh tri chéile
ar ni ba mhé na 300 gaireas, agus td siad ag machnamh

anois faoi bheart a ghlacadh i gcoinne gaireas né seirbhisi

a cheaptar bheith ag sarti na ndlithe um chosaint sonrat.

Rinne an CCS imscrddd in Eirinn i leith naoi ngaireas
lenar dirfodh méadair leictreachais chliste, teileamaitic
agus rianairfl corpacmhainne. Bhi dr dtorthaf ndisitinta
beagnach mar a chéile leis na treochtai domhanda.
Rinneamar ina dhiaidh sin saothar leantach i leith na
dtorthai d’aithniomar spriocanna initichta féideartha tar
éis an Chuardaigh GPEN faoi gach ceann de na cinnteidil
Ud, agus rinne dr bhfoireann iniichdireachta roinnt
réamhshaothair imscridaithe agus scdipe. Samhlaitear
go ndéanfar iniichadh ar cheann amhdin de na haonain
Ud sa chéad leath den bhliain 2017.

Tuarascdil Bhliantdil Choimisinéir Cosanta Sonrai na Héireann

Rinne an CCS imscrudu
in Eirinn i leith naoi
ngaireas lenar diriodh
méadair leictreachais
chliste, teileamaitic agus

rianairi corpacmhainne.
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Claruchan

Bionn dualgas dlithidil ar roinnt cataggiri rialtdiri agus B’ionann lfon iomlan na n-iontralaithe sa chlar don bhliain
préisedlaithe sonraf chun claru leis an gCoimisinéir 2016 agus 6,901.

Cosanta Sonraf ar bhonn bliantdil. Sainmhinitear in Alt

16(1) de na hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus
2003 na daoine da mbionn feidhm leis an gceangaltas i, . .

clardchain. Baineann feidhm leis an gceangaltas chun Institididf airgeadals agus creidmheasa 70T
clard le gach rialtéir sonraf agus préisedlai sonraf a Eagrais drachais 347
phréisedlann sonraf pearsanta thar ceann na rialtdir{
sonraf id mura mbfonn an rialtdir sonraf ina eagras
‘neamhbhrabusach’; is chun criche clair phoibli infhaighte
a phrdisediltear na sonraf; déantar sonraf ldimhe a
phroisedil (seachas i gcas catagdiri sonracha sonraf

Daoine arb { an mhargaiocht
dhireach, solathar teistiméireachtaf
creidmheasa né baild fiachas a
bhaineann lena ngnd ina iomléine né i

forordaithe); né bionn feidhm le dioluintf faoi Rialachan 3 bpairt de. 80
de |.R. 657 de 2007; Solathraithe teileachumarsaide/Idirlin 69
Nfor cheart go léirmhineofal an clardchan bheith Earndil na sldinte 2,417
comhionann le meastdireacht uathoibrioch go mbionn .

Cogaiseoiri 1,199

eagras lan-chomhliontach 6 thaobh sonraf de, de bhri go
mbionn a n-iontrail chlarichain nuashonraithe acu. Nf lighnéitheach 489
foldir do na rialtdiri sonraf cldrd, is cuma an gcaitheann
siad clard né nach gcaitheann, de réir na gcdraimf
cosanta sonrai a leagtar amach sna hAchtanna um
Chosaint Sonral.

Préisedlaithe sonraf 1,599

Is ceanglais dlithidil é an clartichan faoi dhlf cosanta
sonraf reatha an AE nach mbeidh ag teastdil a
thuilleadh faoin Rialachdn Gineardlta um Chosaint
Sonraf ¢ 25 Bealtaine 2018. Tathar ag forbairt socruithe
idirthréimhseacha don bhliain 2018 i gcomhar leis an
Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais.

701 Institididi airgeadais
1,599 / agus creidmheasa
lontrdlacha Préisedlaithe sonrai \ ~ Vo 347 Eagrais arachais

Cldruchdin

2014-2016 //_ 80 Daoine arb i an

mhargaiocht dhireach,
solathar teistiméireachtai

6,901 creidmheasa nd bailud
6196 6,235 6 9 01 fiachas a bhaineann
’ lena ngné ina iomlaine

nd i bpairt de.

iontrdlacha a
489 —/ chlaru i 2016 69

lighnéitheach Solathraithe
teileachumarsaide/Idirlin

2015 2016
1,199 J \— 2,417

Cogaiseoiri Earnail na sldinte
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Gnothai Corpardideacha

Scéim Gaeilge

Cuireadh tus le Scéim Gaeilge na CCS faoi Acht na
dTeangacha Oifigilila 2003 i m{ Dheireadh Fémhair
2014, agus ta si fés i bhfeidhm né go dti mi Dheireadh
Fémhair 2017. Coinnimid orainn ag soldthar seirbhise
Gaeilge chomh maith le heolas tri Ghaeilge trf mhean ar
ldithredin ghréasain www.cosantasonrai.ie.

An tAcht um Shaordil Faisnéise 2014

Ta an CCS tar éis bheith faoi réir cuid den Acht um
Shaorail Faisnéise (SF) 2014 6 14 Aibrean 2015 i dtaca
le taifid a bhaineann le riarachan ginearalta na hoifige.
Is féidir teacht ar a thuilleadh eolais faoi iarratas

SF a dhéanamh linn ar ar ldithredn gréasain www.
dataprotection.ie. Foilsimid freisin faisnéis airithe faoi
oifig i gcomhréir le hAlt 8 den Acht SF faoinar Scéim
Foilseachdin um Shaorail Faisnéise atda ar fail ar ar
ldithredn gréasain freisin.

Fuaireamar 20 iarratas san iomlan sa bhliain 2016 ina
ndearnadh tagairt don Acht SF, i gcompardid le 9 sa
bhliain 2015.

Solathraitear mar seo a leanas forbhreathnt ar na
hiarratais ud:

As na 16 iarratas a fuarthas sa bhliain 2016 a measadh
bheith lasmuigh den raon feidhme &ir nar bhain an
fhaisnéis iarrtha le riarachan gineardlta na hoifige, thug
an t-iarrthoir achomharc in aghaidh ceann amhdin acu

le hOifig an Choimisinéara Faisnéise. Dhearbhaigh an
Coimisinéir Faisnéise cinneadh an CCS go luath sa bhliain
2017.

Oilidint

Leanadh ar aghaidh lendr gcldr oilitina foirne sa bhliain
2016. Airfodh leis sin oilitiint ionduchtaithe agus oilidint
speisialtéra um chosaint sonraf don fhoireann reatha
agus nua, chomh maith leis an oilidint um bainistid
foirne, soldthar, reachtafocht SF agus um nochtuithe
cosanta. Ba dhiol spéise € an cursa oilitina dha Iad um
RGCS a solathrafodh d’os cionn 40 ball dar bhfoireann.
B’in f an chéad chéim sa phrdiseas lena bhfaighidh roinnt
dér bhfoireann deimhnitichan le haitheantas idirndisiunta
um chosaint sonraf.

Faightear an Cuntas loncaim agus Caiteachais don bhliain
2016 ag Aguisin 5, agus faightear an Tuairisc Fuinnimh
don bhliain 2016 ag Aguisin 6.

larratais ar Shaorail Faisnéise Faighte de réir Cineail lomlan na Catagéire Toradh
A bhaineann le saincheisteanna riarachdin 1 Didltu
A bhaineann le sonraf pearsanta (lasmuigh de raon
feidhme) 3 Dilltaithe/nach nGlactar leis
A bhaineann le cursaf lasmuigh de raon feidhme na
nAchtanna 16 Didltaithe/nach nGlactar leis

For-lomlan

20
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Aguisin 1

LIOSTA EAGRAS ARNA nINIUCHADH NO ARNA nIMSCRUDU SA BHLIAIN 2016

Ba mhaith leis an gCoimisinéir buiochas a ghabhail leis na heagrais go |éir a ndearnadh initichadh agus imscrddd orthu

i rith na bliana as ucht a gcomhoibrithe. Cé go bhfuair na foirne cigireachta amach go raibh feasacht chuibheasach ard

i leith phrionsabail na cosanta sonraf agus go rabhthas 4 gcomhlionadh sna heagrais a imscriidaiodh, theastaigh beart
feabhais go laithreach én méramh diobh i limistéir dirithe. Léirigh an chuid ba mhd acu toilteanas chun ndsanna imeachta
a chur i dtoll a chéile chun a chinntid go sdsaionn siad a bhfreagrachtal cosanta sonraf ina n-iomldine.

An tUdarés Ndisitinta lompair - Rial4il Tacsaithe
Larionad NCT Chill Chainnigh

Ospidéal Gineardlta an Chabhain

Laya Healthcare

VHI

Allianz

An Bord Sasamh d’Instititidi Cénaithe

Europol

ORAC / Eurodac

An Garda Siochdna - sonraf teileachumarsdide
Oglaigh na hEireann - sonraf teileachumarséide
Na Coimisinéirf loncaim - sonraf teileachumarsaide

Ombudsman An Gharda Siochéna - sonraf
teileachumarséide

Eir - sonraf teileachumarsdide

Meteor - sonraf teileachumarsdide
PeoplePoint

An Roinn Cosanta (PeoplePoint)

An Roinn Talmhaiochta (PeoplePoint)
An tUdarés Slainte agus Sabhdilteachta

Bunachar Sonraf um Fhaisnéis faoin Margadh
Inmhednach (FMI)

CPL Recruitment

Paragon Executive Intelligence

Pinergy

Heatons CCTV

Gamestop (Cuardach Cértai Creidmheasa)
Expert Credit (Cuardach Cértal Creidmheasa)

Eleavon (Cuardach Cértai Creidmheasa)

AIB Merchant Banking (Cuardach Cartaf
Creidmheasa)

Dawn Foods

Patrick Troy Solicitors

Eir

An Roinn Coimirce Sdisialaf

Banc Ceannais na hEireann

Lawlor Partners

Dl-Chumann na hEireann

Two’s Company

Eamon O’Mordha & Co. Ltd.

Scéim focafochtal um Simfiseatéime Mainliachta
KOD Lyons Solicitors

NAMA

An Binse Comhionannais

Banc na hEireann

An Roinn Oideachais agus Scileanna

Eir

Dublin Tech Summit

Grant Thornton

Comhar Creidmheasa Bhaile Shlaine
Marks & Spencer CCTV (Gleann na Life)
Marks & Spencer CCTV (An Droichead Nua)

Perfect Partners
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Aguisin 2

Cds-Staidéir

Cds-Staidéar 1 - féach cuid um Imscruduithe Speisialta

Cds-Staidéar 2 — féach cuid um Fhograi Sdraithe Sonrai

Cds-Staidéar 3 - féach cuid um Ilndisiuntaigh agus an Teicneolaiocht

Cdas-Staidéar 4 — féach cuid um an DUl

Cds-Staidéar 5 — lonchuiseamh Glen Collection
Investments Limited agus duine amhdin dd
Stiarthoiri

Fuarthas amach leis an imscriidu sa chas seo go bhfuair
an chuideachta ba chosantdir rochtain ar thaifid i seilbh
na mbunachar sonraf rfomhaireachta sa Roinn Coimirce
Sdisialaf thar achar fada ama, agus gur bhain stitirthéir
cuideachta leas as gaol teaghlaigh a bhi fostaithe sa

Roinn Coimirce Séisialal chun rochtain a fhail ar na

taifid. Bhf cuideachta aturnaetha bunaithe i mBaile Atha
Cliath tar éis an chuideachta ba chosantdir a earcd chun
seoltafl reatha na gcustaiméir{ bainc a lorg, a raibh spéis
ag na bainc faoi seach chun dul sa téir orthu i ndail le
fiachais gan foc. Tar éis di faisnéis faoi sheoladh reatha

a fhail nd seoltaf reatha na gcustaiméiri bainc i gceist a
dheimhnil 6 na taifid i seilbh na Roinne Coimirce Sdisialaf,
thaisc an chuideachta ba chosantdir tuairisci lorgtha ina
bhfuarthas an fhaisnéis sin leis an gcuideachta aturnaetha
a d’fheidhmigh thar ceann na mbanc. Thdinig an cas anfos
de bhun geardin a fuaireamar i mf Feabhra na bliana 2015
6 chustaiméir le Banc AIB a llomhnaigh gur nochtadh
seoladh a bhain leis agus nach raibh ar eolas ach ag an
Roinn Coimirce Séisialaf, agus gur nocht an roinn sin é le
gniomhaire ag feidhmid thar ceann bhanc AIB.

Chinn an Coimisinéir Cosanta Sonraf chun ionchuiseamh
a thabhairt i gcoinne na cuideachta agus an stidrthérai
gceist, An tUas. Michael Ryan. Cuisiodh Glen Collection
Investments Limited le sé scér déag is tri fichid um
shéruithe de na hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988 &
2003. Bhain cuis amhain is tri fichid le saruithe d’Alt 19(4)
de na hAchtanna um Chosaint Sonraf i leith phroiseail
sonraf pearsanta mar phrdisedlai sonrafi, agus nior
taifeadadh iontréil ar bith don chuideachta sa chlar poibli
arna chothabhdil ag an gCoimisinéir Cosanta Sonraf faoi
Alt 16(2) de na hAchtanna um Chosaint Sonrai. Bhain
clig chuis déag le saruithe d’Alt 22 de na hAchtanna um
Chosaint Sonraf as rochtain a fhail ar shonrai pearsanta
gan Udaras an rialtéra sonrai a choinnionn na sonraf roimh
ré, agus as nochtadh na sonraf Ud le duine éigin eile.

Cuisiodh an tUas. Michael Ryan, stilrthdir le Glen
Collection Investments Limited, ar leithligh le sé scér
déag is tri fichid de sharuithe d’Alt 29 de na hAchtanna
um Chosaint Sonrai 1988 & 2003 dd phdirt sna cionta

a rinne an chuideachta. Fordiltear san Alt sin freisin
d’ionchudiseamh stitrthdiri cuideachta mar a gcruthaitear
cion le cuideachta bheith déanta le toilid né le cllcheadq,
nd bheith inchurtha i leith faillf ar bith ag na stidrthdirf
cuideachta né ag oifigigh eile.

Glaodh na cdsanna i gcoinne Glen Collection Investments
Limited agus a stidirthéra i gCuirt Ddiche Thuama i
mionna Eandir, na Bealtaine agus Uil den bhliain 2016 sular
thaifid na cosantdiri pléadalacha ciontacha faoi dheireadh
an 10 Deireadh Fémhair 2016. Cé go raibh ionadafocht

ag an gcuideachta ba chosantdir sa chirt gach aon uair,
deisigh an Chuirt barantas binse do ghabhdil an stidirthéra
cuideachta, an tUas. Ryan, an 10 Bealtaine 2016 tar éis d6
mainneachtain chun teacht i lathair faoi dhé. Cuireadh

an bardntas i bhfeidhm ag Cuirt Duiche Thuama an 10
Deireadh Fémhair 2016 roimh thost imeachtaf an lae ud.

Phléadail Glen Collection Investments Limited ciontach i
gclig chiis shamplacha is fiche ag Cuirt Ddiche Thuama
an 10 Deireadh Fémbhair 2016 - tri cinn déag i nddil le
cionta faoi Alt 22 agus dha cheann déag i nddil le cionta
faoi Alt 19(4). Ciontaiodh an chuideachta sna chéad chtig
scdr, leis an bhfuilleach 4 dtabhairt san direamh. Ghearr
an chuirt cuig fhinedil ®500 an ceann. Phléadail an tUas.
Ryan ciontach i ndeich gclis shamplacha faoi Alt 29.
Ciontafodh é sna deich gcuis go 1éir, agus ghearr an chuirt
deich bhfinedil =500 an ceann air. B’ionann méid iomlan
na bhfinedlacha a gearradh i nddil leis an ionchdiseamh sin
go hachomair agus €7,500.




Cds-Staidéar 6 — lonchldiseamh Shop Direct
Ireland Limited ag trdddil mar Littlewoods Ireland
i gCionta Margaiochta

Fuaireamar geardn i mi Eandir 2015 i gcoinne Shop
Direct Ireland Limited ag tradail mar Littlewoods

Ireland 6 dhuine aonair a fuair rfomhphost margaiochta
gan iarraidh tar éis di diliostail én margaiocht leis an
gcuideachta. Thug an duine aonair, ar chustaiméir le
Littlewoods Ireland i, gearan breise clpla seachtain ina
dhiaidh sin go bhfuair si rfomhphost margaiochta ag cur
chun cinn tairiscinti do La na Maithreacha ¢ Littlewooods
Ireland. D’eisfomar foldireamh roimhe sin le Littlewoods
Ireland i mi na Nollag 2014 tar éis imscridu ar ghearan

a fuarthas én ngeardnai céanna maidir le riomhphoist
mhargaiochta gan iarraidh a fuair si tar éis di diliostail

6 fhail na margafochta. Thdinig imscrddd én ngeardn
roimhe sin, ina bhfuarthas amach ndr tugadh an deis don
chustaiméir chun diliostéil 6n margaiocht le Littlewoods
nuair a d'oscail si a cuntas. (Nfor tugadh an deis di chun
diliostéil ach amhdin én margafocht triti pdirt/ - rogha a
thapaigh si). Ag éirfas ar n-imscridu i leith an gheardin
Ud, chuir Littlewoods Ireland in itl ddinn gur diliostéladh
seoladh riomhphoist an chustaiméara én margafocht
dhireach 6 7 Marta 2014 i leith.

Chuir na haturnaetha ag feidhmit thar ceann Littlewoods
Ireland i rith imscrddd na ngeardn én mbiliain 2015 in

idl ddinn, tar éis chriochnd an gheardin roimhe sin i

mi na Nollag 2014, go ndearna Littlewoods Ireland
athbhreithniti ar chuntas an chustaiméara. Fuarthas
amach cé go raibh si diliostdilte i gceart n margaiocht
riomhphoist, nf raibh si diliostdilte 6n margaiocht le

trit péirti. Ghlac si bearta ansin chun an custaiméir a
dhiliostéil én margalocht le trili pdirti. Nuair a cuireadh
an nuashonrt i leith rogha margafochta trid pairtf chun
feidhme chuntas an chustaiméara i m{ Eanair 2015,
cuireadh luach nialasach chun feidhme sa réimse don
mhargaiocht riomhphoist. B’¢ard ba riin leis an luach
nialasach sin a chur chun feidhme nd chun comhartha a
thabhairt nach rabhthas chun athrd ar bith a dhéanamh
sa réimse sin. Bhain an iarmhairt neamhbheartaithe le
cur chun feidhme an luacha sin dmh gur liostaladh an
custaiméir ar ais isteach sa mhargaiocht riomhphoist.
B’amhlaidh ina dhiaidh sin mar thoradh ar an nuashonrd
micheart sin, a seoladh dhd riomhphost margafochta
chun an chustaiméara i mionna Eandir agus an Mhdrta
2015,

Chinn an Coimisinéir Cosanta Sonraf chun an chuideachta
aionchudiseamh. Phléaddil Shop Direct Ireland Limited ag
tradail mar Littlewoods Ireland ciontach i gctiis amhdin
de sheoladh riomhphoist mhargaiochta gan iarraidh gan
toilii ag Cuirt Ddiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an

4 Aibredn 2016. D’ordaigh an Chuirt focaiocht €5,000 i
bhfoirm deonaithe charthanachta le Pieta House, agus
chuir si an t-dbhar ar athld ar feadh seacht seachtaine.
D’aontaigh an cosantdir chun costais ionchuisimh an
Choimisinéara um Chosaint Sonrai a chumhdach. Thug
an cosantdir cruthunas focafochta i leith an deonaithe
charthanachta ag an éisteacht ar athld, agus chaith an
Chdirt an chdis amach.

Tuarascdil Bhliantdil Choimisinéir Cosanta Sonrai na Héireann 2016

Cds-Staidéar 7 — Préisedil breise sonrai
pearsanta duine aonair ar bhealach neamh-
chomhoiritnach

Thaisc duine aonair geardn maidir le prdisedil éagdrach
a sonraf pearsanta. Mhaigh an duine aonair go bhfuair
siad litreacha é Thronton’s Recycling agus é Oxigen
Environmental faoi seach inar minfodh go mbeadh
aistrid sna seirbhisi bailithe dramhaiola idir Oxigen
Environmental agus Thornton’s Recycling laistigh de
sheachtain amhain & eisidint na litreacha. Thug an
gearanal le comhairle ndr thug siad ddard d’aistrid a
sonraf pearsanta, agus nar cuireadh in idl roimhe sin
ddéibh i leith an aistrithe dinéireachta sin.

Thugamar an t-dbhar anfos le hOxigen Environmental
ag iarraidh mhinit na clise do phrdisedil sonraf
pearsanta ar an mbealach sin i bhfianaise na gceangaltas
cosanta sonrai d’fhdil chdir agus do phrdisedil chdir na
sonral pearsanta. Dheimhnigh Oxigen Environmental
gurbh ainm, seoladh agus aon iarmhéid a bhi fés i
gcuntas réamhioctha an chustaiméara a bhi sna sonraf
custaiméara a aistriodh chuig Thornton’s. Thug siad

le fios ndr tugadh aon sonraf baincéireachta ar ldimh

ag trath ar bith. Liomhnaigh siad freisin gur seoladh

litir chuig gach custaiméir & gcur ar an eolas faoin
aistrid, agus gur eisiodh an litir sin sular aistriodh sonraf
custaiméara ar bith, ach ni raibh siad in ann an data ar ar
llomhnafodh gur tharla sé sin a thabhairt le fios.

Thug Oxigen Environmental le fios go ndearnadh an
chéad fhdgra agus an t-aon fhégra amhdin a fuair
custaiméir{ maidir le haistriti seirbhis{ idir Oxigen
Environmental agus Thornton’s Recycling tri mhean
dhd litir, ceann amhdin é Oxigen Environmental agus é
Thorntons Recycling faoi seach, a fuarthas sa chlidach
céanna a seachadadh le custaiméiri. Ba It na ceithre

I4 oibre an t-eatramh idir an fégra sin agus aistrid na
seirbhisi. Mheasamar nar leor é sin mar thrathchlar do
chustaiméir{ chun an t-aistrid a bhreithnit agus chun
socruithe malartacha a bheartt chun tuilleadh préisedla
na sonrai pearsanta a chosc. Cé gur minic a chlidaitear
saincheist na dtathcheangal/gcumasc faoi théarmaf
conarthacha cuideachta lena custaiméiri, fuaireamar
amach ndr clidaiodh na saincheisteanna ud faoi théarmaf
agus coinnfollacha agus faoi Chairt Custaiméiri Oxigen
Environmental.

Ag tabhairt san direamh an trathchlar gairid a d’imigh

idir fégra aistrid na seirbhisi agus an data dnar thainig

an t-aistrid i bhfeidhm, bhiomar den tuairim nar
comhlionadh na riachtanais phrdisedla faoi na hAchtanna.
Cé gur moladh togra do réiteach siochanta, niorbh fhéidir
linn teacht ar réiteach siochanta i leith an gheardin,

agus eisfodh cinneadh foirmildil leis an gCoimisinéir i m{
il 2016. Bhreithnigh an Coimisinéir go raibh Oxigen
Environmental ag sard Alt 2(1)(@) de na hAchtanna

um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003 sa mhéid is gur
phrdisedil sé sonrai pearsanta go héagdrach gan déthain
fégra da chustaiméirf.

Is réamhriachtanas bunusach é an ceangaltas chun fégra
cuf a thabhairt i leith na prdiseala do na daoine is dbhar
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do na sonraf i gcomhréir le hAlt 2(1)(a) agus le hAlt 2d

de na hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003
mar chuid de phréisedil dhlithidil na sonraf pearsanta.
Bionn an ceart ag duine is dbhar do na sonraf chun bheith
curtha ar an eolas go cuf le fégra leordhéthanach d’athrd
um uvinéireacht ina gcoinnitear a s(h)onraf pearsanta,
chun is go mbeidis in ann tarraingt siar ¢ na seirbhisi a
solathar, agus chun prdisedil breise a sonraf pearsanta

a chosc (lena n-dirftear cosc an aistrithe chuig dinéir
nua) agus socruithe malartacha a cheapadh. Bionn a
bhfuil i gceist le fdgra leordhdéthanach éagsdil 6 chas
amhain dd chéile, ach caitheann sé bheith ag tréimhse
fosta leordhdthanach i gcas ar bith chun ligean don
duine is dbhar do na sonraf deis cheart a fhail na chun

na hathruithe ceaptha a bhreithnid, agus chun beartaa
ghlacadh chun a roghanna a chleachtadh i ndail leis na
hathruithe molta.

Cds-Staidéar 8 — Nochtadh faisnéise pearsanta le
trid pdirti ag proéisedlaithe sonrai.

Fuaireamar geardn maidir le nochtadh neamhudaraithe
llomhnaithe d’fhaisnéis phearsanta an gheardnai ag An
Post chuig trid pdirtf. Chuir an geardnafin idl ddinn, ar
cailleadh gaol leo le déanai, gur eisigh An Post rditeas
luachdla go hearrdideach i ndail le comhchuntas taisce
coigiltis a bhi' acu roimhe sin lena gcomhphdirti nach
maireann, d’aturnae ag feidhmiti thar ceann mhac a
gcomhphadirti nach maireann. Fuarthas sa rditeas sonraf
airgeadais an ghearanaf i ndail lena gcomhchuntas
Coigiltis Stéit le Gnfomhaireacht Bainistiochta an
Chistedin Naisitinta (GBCN). Sula ndearna an gearanaf
gearan leis an Oifig seo, fuair siad leithscéal 6 An Post,
thar ceann NTMA, inar aithniodh gur nochtadh faisnéis
phearsanta an ghearanaf trf dhearmad. B'amhlaidh amh
toisc gur bheag faisnéis a fuair an geardnaf faoin gcaoi
ar tharla an nochtadh a d’iarr siad orainn an cds seo a
imscradd.

Cé gur thaisc an gearanal geardn i gcoinne An Post,
fuaireamar amach lenar réamhscrudu go dtairgeann
An Post tdirgi agus seirbhisi thar ceann State Savings
(Coigilteas Stait), arb € an t-ainm branda leis an NTMA
chun cur sfos ar réimse tairgf coigiltis a thairgeann

an NTMA le coigilteoir( pearsanta. Is amhlaidh da

réir ar “proisedlal sonra” atd in An Post, faoi mar a
shainmhinitear faoi na hAchtanna um Chosaint Sonraf
1988 agus 2003, &ir go bprdisedlann sé sonrai pearsanta
custaiméir thar ceann an NTMA. Is € an NTMA an
“rialtéir sonraf” faoi mhar shainmhinitear faoi na
hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003, &ir gurb
iadsan a rialafonn dbhar agus Usdid sonraf pearsanta a
gcustaiméiri chun criocha bhainistid a gcuntais State
Savings (Coigilteas Stait).

Chuireamar tus le himscridd ach scriobh chuig an
NTMA, agus nior chuir an NTMA in aghaidh na firice gur
nochtadh faisnéis phearsanta an ghearénaf. Mhaigh an
NTMA, tar éis doibh tuairisc iomlan a fhail 6na bprdisedlal
sonraf, An Post, gur dheimhnigh siad, d’ainneoin nésanna
imeachta caighdednacha State Savings (Choigilteas Stait),
gur seoladh rditeas luachdla, lenar dirfodh mionsonraf de

chomhchuntas leis an ngearanai agus lena gcomhphairtf
nach maireann, chuig aturnae ag feidhmiu thar ceann trit
pairti. Daithin an NTMA ndr cheart go seolfai an fhaisnéis
Ud chuig an trili pairtf, agus nar chloigh na proisedlaithe
sonraf leis na nésanna imeachta cearta sa chds seo.

Roghnaigh an gearanal gan glacadh le leithscéal agus le
comhartha dea-mhéine én NTMA mar réiteach siochdnta
da ngearan cosanta sonraf, agus roghnaigh siad ina

ionad sin chun cinneadh foirmidil a lorg 6n gCoimisinéir
Cosanta Sonral.

Eisiodh cinneadh leis an gCoimisinéir Cosanta Sonraf

i mi 1Uil 2016. Ina cinneadhsa, thainig an Coimisinéir
chun na tuairime gur sharaigh an NTMA Alt 2A(1) de

na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus 2003

ach faisnéis phearsanta an gheardnaf a phrdisedil gan

a gcomhthoil tri mhedn an nochta, le An Post mar
ghniombhaire leis an NTMA, i leith faisnéis phearsanta an
gheardnaf le trili pairtf.

Léiritear leis an gcds seo go mbionn rithdbhachtach do
rialtdiri sonraf chun a chinntit go gclofonn gach ball
foirne go cui agus go rialta lena mbeartais agus lena
ndsanna imeachta um chosaint sonrai pearsanta. Is
eochairchuid de sin an fheasacht i measc na foirne, ach
ba cheart go gcinnteodh na fostdirf freisin go ndéantar
athbhreithnithe rialta ar an gcaoi ina geuirtear na
beartais agus na nésanna imeachta sin chun feidhme sa
ghnathchleachtadh, ionas go n-aithneofai saincheisteanna
féideartha agus go gcumaséfai an glacadh le bearta/
hathruithe leigheasachdin do na cleachtais, beartais agus
ndsanna imeachta.

Cds-Staidéar 9 — An riachtanas chun fégra
soiléir a thabhairt nuair a bhailitear sonrai
bithmhéadrach ag pointe iontrdla

Fuaireamar gearan i mi Dheireadh Fémhair 2015 6
chonraitheoir i ndail le fail agus proisedil éagdrach a
gcuid sonraf pearsanta. Mhaigh an gearanai gur bhailigh
an chuideachta a gcuid sonraf bithmhéadracha gan a dtoil
i gcaitheamh a bhfreastail ar larionad sonraf i gcomhair
cuspdiri a bhain lena n-obair, agus gur choinnigh siad a
bpas freisin né gur chriochnaigh siad an cursa oiliina. Cé
gur thug an rialtéir sonrafl comhairle don gheardnaf roimh
ré chun aitheantas a thabhairt leo 14 an fhreastail ar an
larionad sonrai chun cuspdiri sldnddla, nior cuireadh ar an
eolas ag an trath sin iad go mbeadh an rialtdir sonrai ag
bailid a gcuid sonraf bithmhéadracha nuair a thiocfaidis
chun an ldrionaid sonraf.

Fuaireamar amach i gcaitheamh ar n-imscridaithe gur
bhailigh an rialtéir sonrai sonrai bithmhéadracha an
ghearanai nuair a thainig siad chun an larionaid sonraf
ach scanadh méarloirg a fhail. Nior solathraiodh faisnéis
ar bith faoin bprdiseas sin don ghearanai faoin trath sin
amh - duradh go simpli leo nach bhféadfaidis dul trid

an tslandail gan an mhéarlorgaireacht bhithmhéadrach
sin. Dheimhnigh an rialtdir sonraf ddinne nar coinniodh
sonraf an scanta méarloirg sin, gur baineadh leas astu ina
ionad sin chun teimpléad uimhritil a ghinidint, a stéraladh
ansin i bhfoirm chriptithe; agus gur comhthathaiodh an




fhaisnéis uimhridil dd le suaitheantas rochtana sealadach
a tugadh don ghearanafi ar feadh an achair a raibh an
gearanal ag freastal ar an larionad sonraf. Dheimhnigh
an rialtdir sonraf gur scrios siad an fhaisnéis sin da
gcodras agus da gcomhaid chiltaca ach iarratas an duine
is dbhar do na sonraf a fhdil nuair a d’fhdg an duine is
abhar do na sonraf an larionad sonraf féin. Dheimhnigh
an rialtdir sonraf ina theannta sin, cé gur choinnigh siad
pas an gheardnaf ar feadh achar freastail an ghearanaf
ag an larionad sonraf de bhun beartais chun tabhairt ar
ais na suaitheantas rochtana sealadach a chinntid, nach
ndearna siad cdip nd ndr choinnigh siad cdip de phas an
ghearanal.

Nior mhian leis an ngearanai sa chas seo glacadh leis an
tairiscint de réiteach siochanta a rinne an rialtdir sonray,
agus d’iarr ina ionad sin go nglacfadh an Coimisinéir le
cinneadh foirmiil facina ngearan.

Breithniodh i gcinneadh an Choimisinéara Cosanta
Sonrai' i mi Dheireadh Fémhair 2016 gur sharaigh an
rialtéir sonraf Alt 2(1)(a) agus Alt 2D(1) de na hAchtanna
um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003, 6ir go mba

cheart go soldthrédh an rialtdir sonrai don gheardnaf
na cuspairi a bhain le bailit agus le préisedil na sonraf
bithmhéadracha, an tréimhse a gcoinneofai iad agus an
bealach ina gcoinneofaf iad, ina mbainff leas astu, agus
ina nochtfafiad le triti pdirtithe d& mb’infheidhmithe.
D’fhéadfadh an rialtdir sonraf é sin a dhéanamh nuair

a bhi sé i dteagmhail leis an ngeardnaf chun comhairle

a thabhairt ddibh faoin riachtanas chun aitheantas a
thabhairt leo chun iontrdil a fhéil ar an larionad sonraf, né
ag a dhéanai, nuair a bhi an geardnaf tar éis teacht chuig
an larionad sonral.

I ndail le fail agus le prdisedil sonrai bithmhéadracha an
ghearanai amh, tar éis déibh an fhaisnéis a sholdthair
an rialtdir sonraf a athbhreithnid i gcaitheamh an
imscridaithe leis an oifig seo, bhreithnigh an Coimisinéir
Cosanta Sonraf go raibh leas dlisteanach ag an rialtdir
sonraf faoi Alt 2A(1)(d) de na hAchtanna chun nésanna
imeachta slandala iomchuf a chur i bhfeidhm chun
criocha chumhdach na slandéla sa larionad sonrai,

go hdirithe chun crioch rialdil agus riald na rochtana

ag tril pdirtithe ar an larionad sonrai. | bhfianaise nar
baineadh leas as na sonraf bithmhéadracha ach amhain
chun criocha na rochtana ar an larionad sonrafi, nar
aistriodh iad le pairti ar bith eile agus gur scriosadh iad
ina n-iomlaine ach iarratas a fhail én duine is dbhar do na
sonraf nuair a d’fhdg siad an ldrionad sonraf, ba i tuairim
an Choimisinéara Cosanta Sonraf narbh ionann sin agus
réamhchlaonadh féideartha ba threise é na leasanna
dlisteanacha an rialtéra sonraf chun sldine an larionaid
sonraf a chosaint agus chun rochtain neamhddaraithe
air a chosc. Bamhlaidh da réir a thainig an Coimisinéir
Cosanta Sonrai chun na concluiide go raibh bunus
dlithidil ag an rialtdir sonrai do phrdiseail sonraf
bithmhéadracha an ghearanal.

Maidir le coinnedil phas an ghearanaf ar feadh achar a
gcuairte ar an ldrionad sonraf, bhreithnigh an Coimisinéir
ndr éirigh aon sdrd as sin ar na hAchtanna um Chosaint
Sonraf 1988 agus 2003, &ir go raibh leas dlisteanach
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ag an rialtéir sonraf chun é sin a dhéanamh, agus nér
thainig aon bhac diréireach le bunchearta an ghearanaf
le préisedil theoranta fhaisnéis pas an ghearanaf (.i.
coinnedil an phas féin).

Is eochairphrionsabal faoin dli cosanta sonraf

an trédhearcacht, agus is cuid mhor de Iéirit an
chombhlionta leis an bprionsabal seo { tabhairt fégra i
leith phrdisedil na sonraf pearsanta do dhuine is dbhar
do na sonrai. Ba cheart go hdirithe go munldfai gach
gné d'oibriochtaf préisedla sonraf rialtéra sonraf leis an
dearbhphrionsabal nach mbeadh “ionadh” ar na daoine
aonair a mbailitear agus a bprdisediltear a sonrai leis an
mbailiti agus leis an bprdisedil nad lena scala nd lena raon
feidhme.

Cds-Staidéar 10 — Nochtadh faisnéise pearsanta
le trit pdirti ag préisedlaithe sonrai.

Fuaireamar dha ghearan & sheirbhisigh phoibli (fear

céile agus bean chéile) ar nocht PeoplePoint a sonraf
pearsanta, na seirbhisi comhroinnte um acmhainnf
daonna agus pinsin d’fhostaithe seirbhise poibli. Mafodh
sa ghearan tosaigh i mi na Samhna 2015 go ndearna sé
iarratas chun a iarratas ar shaoire breoiteachta a athrd
tar éis do iarratas a dhéanamh ar shaoire breoiteachta.
Chuaigh an t-oifigeach in PeoplePoint a bhi freagrach as
an ranndg sin ar aghaidh chun riomhphost a sheoladh
chuig bainisteoir line an ghearanaf ag an roinn rialtais inar
oibrigh an gearanal. Chuaigh an t-oifigeach ar aghaidh
tar éis doibh freagra “as lathair” a fhail chun riomhphost
a sheoladh chuig comhphdirti neamh-mhaoirseach an
ghearanal. Bhi PeoplePoint tar éis fégra a thabhairt ddinn
i leith an tsaraithe sin i mi an Mheithimh 2015. Fuaireamar
amach nuair a chuireamar tus leis an imscrddud agus
nuair a fuaireamar céip den riomhphost arbh é
priomhdbhar an tsaraithe é, go raibh sonraf pearsanta
chéile an gheardnal, a bhi ina seirbhiseach poibli freisin

i roinn éagsuiil, le fail sa rfomhphost agus gur seoladh

an riomhphost chuig tridr triti pdirtithe. Dealraiodh go
bhfuair an t-oifigeach in PeoplePoint rochtain ar fhaisnéis
phearsanta a chéile nuair a bhiothas ag breithnit saoire
bliantdla an chéad gheardnaf, gan Udard éna fostdir nd
gan a toilid féin.

Dealraiodh le tuilleadh imscridaithe san abhar gur chuir
an t-oifigeach in PeoplePoint céile an ghearanai agus a
gcomhghleacaithe ar an eolas faoi fhaisnéis i ndail leis

an ngearanai nuair nach raibh bunus dlithidil acu chuige
sin, agus gan aon Udards & rialtdir sonraf a gcuid sonraf
pearsanta, .i. an fostadir féin.

Rinne an Oifig seo initichadh ar PeoplePoint. Chuir siad in
iul duinn i dtaca leis an ngeardn seo, gur bheartaigh siad
chun na sonraf a aisghabhdil nuair a cuireadh iad ar an
eolas faoin saru, agus dheimhnigh siad gur scriosadh na
sonraf i measc gach pairtf lenar bhain siad. Shloinn siad
freisin gur glacadh beart ceartaitheach chun feasacht

an oifigigh dbhartha faoin bpriobhdideachas sonraf a
fheabhsu. Cé gur mhol PeoplePoint togra i gcomhair
réitigh shiochdnta, dhiultaigh na gearanaithe dé agus
d’iarr cinneadh foirmidil a fhail n gCoimisinéir.
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Thainig an Coimisinéir chun na concldide leis an tuairim
gur saraiodh Alt 21(1) de na hAchtanna um Chosaint
Sonraf 1988 agus 2003. Is préisedlai iad PeoplePoint a
bhfostafonn an rialtéir sonraf iad (arb { an roinn rialtais
abhartha is fostdir i) agus is amhlaidh da réir a bhionn
dualgas clraim ar an rialtdir sonrai’i leith na ndaoine

is dbhar do na sonrai a bprdisedlann siad a sonraf.
pearsanta Caithfidh préisealai sonrai faoi Alt 21 gan
sonraf pearsanta a nochtadh gan Udaras an rialtéra
sonraf roimh ré, a bpréisediltear na sonrai thar a cheann.

Is meabhrichédn lom € an cas seo do phréisedlaithe
sonraf faoin tabhacht a bhaineann le gan sonrai a
phrdisedil ach amhdin le toiliti roimh ré an duine is
abhar do na sonraf né an rialtéra sonraf. Féadann
iarmhairti tromchuiseacha bheith le bearta i ndail le
sonraf pearsanta do na daoine is dbhar do na sonraf, a
dhealréfai bheith neamhurchdideach d’fhoireann mhi-
eolach. Nil sé inghlactha do phrdisedlaithe sonrai agus
do rialtdiri sonrai chun bheith ag brath ar an leithscéal
nar thuig fostai gur shard an dIf chosanta sonrai a bhi
sa mhéid a bheartaigh siad. Lufonn an fhreagracht ar na
fostdiri id chun a chinntiti go mbionn gach ball foirne
oilte agus maoirsithe go hiomchuf i nddil le préiseail
sonraf pearsanta, chun na baoil do bhunchearta agus
bhunsaoirse na ndaoine is ébhar do na sonraf a foslaghdu
an oiread agus is féidir, arb iad a sonraf pearsanta a
bhionn 4 bprdiseail acu.

Cds-Staidéar 11 — Mainneachtain Le rialtoéir
sonrai chun faisnéis phearsanta duine aonair
a choinnedil cruinn agus nuashonraithe énar
thdinig nochtadh sonrai pearsanta le trit pdirti

We received two complaints from public servants (a
Fuaireamar geardn i mi Feabhra na bliana 2015 maidir le
nochtadh neamhudaraithe llomhnaithe ag Permanent
TSB (PTSB) d’fhaisnéis phearsanta an duine is dbhar do
na sonraf le trit pdirti. Mhaigh an duine ab dbhar do na
sonraf sa ghearan seo gur chénaigh si ag réadmhaoin
lena hiar-fhear céile, go raibh an morgaiste don
réadmhaoin sin ina chomhchuntas ina hainm féin agus
in ainm a hiar-fhir chéile araon, agus gur baineadh { den
mhorgdiste sin mar chuid den socru colscartha. Chuir
an duine ab dbhar do na sonraf in idl don QOifig seo go
bhfuair si morgdiste ar leithligh ina dhiaidh le PTSB, ina
hainm féin amhadin, i leith réadmhaoine éagsula. Td an
PTSB tar éis litir éilimh a sheoladh amh, le seoladh uirthi
ag a réadmhaoin nua, agus le seoladh uirthi freisin do
réadmhaoin le triti pairti nach raibh baint ar bith aici léi.
Tégadh iar-fhear céile an gheardnai ag an réadmhaoin
Ud; bhi a leasmhathair fés ina chénaf ann, agus d’oscail
sf litir éilimh an PTSB agus thug s fégra di d& leasmhac
(iar-fhear céile an duine ab dbhar do na sonraf), a thug
fégra ar a sheal féin don duine ab dbhar do na sonraf.
Chuireamar tus le himscrudd, agus ghlac PTSB leis gur
nochtadh sonraf pearsanta an duine ab dbhar do na
sonraf le trit pdirtl. Thug an PTSB le fios ddinn gur tharla
sé sin toisc go raibh an seoladh trid pairti (ar sholdthair
an duine ab abhar do na sonrai don PTSB mar sheoladh
comhfhreagrais nuair a bhiothas ag cur isteach ar an

iasacht roimhe sin a raibh ina seilbh lena hiar-fhear céile),
nasctha go micheart le hiasacht mhorgdiste iomlan ar
leithligh ina dhiaidh sin faoi ainm aonair an duine ab
abhar do na sonral.

D’fhéachamar le réiteach siochanta a fhail don ghearan
seo, ach dilltaiodh don mholadh a rinne PTSB leis an
duine ab dbhar do na sonrai, agus d’fhéach sfina ionad
sin chun cinneadh foirmidil a fhéil 6n gCoimisinéir.

Rialaigh an Coimisinéir gur shdraigh PTSB Alt 2A(7)

de na hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003
ach sonraf pearsanta an duine ab dbhar do na sonrai' a
phrdisedil gan a toilii né gan Udar dlisteanach eile d6
sin agus Alt 2(1)(b) chomh maith ach mainneachtain
chun sonraf pearsanta a choinnedil cruinn, iomlan agus
nuashonraithe.

Is cés iad na cuinsf leis an ngeardn seo a bhaineann

le hdbhar don réasunaiocht laistiar den phrionsabal
nach foldir sonraf pearsanta a choinnedil cruinn,
iomlan agus nuashonraithe. Buanaitear an baol go
dtiocfaidh breis teipeanna cosanta sonrai (ar nds
nochtadh neamhddaraithe le triti pdirtithe) én neamh-
chomhlionadh dd mé& mhainnitear chun clof leis an
bprionsabal sin, go hdirithe i gcomhthéacs na faisnéise
teagmhala.

Cds-Staidéar 12 — Mainneachtain le Banc na
hEireann chun aitheantas duine aonair ar an
bhfén a fhioru i gceart 6nar thdinig nochtadh
faisnéise pearsanta le trit pdirti

Fuaireamar gearan gur nocht Banc na hEireann (BOI)
faisnéis phearsanta an ghearana le trit pdirti. D’fhogair
BOI don gheardnaf faoin nochtadh dd a tharla nuair a
ghlaoigh ball foirne BOI ar a fhdn pdca agus nach bhfuair
freagra, mar chuid d’iarracht chun teagmhail a dhéanamh
leis maidir lena chuntas. Mhaigh BOI toisc ndrbh fhéidir
leis an mball foirne teagmhdil a dhéanamh leis ar a thén
péca, go ndearna siad iarracht ansin chun teagmhil

a dhéanamh leis tri mheén line talin a liostaiodh ar a
chuntas. De réir fhégra an BOI, ba { mathair an ghearanaf
a d’fhreagair an fén, agus d’iarr an comhairleoir BOI
chun labhairt leis an ngearanar, a bhfuil an t-ainm céanna
air lena athair, agus mhinigh do mhathair an ghearanaf
narbh fhéidir leo an cuntas a phlé Iéise dir nach raibh

sf liostaithe ar an gcuntas. Nuair a rinneadh tagairt don
ghearanaf lena shloinne An tUas. X, shil a mhéthair go
micheart gur bhain an glao leis an gcuntas a bhiina
seilbh lena fear céile ar a dtugtar An tUas. X freisin.

Ba é seasamh BOI gur ditigh mathair an ghearanal go
diongbhdilte go raibh liostaithe ar an gcuntas agus go
mba cheart go labhrédh an chomhairle 1éi mar gheall air
da réir. Soldthraiodh faisnéis dirithe ansin do mhathair an
gheardnai maidir lena chuntas-san.

Chuireamar tus leis an imscrddd den ghearan sin ach
scriobh chuig an BOI ag iarraidh air chun deimhnidi
gur thuairiscigh siad an sard sin cheana féin ddinne,
dir go meastar é bheith mar dhea-chleachtas faoinar
“Cdd Cleachtais um Shlandail Sonraf Pearsanta”. Nior
chuir an BOI in aghaidh na firice gur nochtadh sonraf




pearsanta an gheardnaf, agus dheimhnigh siad ddinn
gur tuairisciodh an sart ddinne roimhe seo. Thug an
BOl le fios gur thainig roinnt mearbhaill anios, de bharr
an céadainm céanna bheith ag athair an ghearanaf
leis-sean, agus caidreamh baincéireachta bheith aige
leis an mbrainse céanna, agus gur mhainnigh ar an

BOI mar thoradh ar an mearbhall sin chun an duine a
aithint i gceart lena raibh siad ag plé, agus gur nochtadh
faisnéise phearsanta an ghearanaf le trid pairti. Mhaigh
an BOI ndr cuireadh iad ar an eolas faoi nochtadh a
fhaisnéise pearsanta nuair a chuir mathair an ghearanaf
glao guthdin ar an gcomhairleoir ni ba dhéanaf an I3 ud
chun an BOIl a chur ar an eolas gurbh i a macsa a bhf

sa ghearanal, agus gur bhain an fhaisnéis lena chuntais
iasachta. Thug an BOI le fios duinn freisin gur eisiodh litir
leithscéil leis an ngearanat.

Shéan an geardnafi sa chds seo an tairiscint de réiteach
sfochdnta a cheap an BOI, agus d’iarr cinneadh foirmidil a
fhail 6n gCoimisinéir.

Thdinig an Coimisinéir chun na concliide ina cinneadh i
mfan Mheithimh 2016 gur shdraigh an BOI Alt 2A(1) de
na hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003 nuair
a phrdisedil siad faisnéis phearsanta an gheardnaf gan a
thoilid ach a nochtadh le trid pairti.

Is |éirili breise atd sa chas seo ar an gcaoi inar féidir
nochtadh neamhddaraithe sonraf pearsanta teacht
mar thoradh ar mhainneachtain shaonta ag ball foirne
chun clof go docht leis an riachtanas chun aitheantas
an duine is dbhar do na sonrai a fhiord sula nochtar

a sonraf pearsanta. Cé gur bhain nochtadh labhartha
neamhudaraithe sonraf pearsanta le ball teaghlaigh leis
an duine is dbhar do na sonraf'i gceist le clinsi an chais
seo, ni chiallaionn sé sin nach nios tromchduisi i d& mba
nochtadh scriofa le trit pdirti neamhmhuinteartha a bhf
ann.

Cds-Staidéar 13 — B’éigean do Rialtéir Sonrai a
Léirii go ndearnadh iarracht chun sonrai a aimsiu
laistigh den tréimhse reachttiil 40 ld

Fuaireamar geardn ¢ dhuine aonair maidir le hiarratas
rochtana a rinne siad le Meteor ag lorg cdipe da sonral
pearsanta, agus go sonrach na taifeadtal glaonna de
ghlaonna a rinne siad le Cliram Custaiméiri Meteor i
gcombhair tréimhse faoi leith. D’fhreagair Meteor ar
dtds dd iarratas ach mafomh a thabhairt nach raibh ach
10% de na glaonna chun a line Chdraim Chustaiméir{
taifeadta agus coinnithe ar feadh 30 13, agus nach

raibh aon rdthd ann gur taifeadadh a ghlaonna é na

30 & roimhe sin. D’fhreagair Meteor ina dhiaidh sin
d’iarratas rochtana an gheardnaf, ag mafomh go cinnte
nach raibh glao ar bith taifeadta agus infhaighte i nddil
leis an ngearanal.

Chuireamar tus le himscridu i leith iarratas an
ghearanai ar fhaisnéis 6 Meteor i ndail leis na
hiarrachtaf a rinne sé chun na taifeadtai glao a
aisghabhail a thainig faoi dbhar an iarratais rochtana
chomh maith le faisnéis i leith na suiomhanna agus/
né na n-aonad gnod lena ndearnadh fiosruithe i ndail le
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hiarratas rochtana an iarrataséra. Sholathair Meteor
asphrionta duinn ina dtaispedntar na cuardaigh a
rinneadh agus d’fhreagair siad nach raibh aon ghlao ina
seilbh acu i nddil leis an ngearanaf.

B’éard a bhii gceist sa chds seo nd saincheist an
chombhlionta leis na 40 & d’fhreagairt ar iarratas
rochtana faoi na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988
agus 2003. Rinne an geardnaf iarratas rochtana bailf

le Meteor tri riomhphost én data 24 Linasa 2015.
D’fhreagair Meteor faoi dheireadh don iarrataséir

tri riomhphost an 29 Deireadh Fémhair le freagra
substainteach. Thainig an freagra substainteach don
iarratas rochtana beagnach ceithre seachtaine lasmuigh
den tréimhse reachtlil 4o 14 d’fhreagairt. Ina theannta
sin, nfor sholdthair Meteor aon fhianaise ddinn gur
thosaigh siad an cuardach ar na taifeadtai glao a
d’fhéach an geardnaf lena bhfdil laistigh den tréimhse
40 13, ach ina ionad sin roghnaigh siad chun brath ar a
mbeart nach dtaifeadtar ach 10% de ghlaonna ar an line
Churaim Chustaiméirf, agus glacadh leis go simpli nar
taifeadadh glaonna an ghearanaf féin.

In ainneoin iarracht a dhéanamh chun an gearén seo
a réiteach go sfochanta niorbh fhéidir linn é sin a
dhéanamh, agus d’iarr an duine is dbhar do na sonraf
cinneadh foirmidil a fhail én gCoimisinéir Cosanta
Sonrai. Théinig an Coimisinéir Cosanta Sonraf chun
na concluide ina cinneadh gur sharaigh Meteor na
hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus 2003 gan
freagra a thabhairt d’iarratas rochtana an ghearanaf
laistigh den tréimhse 40 14 mar a fordladh faoi Alt 4(1)

(@

Léiritear sa chds seo nach foldir do rialtdir sonraf gan
caitheambh le hiarratas bailf ar rochtain sonraf leis

an tuairim shimpli nach bhfuil na sonraf pearsanta a
bhfuiltear 4 lorg ina seilbh acu. In ainneoin chuinsi an
iarratais, bheartais ar bith a fheidhmionn an rialtdir
sonraf né tuairimi ina seilbh, caithfidh siad gach beart
riachtanach a ghlacadh chun fail amach an bhfuil na
sonraf iarrtha né nach bhfuil siad i seilbh an rialtéra
sonraf agus freagra substainteach a thabhairt don
iarratas rochtana laistigh den tréimhse reachtuil 40 [a.
Ta an ceart rochtana ag duine is abhar do na sonraf ar
cheann de na bunchlocha do chosaint sonraf pearsanta
an duine aonair, agus caithfidh nach gcuirtear bac leis
an gceart sin le gniomhartha na rialtdirf sonra, bidis
neamhbheartaithe né a malairt.
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Cds-Staidéar 14 — Sonrai pearsanta coinnithe siar
6 iarratas rochtana le Airbnb ar bhunts tuairime
a tugadh faoi rin

Fuaireamar gearan i mi Uil 2016 é dhuine aonair (20i
Airbnb) maidir le hiarratas rochtana a thaisc sé le Aribnb.
Ba é dbhar an gheardin ndr sholathair Airbnb riomhphost
sonrach don aoi faoi féin, a seoladh chuig Airbnb leis an
dstach de chdiriocht Airbnb a bhi ar cios ag an aoi. Bhain
an riomhphost Ud le geardn ag an éstach faoin aoi. Agus
freagra d thabhairt d’iarratas rochtana an aoi, choinnigh
Airbnb siar a riomhphost ar an mbunus gur bhain Iéirit
tuairime leis a thug an t-aoi faoi rin ddibh.

Bhain dbharthacht anseo le hAlt 4(4A)(@) de na
hAchtanna um Chosaint Sonraf 1988 agus 2003, ina
gceadaitear do shonraf pearsanta lena mbaineann
nochtadh tuairime faoin duine is dbhar do na sonraf le
duine éigin eile chun bheith nochta ag an rialtéir sonraf
leis an duine is &bhar do na sonrai mar fhreagra ar
iarratas rochtana gan an t-éileamh chun toiliti an duine a
fhail arbh iadsan a thug an tuairim. Bhain an dbharthacht
chéanna le hAlt 4(4A)(b)(ii) de na hAchtanna um
Chosaint Sonraf 1988 agus 2003, ina bhfordiltear do
dhioldine én gceart chun rochtain a fhail ar shonraf
pearsanta mar a mbaineann léiriu tuairime faoin duine is
dbhar do na sonraf le duine éigin eile, a tugadh faoi rdn
nd leis an tuiscint go bhféadfal caitheamh leo mar dbhar
rdnda.

Chuireamar tus le himscrudud ina ndearnadh iniichadh
sonrach ar bhain |&irid tuairime runda leis an dstach
faoin aois leis an riomhphost i gceist 6n éstach chuig an
rialtdir sonrai Airbnb. Fuaireamar amach go raibh dbhar
an rfomhphoist i gceist fiorasach ina chinedl den chuid
ba mhé. Cé gur bhain Iéiritl tuairime le gné amhdin den
riomhphost, ni raibh aon tagairt na tasc sa riomhphost
d’ionchas leis an éstach go gcoinneofal an riomhphost
go rinda né nach nochtfadh Aribnb leis an aoi é.
Thugamar faoi deara i rfomhphost éigin eile direach 6n
Ostach chuig an aoi, gur thug an t-dstach le fios don aois
go ndearna siad teagmhdil le Airbnb faoin aoi.

Cé go raibh Airbnb ag iarraidh cheart an aoi a chothromd
go cair le cearta an dstaigh sa chds seo, ba { ar dtuairim
bunaithe ar ar n-inidchadh de na saincheisteanna agus
den chumarsdid i gceist, agus nf raibh fianaise ar bith

ann d’ionchas na tuiscint ag an éstach nach scaoilfi a
riomhphost faoin aoi leis-sean. Ni raibh feidhm sna cdinsf
Ud le dioldine én gceart rochtana faoi Alt 4(4A)(b)(ii).
Ghlac Airbnb lendr seasamh, agus scaoil an riomhphost

i gceist leis an aois da réir. Ba leis sin a ceadalodh do
réiteach siochanta an gheardin.

Faoi mar a léirftear sa chds seo, sula gcoinnitear siar
sonraf pearsanta ar an mbunus go mbaineann Iéirit
tuairime faoi rin né leis an tuiscint go gcaithff leis go
rinda, ni foldir go gcinnteodh an rialtéir sonraf go bhfuil
bunds maith leis an dearbhd sin. Nf leor go nglacfadh an
rialtdir sonraf leis gurbh amhlaidh an cds d'uireasa aon
tuairisce chun na criche sin én duine a léirigh an tuairim
sin.

Ina theannta sin, ni chiallaionn direamh tuairime

lena mealltar an dioldine sin go mbionn gach sonra
pearsanta eile a fhaightear laistigh den chdipéis chéanna
diolmhaithe costiil leis sin én gceart rochtana. Is
amhlaidh i gcomhthéacs caipéise iomldine de shonraf
pearsanta, bionn an duine is dbhar do na sonraf i dteideal
rochtain a fhail ar na sonraf pearsanta laistigh di nach
tuairim { a tugadh faoi rdn, agus nf féidir leis an rialtéir
sonraf ach an chuid né na codanna da bhfeidhmionn an
dioldine go baili a cheilt. Na tuairim( faoi dhaoine aonair
nach féidir ionchas rindachta bheith ag feidhmit ina
leith, nd go deimhin faisnéis runda f féin; ni bhionn siad
diolmhaithe 6 iarratas rochtana.

Faoi mar a tugadh mar achoimre lendr dtreoir fhoilsithe,
an tuairim a thugtar go runda faoin tuiscint go
gcoinneofar go rdnda f; ni foldir di tairseach rindachta
ard a shasamh. Ni hamhlaidh go mbionn na sonraf rdnda
md chuirtear an friotal “faoi rin” ag barr an leathanaigh,
mar shampla. Agus feidhmiu molta na dioltine sin ar
cheart rochtana a bhreithnil, déanfaimid initichadh ar
na sonraf agus ar a gcomhthéacs, agus caithfear bheith
sasta nach dtabharfai na sonrai amach ar shlf éigin eile
ach amhadin an tuiscint rdndachta sin bheith ann.

Cds-Staidéar 15 — lonsai le Bogearrai Eirice
Cripteacha ar Bhunscoil

Fuaireamar tuairisc faoi shard i mi Dheireadh Fémhair
2016 6 bhunscoil a bhiina hiospartach d’ionsaf “le
Bogearraf Eirice Cripteacha”, inar criptiodh codanna

de chdrais faisnéise na scoile le trili pdirtf, lenar éirigh
comhaid na scoile dorochtana. Fuarthas sonraf pearsanta
sna comhaid sin lenar airiodh ainmneacha, datai breithe
agus Uimhreacha Pearsanta Seirbhise Poibli (UPSPY).
Eiliodh éiric 6n scoil chun na comhaid chriptithe a
scaoileadh.

Aithniodh indr meastinacht den ionsaf go raibh easnaimh
ag an scoil sna bearta a ghlac sf chun sonraf pearsanta na
ndaltai a shland, lenar airfodh:

»  Niraibh beartais nd nésanna imeachta ann chun
cultacai leordhéthanacha a chothabhiil;

+ Niraibh nésanna imeachta na caipéisi beartais ann
inar dirfodh ar ionsaithe cdrais ar nés bogearraf
girice no vireas;

+ Niraibh conarthaf ar bith leis na prdisedlaithe sonraf
ann (na soldthraithe seirbhisi TFC)(faoi mar ba
ghd faoi Alt 2C(3) de na hAchtanna um Chosaint
Sonraf 1988 agus 2003) inar leagadh amach a
geuid oibleagdidi, agus da thoradh sin, ghlac na
solathraithe TFC bearta neamhdhéthanacha mar
fhreagra don ionsaf; agus

+  Bhi easpa oilitina agus feasachta foirne ann faoi na
baoil a bhaineann le hoscailt ceangaltdn né comhad
neamhaitheanta le riomhphoist.

Bhreithniomar gur sharaigh an scoil fordlacha Alt 2(1)
(d) de na hAchtanna, tar éis doibh mainneachtain chun




a chinntid go mbeadh bearta sldndala leordhéthanacha
ann, chun cosaint i gcoinne phrdisedil agus nochtadh
neamhddaraithe na sonraf pearsanta.

Eisfodh moltai don scoil go nglacfadh si bearta chun na
baoil aitheanta a mhaold. Thug an scoil le fios ddinn gur
ghlac sf na bearta seo a leanas bunaithe ar na moltai' a
eisfiodh:

«  Clar oilina agus feasachta foirne a chur chun
feidhme faoi na baoil a bhaineann le riomhphost
agus le hisaid na n-eochracha USB pearsanta.

«  Taforfheidhmil phrdiseas athbhreithnithe conartha
ann chun a chinntid go mbionn conarthaf iomchuf
ann lena solathraithe TFC.

+Achinntid gurb iad préisedlaithe sonraf innitla a
fheidhmionn aon tacaiocht TFC arna fostt ag an
scoil ar bhunus &ititdil né mar a mhol an Bord di.

Léiritear sa chés seo go gcaithfidh scoileanna, cosdiil

le haon eagras eile - trachtdla, san earnail phoibli né
phriobhdideach, a oibrionn cérais stérdla sonrai agus a
idirghnfomhaionn ar line; go geaithfidh siad a chinntit
go mbionn bearta iomchuf sldnddla agus eagrtichain
teicnitla ann chun caillidint sonraf pearsanta a chosc,
agus chun a chinntiu gur féidir leo sonraf a aischur da
dtarlédh ionsaithe Bogearraf Eirice Cripteacha.

Cds-Staidéar 16 — Sdru Sonrai ag Miondioltéir ar
Line

Fuaireamar tuairisc faoi shart i mf 1Uil 2016 & eagras ag
feidhmid diolachan miondiola agus ar line. D’fhégair
custaiméir don eagras gur baineadh leas as a gcarta
creidmheas in idirbheart calaoiseach i ngan fhios déibh,
agus chreid siad gur thainig sé & sholdthar a mionsonraf
[ocaiochta ar Iine leis an eagras.

D’fhostaigh an t-eagras triti pdirti saineolach chun
anailis a dhéanamh ar a ldithredn gréasdin. Breithniodh
gur chuir bogearrai mailiseacha an céras focafochta

ar an laithredn gréasain i mbaol leis na 6-8 seachtaine
roimhe sin. Céipedladh sna bogearrai mailiseacha sonraf
a d’iontrail custaiméir( i rith na céime focafochta ar line
chuig sprioc sheachtrach.

Aithnfodh indr meastinacht den ionsaf go raibh easnaimh
ag an eagras sha bearta a ghlac sé chun sonraf pearsanta
na n-Usaideoiri a shland, lenar airfodh:

+ Nfraibh aon chomhaontt ag leibhéal conartha na
seirbhise ann idir an rialtdir sonraf agus an proisedlal
sonrat.

+  Nior glacadh bearta ar bith chun a chinntid gur
chombhliontach é an préisedlai sonraf leis na bearta
slanddla agus eagrichain teicnidla.
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+  Bhi bearta neamhdhdthanacha ann a bhain leis na
bearta slanddla teicnidla agus na bearta slandala
eagruchain iomchuf i leith:

- achinntid gur cothabhdladh an freastalai agus
an t-ardan ldithredin ghréasain, agus go raibh na
leaganacha bogearrai nuashonraithe;

- achinntit go mbeadh bearta iomchuf
fiordheimhnithe Usdideora agus rialdla rochtana
ann;

- achinntit go mbeadh slanddil theicnidil iomchuf
ann, ar nés chumraiocht shlan an ardain
[dithredin ghréasdin, bearta chun bogearrai
mailiseach a bhrath, beart chun monatdireacht
a dhéanamh ar ghnfomhaiocht amhrasach agus
ar bhearta chun a chinntid gur glacadh ctltacaf
rialta; agus

- achinntid go mbionn prdisis rialachais ann ar
nds athbhreithnithe tréimhsidla ar an bprdisealal
sonrai agus ar a shlandail theicnidil agus ar
bhearta eagrichdin.

| bhfianaise an mhéid thuas, mheasamar gur sharaigh an
t-eagras Alt 2(1)(d) de na hAchtanna um Chosaint Sonraf
1988 agus 2003, ach mainneachtain chun bearta sldndéla
iomchuf a ghlacadh i gcoinne rochtana neamhtdaraithe
ar, né athraithe neamhddaraithe, nochtadh né scriosadh
sonrai pearsanta na n-Usaideoirf.

Eisiodh moltai don eagras go nglacfadh sé bearta chun
na baoil aitheanta a mhaolu. Thug an t-eagras le fios
duinn gur ghlac sé na bearta seo a leanas bunaithe ar na
moltaf a eisiodh:

+  Ta conarthaf ann anois chun a chinntid go mbionn na
bearta slandala agus eagriichain teicnidla iomchui ag
feidhmid;

+  Déanann an t-eagras athbhreithnithe rialta ar
ardain freastalaf agus ldithredin ghréasdin chuna
chinntid go gcothabhdiltear iad agus go mbionn na
leaganacha bogearrai nuashonraithe;

+ Déanann an t-eagras athbhreithnithe bliantdla le
saineolaf triti pairtf chun comhlionadh a chinntid,
agus chun a bhailiochtti go neamhspledch go
mbfonn bearta sldnddla agus eagriichain teicnilla
iomchuf ann.

Leagtar béim sa chds seo ar an nga go gcinnteodh
eagrais go mbionn bearta slandala agus eagrichdin
teicnitla iomchuf ann acu don tslandail TFC, go hairithe
nuair a fhostaitear proisedlai sonral. Ba cheart go
mb’fheasach do na heagrais i leith na mbeart a imliniodh
faoi Alt 2C de na hAchtanna chun tuiscint a fhdil ar a
gcuid oibleagdidf, go sonrach:

+  Chun a chinntiti go mbionn bearta slandéla iomchuf
ann;
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+  Glactar bearta réastinta chun a chinntiti gur feasach
faoina n-oibleagdidi d’fhostaithe an Rialtéra Sonraf
agus do dhaoine ar bith eile, mar shampla, fostaithe
Prdisedlal Sonrai, a bhaineann leis an bprdisedil;

+ Chuna chinntiti go mbionn socruithe conarthacha
iomchui'ann chun an phrdisedil a riald;

+  Go nglactar bearta réastinta chun comhlionadh leis
na bearta a chinntid.

Cds-Staidéar 17 — Comhbhaint mhicheart
mionsonrai pearsanta duine aonair le comhad
éigin eile

Fuaireamar geardn maidir le sard liomhnaithe de chearta
cosanta sonrai an duine aonair le cuideachta arachais.

B’amhlaidh i rith ar n-imscrddaithe, a thug an t-arachdir
(Arachdir X) mar chomhairle ddinn gur iarr an gearanaf
roimhe sin luachan d’drachas teaghlaigh é chuideachta
drachais éigin eile (Arachdir Y), ar aistriodh a gealltanais
chuig Arachéir X. Mhainnigh ar Arachdir Y chun an
luachan a scriosadh (ni dheachaigh an gearanaiar
aghaidh chun polasai a ghlacadh) i gcomhréir lena
bheartas coinnedla sonrai féin. Ina theannta sin, cheangail
Arachdir Y sonraf pearsanta an ghearanal tri dhearmad
sa luachan le comhad éilimh drachais i ndail le héileamh a
fuair sé é dhuine éigin leis an ainm céanna.

Nuair a bhfothas ag cur aistriti ghealltanais Arachir

Y chuig Arachdir X i gcrich, aistriodh an comhad

éilimh drachais lenar dirfodh trf dhearmad an gearanaf
mar an t-éilitheoir (seachas duine aonair eile leis an
ainm céanna) chuig Arachdir X. D'éirigh an t-éileamh
calaoiseach nuair a rinneadh meastnu air ni ba dhéanat,
agus scrfobh aturnaetha Arachdir X leis an ngearanaf
ag tabhairt le fios gur measadh a n-éileamh bheith
calaoiseach, agus inar tascadh beart leantach a bhi ar
intinn ag Arachdir X chun a dhéanamh chun a leasanna a
chosaint.

Bhain ldimhsitl tdtach na sonraf pearsanta le croflar an
chadis sin. Td an t-ainm agus an sloinne céanna ag go leor
daoine in Eirinn, agus nf raibh fath ar bith ann go gcuirff
sonraf pearsanta an ghearanai a bailiodh nuair a fuair an
gearanal luachan le comhad éilimh drachais. Ba chdir go
mbeadh ddthain srianta agus ceartichan ann i bprdisis
ldimhsithe sonraf le hArachdir Y. Ba f an tsaincheist ba
shuntasaf a thdinig anfos don ghearanaf seo narbh fhéidir
leo a fhail amach, roimh ar mbaint leis, an chaoi inar
thainig a gcuid sonraf i seilbh Arachéir X agus an chaoi
inar thdinig an tsaincheist i gceist anios.

Tharla roinnt saruithe sa chés seo da réir - sard an
cheangaltais ar thréimhse choinnedla réastinach de bharr
an luachan a choinnedil ni b’fhaide nd mar ba ghd agus
mar a leagadh amach i mbeartas coinnedla na cuideachta
féin; préisedil breise neamhdhleathal na sonraf pearsanta
ach iad a chur leis an gcomhad éilimh; mainneachtain
chun freagairt ar bhealach soiléir agus trathuil leis an
ngearanai chun a mhinid déibh an chaoi ar foinsiodh a
gcuid sonraf agus an chaoi ar prdisedladh iad ar an gcaoi

sin. Bhain iarmhairtf cuibheasacha tromchtiseacha don
ghearanai sa chds seo, 6ir gur thabhaigh siad costais
dlithidla suntasacha ag cosaint an chuisimh go ndearna
siad éileamh calaoiseach agus 6n mbagairt le hArachéir
X chun nésanna imeachta a thionscnamh sa Chuirt
Chuarda ina gcoinne.

Cds-Staidéar 18 — lonchuiseamh Irish Times
Limited i gCionta Margaiochta

Fuaireamar gearan an 28 Aibredn 2015 6 dhuine aonair a
fuair rlomhphost margafochta gan iarraidh nf ba luaithe
an ld ud & The Irish Times Limited i bhfoirm nuachtlitir
“Get Swimming”. Mhinigh sé gur ghlac sé sintitis don
nuachtlitir “Get Swimming” roinnt mionna roimhe sin,
agus duirt sé linn gur dhiliostdil sé uaithi tar éis fhail an
trid né an ceathrd heagran ach leas a bhaint as an treoir
dhiliostéla ag bun na nuachtlitreach. D’éiligh sé amh gur
choinnigh The Irish Times Limited orthu ag seoladh na
nuachtlitreach “Get Swimming” dé gach seachtain ina
dhiaidh sin, agus lean sé ar aghaidh ag diliostdil ach leas
a bhaint as an treoir dhiliostala. Chuir sé in idl ddinn

gur sheol sé rlomhphost chuig Ciram Custaiméir{in
The Irish Times Limited an 21 Aibredn 2015 ag iarraidh

a bhaint den nuachtlitir, agus thug sé foldireamh go
dtuairisceodh sé an cds don Choimisinéir Cosanta
Sonral mura ndéanfaf amhlaidh. D’fhreagair an Cliram
Custaiméirf an |4 céanna ag malomh go mbainfidis é den
nuachtlitir ldithreach bonn. Fuair sé nuachtlitir breis an
tseachtain dar gcionn dmh.

Mar fhreagra dar n-imscrddu, mhaigh The Irish Times
Limited gur shaincheist amhain a bhi'i gceist leis seo a
thdinig anios tri earrdid dhaonna le cumrd an phrdisis
diliostdla, ar deisfodh ina dhiaidh sin é. Dheimhnigh siad
go ndeachthas i bhfeidhm ar cheathrar Usdideoirf is

tri fichid eile. Thug siad le fios ddinn gur cuireadh nds
imeachta i bhfeidhm chun atarlt a chosc.

D’eisigh an Coimisinéir Cosanta Sonraf foldireamh roimhe
sin le The Irish Times Limited i mi na Samhna 2012 tar

éis imscridu geardin 6 dhuine aonair éagsil i nddil le
riomhphoist mhargaiochta a fuair sé go leantnach tar éis
dé diliostail & fhail na riomhphost dd.

Chinn an Coimisinéir Cosanta Sonrai chun an
chuideachta a ionchuiseamh. Phléadail The Irish

Times Limited ciontach i gcdis amhain de sheoladh
riomhphoist mhargafochta gan iarraidh gan toilit ag
Cuirt Ddiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 4 Aibreén
2016. D’ordaigh an Chdirt focaiocht #3,000 i bhfoirm
deonaithe charthanachta le Pieta House, agus chuir sf an
t-dbhar ar athld ar feadh seacht seachtaine. D’aontaigh
an cosantdir chun costais ionchuisimh an Choimisinéara
um Chosaint Sonraf a chumhdach. Thug an cosantéir
cruthdnas iocaiochta i leith an deonaithe charthanachta
ag an éisteacht ar athla, agus chaith an Chuirt an chuis
amach.




Cds-Staidéar 19 — lonchuiseamh Coopers
Marquees Limited i gCionta Margaiochta

Fuaireamar geardn ¢ dhuine aonair i mi Mhean Fémhair
2015 faoi rfomhphost margaiocht a fuair si bhi clpla
seachtain roimhe sin 6 Coopers Marquees Limited. Thug
an duine céanna gearan duinn roimhe sin i mi Eandir 2014
tar éis di rfomhphost margafochta a fhail én gcuideachta
sin, faoinar mhaigh sé nar thug siu toilid da fhail. |
gcaitheamh dr n-imscridaithe sa chéad ghearan, gheall an
chuideachta chun seoladh riomhphoist an duine a bhaint
dd bunachar sonrai margafochta. Chuireamar concldid
leis an ngearan ach foldireamh a eisitint don chuideachta
gur dhdichi go dtabharfadh an Coimisinéir Cosanta
Sonraf ionchudiseamh ina haghaidh da ndéanfadh si cion in
athuair.

Mar fhreagra dar n-imscridud den dara gearan,

cuireadh sinn ar an eolas gur bhain feidhmeannach
margafochta nua don chuideachta leas as sealeagan

den bhunachar sonrai margaiochta i gcomhair an
fheachtais mhargafochta. Thainig seoladh an riomhphoist
mhargaiochta chiontaigh da bharr sin chuig seoladh
riomhphoist an duine ar baineadh a mionsonraf le breis
agus bliain amhdin anuas. Ghlac an chuideachta nach
raibh toiliti aici chun teagmhdil a dhéanamh leis an duine
i gceist tri rfomhphost agus mhaigh sé gur tharla earrdid
dhaonna ag an mball foirne nua ba chuis le seoladh an
riomhphoist. Chinn an Coimisinéir Cosanta Sonraf chun
an chuideachta a ionchtiseamh.

Phléadail Coopers Marquees Limited ciontach i gcuis
amhain de sheoladh rfomhphoist mhargaiochta gan
iarraidh gan toilit ag Cuirt Ddiche Achadh an IUir an

7 Meitheamh 2016. D’ordaigh an Chdirt rannfocaiocht
arbh ionann agus ®#300 { mar dheont carthanachta le
Tripa Gaség Mhullaigh, agus thug le fios go gcuirfeadh

si An tAcht um Promhadh Ciontdirf i bhfeidhm in ionad
ciontaithe. D’aontaigh an chuideachta ba chosantdir chun
ranniocaiocht a thabhairt do chostais ionchuisimh an
Choimisinéara um Chosaint Sonraf.

Cds-Staidéar 20 — lonchuiseamh Robert Lynch
ag trdddil mar The Energy Centre i gCionta
Margaiochta

Thug beirt dhaoine geardn ddinn i mi Eandir 2015 faoi
ghlaonna margaiochta gan iarraidh a fuair siad é The
Energy Centre ar a nguthdin Iine talin. B'amhlaidh i leith
na beirte geardnaithe a bhi a n-uimhreacha guthain
taifeadta i gClar Bunachair Shonraf Diliostala an Eolaire
Ndisitinta (NDD). Thug an chéad ghearanaf le fios

ddinn go bhfuair sé glao margaiochta gan iarraidh an

5 Eandir 2015 inar thairg an glaoiteoir chun stidradh
suirbhé ar a bhail a eagrd chun na criche tionscnaimh
choigiltis fuinnimh a mholadh, arbh é The Energy Centre
a dhiolfadh leis iad. Ddirt an geardnai gur inis sé don
ghlaoiteoir gan glaoch air arfs, agus thug sé le fios go
raibh a uimhir ar Chlar Diliostala NDD. Rinne sé gearan
tri 1& nf ba dhéanaf go bhfuair sé glao margaiochta breise
gan iarraidh 6 The Energy Centre. | gcds an dara gearana,
fuair sé glao guthdin mhargafochta gan iarraidh an 23
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Eanair 2015 6 ghlaoiteoir 6 The Energy Centre a d’inis
dé go raibh gniomhairf diolachan ina cheantar, agus
gur mhian éi coinne a chur in dirithe le go dtabharfadh
duine amhain acu cuairt ar a bhaile. Thug an gearanaf
céanna gearan dudinn roimhe sin i m{ na Samhna 2013 go
bhfuair siad glao guthdin mhargaiochta gan iarraidh én
aondn céanna ag an trath Ud. Réitiodh a chéad ghearan
go siochanta nuair a fuair sé litir leithscéil, comhartha
dea-mhéine agus rathafocht gur glacadh bearta chun

a chinntit nach bhfaigheadh sé a thuilleadh glaonna
margaiochta.

Thug The Energy Centre le fios mar mhinid i rith ar
n-imscridaithe sa da ghearan a fuarthas i mi Eandir 2015
go ndearna a shaineolal TF initichadh sa chds, agus gur
thainig sé chun na concliide gur tharla earrdid dhaonna
ait ar bith ar feadh na line nuair a d’aistrigh duine éigin
roinnt uimhreacha guthdin 6 liosta neamhtheagmhala ar
ais go dtf an céras chun teagmhdil a dhéanamh leo.

D'eisigh an Coimisinéir Cosanta Sonraf foldireamh le

The Energy Centre roimhe sin tar éis imscridd geardin

6 dhuine aonair éagsdiil i ndail le glaonna margafochta
gan iarraidh a fuair sé ar ghuthan line talin agus a uimhir
bheith taifeadta ar an gClar Diliostéla NDD.

Chinn an Coimisinéir Cosanta Sonrai chun ionchuiseamh
a thabhairt. Phléadail Robert Lynch ag tradail mar The
Energy Centre ciontach i dtri chdis de ghlaonna guthain
mhargaiochta gan iarraidh a dhéanamh chuig uimhreacha
guthdin bheirt dhaoine ar taifeadadh a n-uimhreacha ar
Chlér Diliostala NDD ag Clirt Duiche Dhroichead Atha an
21 Meitheamh 2016. | ndail leis an gcéad chds inar glaodh
uimhir an ghearanafi faoi dho tri 1a éna chéile, chiontaigh
an Chuirt an cosantdir i ndail leis an gcuis don dara glao
guthdin, chuir sf finedil ®100 chun feidhme, agus ghlac

si san direamh an chuis eile i ndail leis an gcéad ghlao
guthdin. Chuir an Chdirt an tAcht um Promhadh Ciontdir{
i bhfeidhm i ndail leis an gcuis sa dara cés. D’aontaigh an
cosantdir chun costais ionchdisimh an Choimisinéara um
Chosaint Sonra a foc.

Cds-Staidéar 21 - lonchidiseamh Paddy Power
Betfair Public Limited Company i gCionta
Margaiochta

Thug duine aonair gearan ddinn i mi an Mheithimh 2016
faoi theachtaireachtaf téacs margaiochta a bhi sé ag fail 6
Paddy Power Betfair Plc, agus llomhnaigh sé freisin nach
raibh an t-ordu ‘stopadh’ ag bun na dteachtaireachtal
téacs ag oibriu freisin. Mhaigh sé nar chuir sé geall riamh
le Paddy Power Betfair Plc, ach ba chuimhin leis gur bhain
sé leas as a Wi-Fi uair amhdin.

D’admbhaigh an chuideachta le linn ar n-imscrudaithe

den chas, i dtaca leis an llomhaint nach raibh an t-ordu
‘stop’ ag feidhmid, gur bhain roinnt saincheisteanna
teicnidla don tseirbhis dhiliostala da solathraf téacs, agus
mhaigh gur bheartaigh siad ldithreach bonn chun é sin a
cheartd ach ar éirigh siad feasacht fthu sin. Maidir leis
an toili don mhargaiocht, thug an chuideachta le fios dar
n-imscrudd gur logdil an geardnaf isteach ar an Wi-Fi ag

a siopa ar Shraid Bhagdid lochtarach, Baile Atha Cliath i
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m{ Aibredin 2016. Thuairiscigh siad an chaoi nach foldir
d’Usdideoir uimhir a bhféin phdca a iontrail sa leathanach
isteach, agus go bhfaigheann siad uimhir PIN da bhfén
ina dhiaidh sin chun cur ar a gcumas chun dul ar aghaidh.
Tar éis déibh an PIN a iontrdil i gceart, tugtar ticbhosca
don chustaiméir chun glacadh leis na téarmaf seirbhise
lena n-diritear beartas priobhdideachais. Tar éis duinn

an cas a inidchadh, thugamar le fios do Paddy Power
Betfair Plc nach bhfacamar fianaise ar bith gur tugadh

an deis don Usdideoir chun diliostdil én margaiocht

faoi mar is ga faoi I.R. 336 de 2011 (Na Rialachdin riomh-
Phriobhdideachais). Thangamar chun na tuairime narbh
fhéidir leis an gcuideachta a Iéirit gur thoiligh an gearanaf
go glan soiléir le fail na cumarsdide margafochta. Thuig
an chuideachta dr seasamh, agus gheall siad chun
saothru lena soldthraithe Wi-Fi chun an ticbhosca
margaiochta riachtanach a chur lena leathanach
clardchain. D'eisiaigh siad ldithreach bonn freisin gach
uimhir fhéin phdéca a fuair siad tri na tairseacha Wi-Fi 6na
thuilleadh cumarsdide margafochta.

Chinn an Coimisinéir Cosanta Sonraf chun an

chuideachta a ionchuiseamh. Eisiodh foldireamh leis an
gcuideachta roimhe sin sa bhliain 2015 tar éis imscrudu
geardin é dhuine aonair éagstiil a fuair teachtaireachtal
téacs margafochta go leantinach tar éis déibh diliostdil

Phléadail Paddy Power Betfair Plc ciontach i gcuis
amhain de sheoladh teachtaireachta téacs margaiochta
gan iarraidh gan toilid, agus i gcdis amhdin gan bealach
bailf a thabhairt don fhaighteoir chun diliostail éna
thuilleadh teachtaireachtal margaiochta ag Cuirt Duiche
Chathrach Bhaile Atha Cliath an 28 Samhain 2016. In
ionad ciontaithe agus finedla, d’ordaigh an Chuirt don
chosantdir ranniocaiocht ®500 a thabhairt do Chlann
Shiomain faoi 12 Nollaig 2016, agus chuir sf an t-dbhar

ar athld ar feadh coicise. D’aontaigh an chuideachta
chun costais ionchuisimh an Choimisinéara um Chosaint
Sonrai a foc. Thug an cosantdir cruthuiinas focafochta i
leith an deonaithe charthanachta ag an éisteacht ar athl3,
agus chaith an Chuirt na cdiseanna amach.

Cds-Staidéar 22 - lonchuiseamh Trailfinders
Ireland Limited i gCionta Margaiochta

Taisceadh gearan linn i mi an Mheithimh 2016 le duine
aonair a fuair riomhphoist mhargafochta gan iarraidh
an trath Ud 6 Trailfinders Ireland Limited d’ainneoin
gur cuireadh ar an eolas { roimhe sin gur baineadh a
seoladh riomhphoist de bhunachar sonraf margaiochta
na cuideachta i mi LUnasa 2015. D’aithin an chuideachta
ina freagra dar n-imscrddu gur seoladh na riomhphoist
inar sérafodh an dli tri dhearmad. Mhihigh siad go
bhfuair siad cumarséid scriofa faoi shaincheist maidir le
cliram custaiméiri dn ngearanaf cipla & sular seoladh
na riomhphoist mhargafochta, agus gur nuashonraigh

a bhfoireann Cdraim Chustaimeir{ a cés i dtaca leis an
tsaincheist (d. Tionscnafodh prdiseas uathoibrithe leis
an nuashonrd sin, lenar iontraladh seoladh riomhphoist
an gheardnaf ina mbunachar sonrai margafochta. Ghabh
Trailfinders Ireland Limited leithscéal as an earraid
chdrasach, agus duirt siad nar cheart go dtarlédh a

leithéid faoi chuinsi ar bith.

De bhun gearain roimhe sin sa bhliain 2015 i gcoinne
Trailfinders Ireland Limited én ngeardnai céanna maidir
le riomhphoist mhargaiochta gan iarraidh nar thoiligh sf
leo, bhi an Coimisinéir Cosanta Sonraf tar éis foldireamh
a eisidint don chuideachta i mf Eandir 2016. Ba tar éis ar
n-imscridaithe den dara geardn a chinn an Coimisinéir
Cosanta Sonraf chun ionchdiseamh a thabhairt i gcoinne
na cuideachta.

Phléadail Trailfinders Ireland Limited ciontach in da chuis
de sheoladh riomhphoist mhargafochta gan iarraidh

gan toilid ag Cdirt Ddiche Chathrach Bhaile Atha Cliath
an 28 Samhain 2016. In ionad ciontaithe agus finedla,
d’ordaigh an Chdirt don chosantdir ranniocaiocht #500 a
thabhairt do Chlann Shiomdin faoi 12 Nollaig 2016, agus
chuir si'an t-dbhar ar athld ar feadh coicise. D’aontaigh an
chuideachta chun costais ionchdisimh an Choimisinéara
um Chosaint Sonraf a ioc. Thug an cosantdir cruthinas
iocafochta i leith an deonaithe charthanachta ag an
éisteacht ar athld, agus chaith an Chuirt na cliseanna
amach.

Cds-Staidéar 23 — lonchuiseamh Topaz (Local
Fuels) Limited i gCionta Margaiochta

Rinne daoine aonair geardn linn i mf Uil 2016 faoi ghlao
guthdin mhargaiochta gan iarraidh a fuair sé ar a fhén
poca 6 Topaz (Local Fuels) Limited. Rinne sé gearan linn
roimhe sin i mi na Samhna 2015 faoi theachtaireachtaf
téacs margafochta a sheol an chuideachta dé gan a
thoilid, agus chuir sé in idl ddinn in ainneoin iarracht
chun diliostdil ach freagra ‘Stop’ a sheoladh go raibh sé
ag fail a thuilleadh teachtaireachtal téacs. Ina bhfreagra
dar gcéad imscridd, duirt an chuideachta gur théinig
direamh uimhir fhéin phéca an ghearanaf lena bhfeachtas
chur chun cinn mar thoradh ar earrdid dhaonna, agus
d’aithin siad an mhainneachtain ina gcéras chun a chuid
iarrachtaf diliostéla a chldrd. Thug siad le fios ddinn i

mi Feabhra 2016 gur bhain siad an uimhir fhéin phéca

i gceist d& mbunachar sonrai margafochta. Chuireamar
concldid leis an ngeardn an tréth sin le foldireamh chuig
Topaz (Local Fuels) Limited.

Nuair a fuaireamar an dara gearan, chuireamar tus le
himscrudu breise ach minid a lorg do ghlao guthain
mhargaiochta chuig fén pdca an duine aonair sna ctinsf
inar tugadh le fios ddinn roimhe sin gur baineadh an
uimhir theileaféin de bhunachar sonrai margaiochta na
cuideachta. Duirt an chuideachta gur glaodh ar an uimhir
sa larionad glaonna de bharr { bheith ar liosta custaiméir{
ionchasachafas feidhm a solathraiodh don larionad
glaonna 6 limistéar éigin eile den ghndé. Mhaigh siad nach
ndearna siad a ndéthain chun a chinntit nach dtarlédh
teip ina gcérais arfs i ndail leis an duine sin. Ghlac siad
leis ndr chdir go dtarlédh teagmhdil margaiochta eile

in uireasa thoilid an duine aonair. Chinn an Coimisinéir
Cosanta Sonraf chun an chuideachta a ionchdiseamh.

Phléadail Topaz (Local Fuels) ciontach i gcldis amhdin
de sheoladh teachtaireachta téacs margaiochta gan
iarraidh gan toilid, agus i gcdis amhdin gan bealach bailf




a thabhairt don fhaighteoir chun diliostail dna thuilleadh
teachtaireachtal margafochta ag Cuirt Ddiche Chathrach
Bhaile Atha Cliath an 28 Samhain 2016. In ionad ciontaithe
agus finedla, d’ordaigh an Chuirt don chosantéir
ranniocaiocht #500 a thabhairt d’Ospidéal Naomh
Muire um Leanaf Breoite faoi 12 Nollaig 2016, agus chuir
sfan t-bhar ar athld ar feadh coicise. D’aontaigh an
chuideachta chun costais ionchdisimh an Choimisinéara
um Chosaint Sonrai a foc. Thug an cosantdir cruthdnas
focafochta i leith an deonaithe charthanachta ag an
éisteacht ar athld, agus chaith an Chdirt na cliseanna
amach.

Cds-Staidéar 24 - lonchuiseamh Dermaface
Limited i gCionta Margaiochta

Fuaireamar gearan i mf Ldnasa 2016 6 iarchustaiméir le
Dermaface Limited tar éis di riomhphost margafochta
gan iarraidh a fhdil. Tugadh le fios don gheardnaf
roimhe sin sa bhliain 2014 de bhun geardin roimhe sin
faoi riomhphoist mhargafochta gan iarraidh gur bhain
Dermaface Limited a mionsonraf d4 liosta margafochta.
D’fhéachamar le minid a fhail 6 Dermaface Limited

indr n-imscrddy. Chuir siad in il ddinn gur seoladh

an rfomhphost margaiochta arbh é ab dbhar don
ghearan deireanach trf chéras bogearraf na clinice ar
cheannaigh siad. Mhaigh siad go ndeachaigh an céras
nua i dteagmhail le hothair agus le hiarothair a dhiliostail
roimhe sin & fhdil cumarsdide margaiochta uathusan.
D’admhaigh siad gur dhuine de na hothair/hiarothair (id
lenar seoladh riomhphost margaiochta { an gearanat.
Sheol siad leithscéal don ghearanal.

Tar éis imscrudu thiar sa bhliain 2011 ar ghearan 6 dhuine
aonair éagsuil a fuair roinnt teachtaireachtai téacs
margaiochta é Dermaface Limited, d’eisigh an Coimisinéir
Cosanta Sonraf foldireamh don chuideachta. Chinn an
Coimisinéir da réir chun an chuideachta a ionchdiseamh i
nddil leis an gcion ba dhéanaf.

Phléadail Dermaface Limited ciontach i gcliis amhdin de
sheoladh rfomhphoist mhargafochta gan iarraidh gan
toilii ag Cdirt Duiche Chathrach Bhaile Atha Cliath an 28
Sambhain 2016. In ionad ciontaithe agus finedla, d'ordaigh
an Chuirt don chosantdir rannfocaiocht #300 a thabhairt
d’Ospidéal Naomh Muire um Leanal Breoite faoi 12
Nollaig 2016. Thug an Chuirt le fios freisin go raibh si ag
duil go nglanfadh an chuideachta na costais ionchtisimh
a thabhaigh an Coimisinéir Cosanta Sonraf, agus chuir sf
an t-dbhar ar athld ar feadh coicise. Thug an cosantdir
cruthinas focafochta i leith an deonaithe charthanachta
agus i leith chostais an Choimisinéara Cosanta Sonraf ag
an éisteacht ar athld. Chaith an Chdirt amach an chdiis.

Tuarascdil Bhliantdil Choimisinéir Cosanta Sonrai na Héireann
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Aguisin 3

Cdsdli cosanta sonrai an CBAE

Thug an CBAE roinnt breithitinas suntasach i rith na bliana 2016 i ndail leis an dIf cosanta sonraf a dtugtar achoimre orthu

thios.

VKI v. Amazon EU — Cds C-191/15 (breithitinas
tugtha an 29 Medn Fémhair 2016)

Bhain an cheist leis an gcds seo, i measc ceisteanna eile,
cén dlf ballstait a mbionn feidhm leis do phrdisedil sonral
pearsanta custaiméirf le gealltanais rfomhthrachtdla

(i. soldthraithe seirbhise ar line) a bhionn lonnaithe

i mballstat éigin seachas an ceann ar a ndirionn siad

a gcuid gniomhaiochtaifina dtairgeann siad seirbhfs{

ar line. Dhearbhaigh an CBAE go rialéfai préisedil na
sonraf pearsanta le gealltanas sa rfomhchumarsaid faoi
dhli an bhallstdit ar ar dhirigh an gealltanas a chuid
gniomhaiochtal, ach go dtiocfadh sé sin faoi réir a léirithe
(agus ba faoin gcuirt ndisitinta chun teacht ar chinneadh
ina leith sin) go ndearna an gealltanas an phrdisedil sonraf
i gcomhthéacs ghniomhaiochtal gndlachta lonnaithe sa
bhallstat sin. Maidir le saincheist na gnélachta, shloinn an
CBAE ndr cuireadh bac le gealltanas gndlacht bheith acu

i mballstat éigin de bharr easpa brainse/fo-chuideachta
bheith ann, ach ndrbh ionann a ldithredn gréasain bheith
inrochtana i mballstat faoi leith agus gndlacht bheith acu
ann.

Breyer v. An Ghearmdin- Cds C-582/14
(breithiunas tugtha an 19 Deireadh Fomhair 2016)

Tugadh breis treorach leis an gcés seo faoin gcinedl
faisnéise is sonrafl pearsanta ann. Rialaigh an CBAE leis
seo i gcas seoladh IP dinimicitil Usdideora, a logalann an
t-oibreoir de ldithredn gréasain phoibli (sa chas seo ba
iad institilidi feideardlacha na Gearmaine a d’oibrigh na
[dithredin ghréaséin) nuair a thugann Uséideoir cuairt

ar an laithrean gréasain; gurb ionann é agus sonraf
pearsanta mas féidir leis an oibreoir an t-Usaideoir a
aithint ach breis eolais a fhail go dlithidil é sholathraf
seirbhise idirlin an Usdideora dd.

Tele 2 Sverige v. Udards Poist agus
Teileachumarsdide na Sualainne agus Watson
v. An RA — Comhchdsanna C-203/15 & C-698/15
(breithitinas tugtha an 21 Nollaig 2016)

Bhain na cdsanna comhcheangailte sin le dlithidlacht na
gcdras reachtuil intire sna ballstdit (sa Riocht Aontaithe
agus sa tSualainn anseo) lena ngearrtar oibleagdid
ghineardlta ar oibreoirf teileachumarsdide chun sonraf
cumarsdide leictreonal a choinnedil. Bhreithnigh an

CBA iad sin i bhfianaise bhreith an CBAE nf ba luaithe
(2014) i gcds Digital Right Ireland (Cas C-293/12), an
Chairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh agus
Treoir 2002/58/CE lena mbunaitear an riail ghineardlta
(agus roinnt eisceachtal ceadaithe leis an riail sin) go
mba cheart sonraf trdchta agus suimh a scriosadh né

a neamhaithnidit nuair nach dteastaionn a thuilleadh

iad do tharchur na cumarsdide. Rialaigh an CBA gurbh

é toradh na mbeart sin nd chun bac a chur leis an
reachtafocht ndisitinta chun na criche comhrac i gcoinne
na coireachta, lena gceadaitear coinnedil ghineardlta agus
neamhshrianta sonraf trdchta agus sufmh na n-tsaideoir{
i nddil leis an gcumarsaid leictreonach. Leag an CBAE
réimse coinniollacha freisin lena gcuirfi srian mor leis

na ctinsi faoina mbeadh coinnedil na sonraf Ud, agus an
rochtain ar na sonraf coinnithe sin incheadaithe. Airitear
leo sin na ceangaltais: go dtagann an rochtain ar na sonraf
coinnithe faoi réir réamh-athbhreithnit le ctirt né le
comhlacht neamhspleédch éigin; go ndéantar fégairt na
rochtana ar na sonraf sin don duine a bheidh i gceist 1éi
ach nach gcuirff imscridd i mbaoi leis an bhfégairt (d;
agus go gcoinnitear na sonraf laistigh den AE. Rialaigh

an Chdirt mar dhfol suntais freisin i bhfianaise an chaoi
ar cuireadh isteach ar cheart buntisacha a bhain leis an
reachtaiocht do choinnedil agus do rochtain ar na sonraf
Ud, agus i bhfianaise cheangaltas na comhréireachta i ndlf
an AE, i limistéar chosc/imscrudu/bhrath/ionchiiseamh
na gcionta coiridla; ba le cuspdir na troda i gcoinne na
coireachta tromchuisi amhdin a bheif{ in ann bonn cirt a
thabhairt don rochtain ar na sonraf coinnithe.
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Aguisin 5

Cuntas loncaim agus Caiteachais
Cuntas na bhFéltas agus na niocafochtaf sa bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016*

Faltais 2016 2015
€ €
Airgid arna solathar ag an Oireachtas 3,905,588 2.963,107
Taillf 775,729 670,307
4,681,317 3,633,414
focaiochtai
Costais foirne 2,540,891 1,989,204
Costais Bhunaithe 340,495 283,396
Taillf DIf agus Gairmidla 906,261 549,365
Taillf inidichdirf 10,200 4,600
Caiteachais llighnéitheacha 107,741 136,542
3,905,588 2,963,107
foc faltas don bhliain leis an Véta d’Oifig an Aire DIf agus Cirt agus 747,225 648,073
Combhionannais
Féltais infoctha leis an Véta d’Oifig an Aire DI agus Cirt agus 28,504 22,234
Combhionannais ag ceann na bliana
lomlan 4,681,317 3,633,414

*Td na figidiri a dtugtar achoimre orthu thuas fds faoi réir initichta leis an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste. Cuirfear na
cuntais initichta deireanach faoi bhraid an Aire DIf agus Cirt agus Comhionannais lena gcur faoi bhrdid an Oireachtais.
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Aguisin 6

Tuairisc Fuinnimh
Forbhreathnt ar Usdid Fuinnimh sa bhliain 2016

Baile Atha Cliath

Bhi itreabh Oifig an Choimisinéara Cosanta Sonraf

i mBaile Atha Cliath lonnaithe go sealadach i
bhFoirgneamh Regus, Béthar Fhearchair, Baile Atha
Cliath 2 idir m{ IGil 2015 agus mi Linasa 2016. Bhog
foireann Bhaile Atha Cliath chuig 4itreabh saintiomanta
i mi LUnasa 2016 lonnaithe ag 21 Cearndég Mhic Liam,
Baile Atha Cliath 2. Tagraitear leis na mionsonraf ratala
fuinnimh d’aitreabh Bhaile Atha Cliath do 21 Cearnég
Mhic Liam idir mhionna Linasa agus na Nollag 2016. Bhf
25 ball foirne suite san fhoirgneamh sin faoi dheireadh
na bliana 2016. Ba € an leictreachas don téamh, soilsil
agus Usaidi eile na foinsi don phriomhusdid fuinnimh
san Oifig sa bhliain 2016.

Is foirgneamh faoi chosaint é 4itreabh Bhaile Atha Cliath
ag 21 Cearndég Mhic Liam, agus diolmhaitear én gcdras
ratdla fuinnimh dd réir é.

Cul an tSudaire

Ta oifig an CCS i gCul an tStdaire lonnaithe ar ar
urldr uachtarach d’fhoirgneamh dhd stér a tégadh
thiar sa bhliain 2006, le hachar urldir 444 méadar
cearnach inti. Bhi 27 ball foirne suite san fhoirgneamh
sin faoi dheireadh na bliana 2016. Ba é an gés agus

an leictreachas don téamh, soilsiti agus Usdidf eile an
phriomhuséid fuinnimh san Oifig sa bhliain 2016.

Ba é C1 an ratdil fuinnimh don fhoirgneamh i gCul an
tSldaire sa bhliain 2016.

Bearta a Glacadh

Ta an CCS tar éis rannphdirt a ghlacadh sa chéras ar line
le UFIE sa bhliain 2016 chun na criche &r n-tséid fuinnimh
a thuairisciti chun clof le Rialachdin na gComhphobal
Eorpach (Eifeachtulacht Fuinnimh Uséide Deiridh agus
Seirbhisi Fuinnimh) 2009 (IR 542 de 2009).

An Usdid fuinnimh bhliantdil don Oifig sa bhliain 2016:

Oifig Bhaile Atha Cliath

Usaid

Gan bheith ar
Neambhleictreach fail

Leictreach 36,480 kW

Oifig Chul an tSudaire

Usaid
Neamhleictreach | 46,629 kWH
Leictreach 51,650 kWH

Ta an CCS tar éis coinneail air lena chuid iarrachtai chun
Usaid fuinnimh a foslaghdud ach a chinntit go mbionn gach
trealamh agus soilsid leictreach mdchta ag deireadh an lae
ghnd gach la.







An Coimisinéir @ Data Protection
Cosanta Sonrai Commissioner




